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: PRESENTACION

o2 Retornados en PNCA.

El Proyecto Regional de Derechos Humanos y
Democracia, implementado por la Fundacién
Panamericana para el Desarrollo (PADF por
sus siglas en inglés), es una iniciativa que
tiene como objetivo fortalecer los sistemas
de proteccion de derechos humanos en cinco
paises: Guatemala, El Salvador, Honduras,
Nicaragua y México. El proyecto se planted
llegar a este objetivo a través de la colaboracién
con organizaciones sociales que permitan
acercarse al sector publico y generar mas
trabajo en la prevencién y defensa de los
derechos humanos. La estrategia es llegar hasta
los sectores poblacionales mas vulnerables tales
como como migrantes, personas desplazadas
internas por la violencia, nifiez y adolescencia,
mujeres, pueblos indigenas, afrodescendientes,
personas con discapacidad y poblacion LGBTI.
La Fundacion busca fortalecer politicas publicas
con enfoque de derechos humanos, promover
el desarrollo de capacidades para la defensa de
los derechos humanos, empoderar a la sociedad
civil y capacitar a las personas dedicadas al
servicio publico.

En este marco, se desarrolla la presente
investigaciéon que abarca una metodologia
cualitativa y  cuantitativa para  generar

conocimiento 'y evidencia acerca de las
caracteristicas sociolaborales de los migrantes
retornados, las condiciones en los municipios de
retorno y los programas nacionales existentes en
Guatemala, Honduras y El Salvador para atender
a la poblacion migrante retornada a esos paises.

La investigacién pretende generar conocimiento
que contribuya a mejorar la efectividad de las
iniciativas estatales y no estatales en los paises
del norte de Centroamérica (PNCA), orientadas a
la reinsercion integral de las personas migrantes
retornadas, especialmente a la integracion
econdmica, lo que incluye el acceso al empleo
y la generacién de ingresos. La investigacion
buscd un acercamiento a grupos en condicién
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de mayor vulnerabilidad tales como personas
con discapacidad, personas LGTBI, Nifios, Nifias
y Adolescentes (NNA) y otras poblaciones
violentadas en sus derechos humanos.

Esta tarea se dividid en el abordaje de tres
temas especificos:

+ Programas estatales y no estatales existentes
para la integracién econdmico-laboral de las
personas retornadas que incluyan los servicios
que ofrecen a nivel nacional y municipal. Para
este apartado se identificaron las politicas,
programas o proyectos implementados por
diversos actores tales como gobiernos, empresa
privada y organizaciones de la sociedad civil,
orientados a atender a los migrantes retornados
a Guatemala, Honduras y El Salvador en su
reinserciéon econdmica y laboral.

Este mapeo mantiene un alcance nacional para
los tres paises, mas un analisis regional, con
un enfoque territorial en el ambito municipal;
se han revisado también aspectos tales como
relevancia, cobertura, alcance, efectos, asi
como lecciones aprendidas.

Para completar este mapeo, ademas de la
revision documental de rigor en paginas
web de las oficinas de gobierno y entidades
responsables, asi como noticias en prensa,
se realizaron entrevistas a 58 personas
pertenecientes a 12 oficinas gubernamentales,
12 organizaciones de la sociedad civil, 12
oficinas nacionales de organizaciones de
cooperaciony 6 centros de pensamiento en los
tres paises. La lista completa de instituciones
se encuentra como anexo a este documento.

Las entrevistas se realizaron mediante una
combinacién de preguntas estructuradas vy
otras espontaneas, por lo que contaron con
una guia de trabajo, pero ademas habia espacio
para profundizar en temas que surgiesen
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durante la conversacion. Ello favorecid un
ambiente favorable al intercambio. La guia de
entrevistas va como anexo a este documento.

Asimismo, se desarrollaron dos grupos focales
con personas retornadas beneficiarias de
programas de apoyo a su reinsercion economica
en Guatemala y Honduras. En el primero
participaron 20 beneficiarios del programa de
certificaciones laborales de la Fundaciéon AVINA
y en el segundo, 12 personas participantes de
los programas de emprendimientos del Fondo
de Apoyo al Migrante Hondurefo (FOSMIH)
administrados por el Foro Nacional para las
Migraciones en Honduras (FONAMIH), una
organizacion de la sociedad civil.

Se habia previsto realizar un grupo focal en El
Salvador con migrantes retornados apoyados
por el proyecto El Salvador es tu Casa desde la
Comisién NacionaldelaMicroy Pequefia Empresa
(CONAMYPE), pero la emergencia del covid-19
que domind la agenda publica y que obligd a
guardar distancia social y cuarentena obligatoria
en El Salvador, imposibilité el desarrollo de
esta actividad, por lo que la informacion que
se recabaria bajo esta modalidad se obtuvo
mediante informacion de fuentes secundarias
y con entrevistas a los funcionarios de la
CONAMYPE encargados.

+ Caracteristicas demograficas y socioecondmicas
de los grupos de migrantes retornados. Para ello,
la presente investigacion desarrollé una encuesta
a 180 personas migrantes retornadas, a razéon de
60 por pais. Para el levantamiento de informacidén
se utilizd un cuestionario estructurado que se
aplicd a una muestra de poblaciéon retornada
mayor de 18 afilos que ingreso via aérea desde los
Estados Unidos de América (EUA) a Guatemala,
Honduras y El Salvador en el periodo del 10 al 27
de febrero de 2020. Las encuestas respetaron el
peso estadistico por género de acuerdo con los
datos de personas retornadas que ofrece la OIM',
Asi, el 86.7 % de los encuestados fueron hombres,
mientras el 13.3 % lo constituyeron mujeres.

1 https://mic.iom.int/webntmi/
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El cuestionario final estuvo conformado por
secciones que abarcaron datos demograficos,
informacién sobre la situacion familiar del pais
de origen y en el pais de destino, experiencia
migratoria del entrevistado y el tiempo de
estancia en el pais de destino; datos sobre las
competencias, habilidades y conocimientos
laborales adquiridos durante su estancia en
Estados Unidos; el contexto social e institucional
del pais de origen y expectativas a su retorno.
Una Ultima pregunta estuvo dirigida a indagar si
la pertenencia al colectivo de la diversidad sexual
habria influido en la decisidon de salir del pais de
las personas autoidentificadas como LGBTI.

+ Situacién de los municipios principales
receptores de personas retornadas. Para este
apartado, se identificaron tres municipios
clave en los que se realizaria el trabajo de
campo consistente en la elaboracion de fichas
municipales y entrevistas. Para la seleccidn
de los municipios se usaron tres criterios: a)
Ser de los principales municipios que reciben
personas migrantes retornadas, para lo cual se
utilizé como aproximacion los datos de personas
retornadas recabadas por la OIM; b) Tener en
ejecucion programas de atencién a la migracion
y ¢) Presentar facilidades de acceso vy factibilidad
para hacer de trabajo de campo.

Asi, los municipios seleccionados fueron para El
Salvador: Chalatenango, Metapan y San Miguel;
para Guatemala: Huehuetenango, Quetzaltenango
y Salcaja; mientras que para Honduras fueron
Tegucigalpa, San Pedro Sula 'y Choloma.

Durante el trabajo de campo en Honduras, vy
debido a la emergencia del Covid-19, no pudo
realizarse la visita al municipio de Choloma. Sin
embargo, se tuvo la oportunidad de visitar el
municipio de El Progreso en el departamento de
Yoro, por lo cual Choloma fue sustituida.

En relacion con la estructura del documento,
el capitulo uno contiene los antecedentes del
problema que se esta investigando, asi como los
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planteamientos tedricos que sustentan la metodologia utilizada, las hipdtesis
de trabajo y las lineas generales de orientacion del analisis.

Los resultados del trabajo de campo seran presentados a partir del capitulo
dos de este documento, que consigna la caracterizacién de las personas
retornadas, realizada a través de una encuesta tomada a 180 personas (60 por
pais) a la salida del centro de recepciéon en Guatemala, El Salvador y Honduras.

El tercero contiene la caracterizacion de los municipios que mas personas
retornadas reciben en cada uno de los 3 paises analizados, mientras que
el cuarto incluye una descripcion de los principales programas publicos vy
privados emprendidos en los tres paises estudiados.

Como un quinto apartado se consigna algunas propuestas para la generacién
de politicas pUblicas que pueden ser de provecho para apoyar la insercién
laboral de las personas retornadas a Guatemala Honduras y El Salvador.

Para la elaboracién de este documento se contd con un equipo de trabajo
altamente efectivo y comprometido con el quehacer, por lo que desde la
coordinaciéon de esta investigaciéon se agradece el apoyo de Natalia Rivera
Bajafia, quien completd lo relacionado con el andlisis territorial y la situacion
de los municipios principales receptores para entender qué es lo que estos
territorios ofrecen a quienes regresan. Asimismo, se reconoce el apoyo de
Jeannette Aguilar quien condujo la encuesta a personas retornadas y al analisis
de los perfiles laborales de esta poblacién que nos dibujan a las personas
concretas a quienes hay que dirigir las acciones que se proponen.

Asimismo, se agradece el apoyo del equipo de PADF en la region
centroamericana, especialmente a Alejandro Zepeda y Josué Murillo asi
como las respectivas oficinas de Guatemala y Honduras, por sus diligencias
para acompanar el trabajo y andlisis de la informacion; asi como a Gustavo
D'Angelo, director del Proyecto Derechos Humanos y Democracia por su
respaldo en todo el proceso de investigaciéon y revision del documento.
También se reconoce el seguimiento que desde la sede de la Fundacion en
Washington DC se brindd en todo momento a este esfuerzo, especialmente
de Elizabeth Froeberg, Camila Payan y Katie Taylor: y por supuesto el soporte
de Max Alfaro, Héctor Pacheco, Wendy Guevara, David Rodriguez, Damaris
Méndez y Alan Quinn de la oficina regional en San Salvador, para asegurar que
se alcanzaran los objetivos propuestos y se tuvieran las mejores condiciones
para realizar esta tarea colectiva que ahora se entrega.

Esta investigacion guarda gratitud con Karen Valladares del FONAMIH en Honduras
y Johanna Bustamante de la Fundacion AVINA en Guatemala, quienes apoyaron
la realizacion de grupos focales con personas retornadas que participan de los
proyectos de apoyo que realizan cada una de estas organizaciones.
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Es importante hacer notar que este documento se escribié en momentos
en los cual la regidn se encuentra en crisis sanitaria debido a la pandemia
del Covid-19. Ciertamente esto cambia dramaticamente el escenario en el
cual cualquier propuesta de politica se estaria articulando. Sin embargo, la
prensa nacional y extranjera da cuenta de que las migraciones irregulares
y las deportaciones no han parado, por lo que estas recomendaciones no
solo siguen siendo urgentes, sino acaso aun mas apremiantes, ya que las
personas que regresan no solamente se enfrentan a los desafios que en el
transcurso del documento se van a analizar detalladamente, sino ademas a
nuevos estigmas relacionados con la supuesta portaciéon de esta enfermedad.
Adicionalmente, todo parece augurar que la pandemia va a acarrear una
profunda crisis econdmica para todo el mundo, pero particularmente para
los paises pobres como los del norte de Centroamérica. Dentro de todos
los grupos vulnerables que saldran gravemente afectados en esta crisis se
encuentran, sin duda alguna, las personas retornadas, por lo que la atencién
a este problema sigue siendo inaplazable.

Para PADF es una aspiraciéon que este producto colectivo aporte al conocimiento
de la tematicay a la propuesta de alternativas efectivas para la reincorporaciéon
laboral de las personas retornadas a los paises del norte de Centroamérica.
La situacién de las personas que regresan forzadamente a su pais es delicada,
ya que presenta una mezcla de problematicas personales, familiares vy
comunitarias, por lo que requiere de una respuesta de pais para responder
no sélo a las necesidades de estas personas y su entorno, sino también para
procurar el desarrollo de nuestros paises que tanto ha demorado en realizarse.

Generacién de conocimiento y evidencia para la reintegracién econdmica-laboral
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o2 Dos caras de la misma moneda:
5| Migracién y Retorno.

La problematica migratoria, como la migracién
misma, es fluctuante. Cada cierto tiempo los
temas cambian, las prioridades son distintas y
los problemas que se encuentran en la agenda,
varian. Asi, en 2014, fue la crisis de los menores
no acompanados y detenidos en la frontera
estadounidense, lo que generd titulares
en prensa. En 2017 y 2018, la preocupacion
generalizada era la terminacion inminente del
programa de Estatus de Proteccién Temporal
(TPS, por sus siglas en inglés), concedido por
los Estados Unidos de América (EUA) a varios
paises, entre ellos El Salvador y Honduras. Para
2018, fueron las caravanas las que ocuparon
primeras paginas en la prensay a partir del 2019,
el giro de la agenda se ocupd del aumento de
personas deportadas desde los Estados Unidos
y México y los acuerdos de "Tercer palis seguro”
mediante los cuales las personas solicitantes
de asilo en los EUA podrian ser enviados a un
pals distinto del de su procedencia, mientras
espera una resolucion a su solicitud. De
momento, los PNCA no son paises que pueden
ofrecer condiciones de asilo o refugio seguro
ni siquiera a su propia poblacidn.

Lo que no ha variado con los afios, como se
analizara en las siguientes paginas, es la salida
de connacionales de los paises del norte de
Centroamérica (PNCA) buscando un mejor
futuro, seguridad vy reunificacién familiar, mas
alld de sus fronteras nacionales.

Pero esa valvula de escape se esta cerrando
cada vez mas. Es hora de que se comience a
pensar en serio en el desarrollo de los paises
y sus territorios, de tal forma que las personas
puedan encontrar en su lugar de origen un
proyecto de vida, arraigo y una oportunidad
para vivir en paz.

Es el momento de preguntarse si las politicas
que hasta el momento se han estado aplicando
en favor de la poblaciéon retornada son efectivas
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para garantizar su insercion a la sociedad
que les vio partir, en primer lugar; qué tanto
esas politicas se adeclan a las caracteristicas
particulares de las personas que regresan y en
cual medida los territorios estan preparados
para recibir a sus compatriotas y brindar las
oportunidades de quedarse.

Lo analizado por este trabajo indica que las
iniciativas para recibir a los centroamericanos
que retornan a los paises de origen no
estan respondiendo adecuadamente a las
necesidades de las personas, sus familias vy
comunidades. Los paises no se estan preparando
de manera oportuna para generar un retorno
menos traumatico; no se estan generando
oportunidades para recibir a los compatriotas y
la seguridad sigue siendo un problema para la
insercion social, econdmica y comunitaria.

Ciertamente, ha habido avances especialmente
en asistencia humanitaria en el momento de la
recepciéon en el aeropuerto, y particularmente
con los nifios, nifias y adolescentes (NNA)
sobre quienes el Estado reconoce obligacion
de respetar todos sus derechos y cuidar su
integracion familiar, asi como para victimas de
delitos de crimen organizado, tales como trata
de personas.

Sin embargo, lo que sucede con estas personas
una vez que salen del centro de recepcioén es
incierto. Las iniciativas estatales se quedan
cortas y la sociedad civil no cuenta con los
recursos ni con las facultades que le permitirian
apoyar una reinsercion integral de la persona
en sus comunidades y sus familias. No hay
vinculacion con la didspora, no hay claridad
sobre como alcanzar los diferentes grupos de
retornados y asistirles en su regreso atendiendo
sus vulnerabilidades, capacidades y contextos,
especialmente para aquellos que no lograron
incorporar nuevos aprendizajes en el extranjero.
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Los retornados no logran insertarse en los
mercados de trabajo nacionales, que de por
si se caracterizan por la poca generacion

de empleo en condiciones dignas; pero
tampoco consiguen acogerse a una dinamica
exitosa de emprendimientos, en parte por
la falta acompafiamiento y asesoria, pero
fundamentalmente porque se encuentran con
entornos en los cuales emprender un negocio
no es facil. El contexto del cual huyeron sigue
siendo fundamentalmente el mismo, pero ellos
ahora se encuentran en peores condiciones
para hacerle frente.

Las familias y la comunidad tampoco han sido
sujetos activos en la planificacion de las acciones
para la integracién laboral de los retornados, y
es particularmente notable la ausencia de su
voz en los ambitos de decisidn de las politicas
que tienen que ver con ellos mismos.

Por supuesto, esto tiene diferentes matices
segun los paises y, por lo tanto, generan
distintas propuestas de acuerdo con los propios
contextos y actores involucrados. Mientras
que en Honduras es notable la explosion de la
emigracion en los Ultimos afios, en El Salvador
destaca una migracion mas antigua, y por lo
mismo, tiene un peso mayor la reunificacion
familiar que en Honduras y Guatemala. Asimismo,
Guatemalatiene particularidades enlos territorios
de transito y en el factor étnico que incide en
el tipo de migracion existente y en las opciones
que pueden proveerse para la poblacion.
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Sinembargo, un elemento transversal para todos
los palses es que sus propuestas son reactivas
ante las politicas migratorias de los Estados
Unidos y México y no propositivas, atendiendo
las necesidades de su propia poblacidon o en
todo caso respondiendo apresuradamente a
temas humanitarios, postergando la atencion a
dar respuesta a los problemas que hicieron que
la gente saliera de sus paises y dejando olvidada
la estrategia de desarrollo de los territorios.

Por otro lado, las respuestas de los gobiernos
ante el fendmeno del retorno deberian ser
adecuadas al perfil de las personas que regresan
y sus necesidades.

Este trabajo partié del supuesto de que las
posibilidades de reincorporacion laboral de las
personas retornadas se ven influidas no solo por
su perfil laboral, sino por factores asociados al
contexto social e institucional y a las redes de
apoyo existentes en el entorno donde regresan.
Y en efecto, los retornados consultados para esta
investigacion coincidieron en una percepcion
pesimista respecto a sus posibilidades de
retorno exitoso ya que, para ellos, el contexto
del que partieron no ha cambiado. Seis de cada
diez retornados se sienten inseguros frente a
la posibilidad de ser victima de un delito en el
pais y la mitad de los consultados dicen sentirse
inseguros en el municipio donde regresan,
independientemente de su género, edad, grado
educativo y tiempo de permanencia en EUA.
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Ademas, 6 de cada 10 personas retornadas
tienen poca o ninguna confianza en que sus
gobiernos aumentaran el empleo para poder
ubicarse, y si bien 2 de cada 3 encuestados
estarian muy dispuestos a quedarse en su pals
si les ofrecieran un empleo, mas de la mitad
solicita a su gobierno que le facilite un empleo,
y una tercera parte demanda capital semilla
para iniciar una microempresa.

Al parecer, los factores que pueden influir en
qgue quienes retornan se queden en sus paises
de origen son la disposicion a participar en
un programa de incorporacién laboral y la
percepcion de seguridad. Es decir, que los
programas de reinsercion laboral deben mejorar
su oferta de empleos dignos en las localidades
y atender los problemas de inseguridad en
los entornos donde regresan, pues estos
constituyen disuasivos mas certeros para
prevenir la migracién irregular en los PNCA.

Finalmente,enlosterritoriossiguepredominando
la ausencia de recursos para propiciar un
entorno de desarrollo que sirva de espacio de
arraigo para los migrantes retornados, ya sea
por falta de voluntad politica de los alcaldes,
por estigma de las mismas municipalidades
y comunidades o por el excesivo centralismo
que caracteriza la gobernanza multinivel en los
paises centroamericanos. Las municipalidades
no han sido el motor de la integracion de las
personas retornadas.

Cada municipio es distinto, aunque forme parte
del mismo pais y de la misma realidad nacional, y
sonlasautoridades municipales quienes conocen
mejor, o deberian conocer mejor, cudles son
las formas de sacar esta comunidad adelante y
de proveer un entorno favorable comunitario y
familiar para que las personas puedan quedarse
en su lugar de origen y tener un proyecto de vida
alli sin desarraigarse. Es necesario, por lo tanto,
un mayor protagonismo de las municipalidades
en la buUsqueda de soluciones sostenibles y
efectivas para la integracion laboral familiar y
comunitaria de los migrantes retornados.

a) Diferentes momentos.
Problemas comunes

En 2014, en Estados Unidos, el Gobierno de
Barack Obama decretd una crisis humanitaria ante
la llegada de menores de edad no acompanados
a territorio estadounidense. Es necesario sefalar
que en el momento de su captura, estas personas
menores de edad quedaban bajo la supervision
de la patrulla fronteriza de los Estados Unidos,
cuyas tareas son de vigilancia y no de atencion
humanitaria, por lo que sus instalaciones no
tenian capacidad para el resguardo apropiado
de ninos, nifias y adolescentes (NNA).

Segun los datos de la patrulla migratoria de
los Estados Unidos?, a junio de ese afio se
detuvieron a mas de 46,000 NNA provenientes
principalmente de Honduras, Guatemala y El
Salvador, lo que resulta ser una cifra récord
de acuerdo con las cifras de meses y afos
anteriores. Segun célculos de la patrulla
fronteriza, en pocos meses esta cifra podria
haber llegado a los 70,000. Ante esta situacion,
la  Administracion Obama generd un plan
para "... crear nuevos centros de detencidn
y reforzar la frontera, ampliar el niUmero de
jueces migratorios, ademas de fondos para
la repatriacién de migrantes. Igualmente se
plantea una estrategia de apoyo alaregién para
enfrentar desde alli tanto al crimen organizado
involucrado en este fendmeno, como al flujo
migratorio" (Castaneda, 2016).

Segun Castaneda (2016), los cambios en la
estrategia migratoria de los Estados Unidos
también tuvieron repercusion en la politica del
Gobierno mexicano quien, en 2014, luego de que
se decretara la crisis humanitaria, implemento
el llamado "Programa Frontera Sur" mediante
el cual se incrementaron las detenciones de
menores de edad y sus familias.

Asi, México paso de detener a 6,017 menores no
acompanados en 2012, a 19,549 en 2014 y 32, 293
en 2015, 53 % delos cuales eran no acompanados.

2 https:/www.bbc.com/mundo/noticias/2014/06/140620_eeuu_crisis_humanitaria_menores_indocumentados_jg
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La crisis de los menores de edad no
acompafiados marcé un punto de inflexién en la
politica de los Estados Unidos hacia la region y
en las acciones de atencion en frontera. Pero no
fue la Unica crisis que domind la agenda publica
en los siguientes meses.

En 2017, el tema mas preocupante en la agenda
de migracién era el anuncio del gobierno
estadounidense de su decision de dar por
terminados los beneficios del TPS para varios
paises beneficiarios®.

El TPS fue aprobado para El Salvador el 9 de
marzo de 2001 y expiraba el 9 de septiembre
de 2019; mientras que para Honduras estaba
aprobado desde el 5 de enero de 1999 y habia
sido extendido hasta el 5 de julio de 2018. El
TPS permitia a 195,000 salvadorefios y 57,000
hondurenos trabajar legalmente en los Estados
Unidos (OIM, 2018). El aviso formal de la
terminacién del TPS para Honduras y El Salvador
se realizd entre enero* y mayo® 2018.

La decisidon se sumo a las acciones de politica
migratoria adoptadas con el anuncio en
septiembre 2017 de la cancelacién del programa
Accién Diferida para los Llegados en la Infancia
(DACA), por sus siglas en inglés) que dejaba sin
proteccién migratoriaa mas de 800,000 jévenes?
que fueron llevados en su nifiez a los EUA, entre
ellos 25,900 salvadorefios, 17,700 guatemaltecos
y 16,100 hondurenos.

Sin embargo, y afortunadamente, en el afio 2019
estas decisiones fueron revertidas y tanto el TPS
y el DACA’ siguen vigentes, por el momento.

Las caravanas fueron el fendmeno disruptivo
de 2018. Estas se refieren a la emigracién de
grandes grupos de personas que se movilizaron
a pie desde Honduras, El Salvador y Guatemala
hacia los Estados Unidos. Iniciaron en 2018 vy
fueron coordinadas a traveés de redes sociales. De
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acuerdo con OIM (Astles, 2020), quien entrevistd
a varias de las personas en estas caravanas,
las razones que motivan esta modalidad de
migracion eran fundamentalmente la violencia
y la pobreza en sus paises de origen. Por otro
lado, viajar bajo esta modalidad les permitia
estar mas protegidos contra los delincuentes,
podrian recibir mayor asistencia por parte
de las organizaciones gubernamentales y no
gubernamentales y les implicaba menos costos,
ya que no debian pagar "coyote" o guia de
viaje. Muchas de las personas que viajaban en
estas caravanas se dedicaban a actividades
agropecuarias, por lo que se trataba de
poblacién vulnerable a la inseguridad alimentaria
y econdmica. El nimero de viajeros que han
utilizado estas caravanas es incierto, pero se
calcula que, en la primera de éstas, en octubre
2018, participaron mas de 4,000 personas.

Sin embargo, esta modalidad de emigracion
tampoco ha sido demasiado exitosa, ya que
el gobierno de los Estados Unidos las ha
detenido en su frontera con México. Una vez
iniciado el peregrinaje de la primera caravana,
EUA desplegd cerca de 7,000 oficiales militares
en su frontera con México para retener a estos
migrantes y devolverlos a sus paises de origen.
Varios de éstos se quedaron en albergues cerca
de la frontera con Estados Unidos mientras
solicitaban asilo a ese pais, generando una crisis
humanitaria en los territorios mexicanos donde
se ubicaban estos albergues. Con el tiempo,
las politicas se fueron volviendo mas cerradas
y México comenzo a detener mas personas en
su frontera sur. Para enero 2020, fecha en la que
salié la Ultima caravana desde Honduras, los
emigrantes fueron detenidos en la frontera entre
Guatemala y México, negandoles este Ultimo el
ingreso a su territorio. Asi, 140 personas optaron
por regresar a su palis a través del Programa de
Retorno Voluntario Asistido de la Organizacién
Internacional para las Migraciones (OIM) y 2,000
de ellos regresaron a través de autoridades
guatemaltecas y mexicanas.

https:/www.bbc.com/mundo/noticias-internacional-41895967
https:/www.bbc.com/mundo/noticias-internacional-42612896
https:/www.bbc.com/mundo/noticias-america-latina-44013087
https:/www.pewresearch.org/fact-tank/2017/09/25/key-facts-about-unauthorized-immigrants-enrolled-in-daca/
https:/www.uscis.gov/es/tps-ElSalvador: https:/www.uscis.gov/es/tps-honduras; https:/www.uscis.gov/es/
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A partir del 2019, el cambio de énfasis se inclina
del lado de las deportaciones que, para ese ano,
alcanzaron un nuevo pico similar al de 2016 vy
adquirieron un peso mayor en la agenda politica,
asi como los acuerdos de "Tercer pais seguro”.

Las tendencias sefnaladas por la OIM® indican
que de enero a diciembre de 2019 fueron
deportadas un total de 251,778 personas a
PNCA, lo que representa un incremento de
28.4 % respecto al mismo periodo de 2018. De
estas personas, 162,625 son hombres: 39,036
mujeres; 29,897 ninos y 20,220 ninas.

Para Guatemala y Honduras esa fuente indica
que 2019 ha sido el peor afo en materia de
deportaciones, mientras que el mayor nimero
de salvadorefos deportados se dio en 2016.
Si se asume a las deportaciones como dato
indicativo de emigracién irregular, a partir
de esta informacion es posible afirmar que si
bien las realidades de estos paises vecinos,
aunque confluyen en muchos temas, tienen
disparadores diferentes para la emigraciéony la
deportacién. Ver grafica 1.

Grafica No.1 Personas retornadas a paises del norte de Centroamérica.
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Segin la OIM (2020), para enero 2020, el total de deportaciones era de 18,211 personas, lo que
representa un aumento de 40.5 %, en relacion con el mismo mes de 2019. Por pais, ello implica un 19.2
% de incremento de deportados salvadorefios, un 22.2 % de aumento de deportados guatemaltecos
y un alza de 73. 9 % de deportados hondurefios, en relacién con ese mismo mes en 2019.

El andlisis de los datos permite identificar algunas tendencias en deportaciones de nacionales de PNCA 'y
en la emigracion irregular de la region.

8 ttps:/mic.iom.int/webntmi/triangulo-norte/
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Segun la informacion del Pew Research
Center, en 20197 el nimero de detenciones
en la frontera EUA - México por la Patrulla
Fronteriza (USBP, por sus siglas en inglés) fue
el mas alto en 12 afios con un total de 851,508
aprehensiones. Asimismo, el perfil de las
personas detenidas se ha visto modificado. Por
un lado, la mayoria pertenece a los paises del
norte de Centroamérica, mientras que hace
algunos afios esta mayoria era de ciudadanos
mexicanos. Por otro, el 56 % de detenciones
son de familias que viajan juntas y no de
personas adultas que viajan solas, como era la
tendencia en anos anteriores.

De acuerdo con este mismo reporte, las
aprehensiones realizadas por la Oficina de
Inmigracion y Aduanas (ICE, por sus siglas en
inglés) dentro del territorio estadounidense
también se hanincrementado enun 30 % desde
2017, ano en el que el gobierno estadounidense
autorizd las detenciones de inmigrantes
no autorizados, aunque no tuvieran récord
criminal. Sin embargo, estas cifras todavia
son bajas en relacién con el primer periodo
de la Presidencia de Obama. Las razones,
segun argumenta el ICE, es que el énfasis ha
sido establecido en las aprehensiones en la
frontera sur de los Estados Unidos, por lo que
mas recursos se destinan hacia esos lugares.
Ademas, sostienen que la falta de cooperacion
de algunos jueces alrededor del pais y las
politicas de "ciudades santuario" han limitado
la cooperacidon con las autoridades federales
en temas de inmigracion.

Para los Estados Unidos, tanto la Patrulla
Fronteriza como el ICE, estan autorizados para
deportar personas que sean detenidas, ya sea
en la frontera o en territorio estadounidense.
De acuerdo con el informe del ICE del afio fiscal
2019, el nimero de personas aprehendidas
o encontradas como inadmisibles en todo el
pals fue de 1,148,024, lo que representa un 68
% de aumento con respecto al afio previo. La
mayoria de estas detenciones ocurrieron en la
frontera sur, donde la USBP capturd a 851,508

migrantes de diferentes nacionalidades, lo que
resulta en un 115 % mas que el afio anterior y un
numero mucho mas grande que en cualquier
ano fiscal previo. Dentro de estas capturas,
se contabilizaron 473,682 familias, lo que
representa un récord siendo un 342 % mas
alto que cualquier ano anterior, mostrando
un cambio en las politicas de aprehension a
migrantes. Para el afio fiscal 2019, la USBP
realizd el 73 % por ciento de las capturas, en
contraste con el 61 % del ano 2018 y un 57 %
en el 2017, lo que evidencia la intenciéon de
frenar la inmigracién en la frontera, mas que la
detencién de migrantes que ya se encuentran
en territorio estadounidense.

No todos estos detenidos pasan a custodia de
las autoridades, pero entre quienes si pasaron a
esta situacion, el 60 % fueron arrestados por la
USBP, lo cual también representa un incremento
notable respecto a 2018. De acuerdo con ICE,
el promedio de dias que una persona que ha
sido detenida en la frontera sur pasa en sus
instalaciones es de 34.3, que es 5 dias menor
gue en 2018, y 10 dias menos, que en 2017. Por
el contrario, quienes han sido aprehendidos
por ICE, pasan detenidos 54 dias, lo cual no
ha variado mucho desde 2017. Las razones
de esta oficina para esa diferencia, es que las
personas capturadas por ICE tienen cargos
criminales pendientes, por lo cual es necesario
hacer mayor investigacién sobre cada caso.
Posterior a la detencion y custodia, se procede
con la deportacion. Para 2019, el 68 % de las
personas que son devueltas a sus paises fueron
aprehendidas en la frontera sur por la USBP.

Concretamente para los paises del norte
de Centroamérica, de acuerdo con OIM
(2020), méas de la mitad del total de personas
deportadas han sido retornadas desde México.
Es importante hacer notar que la participacién
de Meéxico, Estados Unidos u otros paises en
las deportaciones de centroamericanos ha ido
cambiando con el tiempo como respuesta a las
politicas migratorias de cada uno de esos paises.
A febrero de 2020, si bien se mantiene a México

9 https:/www.pewresearch.org/fact-tank/2020/03/02/how-border-apprehensions-ice-arrests-and-deportations-have-

changed-under-trump/
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como el pais que mas deporta centroamericanos
(52.2 %), ese volumen no se compara con el
68.5 % de deportaciones en 2015. De hecho,
el porcentaje de personas deportadas desde
México en 2014 fue de 46,3 % y en 2013, un 38.1 %.
Enello, esevidente el peso dela crisis de menores
no acompafados en 2014, que implicd un giro
radical en la politica migratoria estadounidense
y que afectd, asimismo, las acciones mexicanas.
Sin embargo, la participacién porcentual de
México como pais de deportacion, no es muy

Grafica 2 Lugar de deportacion % del total

diferente en 2019 que en afios anteriores. Asi, el
pico en la participacion porcentual de México en
las deportaciones se dio en 2016.

Otro detalle destacado es que las deportaciones
desde otros destinos han pasado de 0.2 puntos
porcentuales en 2013 a 1.6 en el 2020. Es decir,
nuevamente se encuentran evidencias de que las
fronteras se estan cerrando para la emigracion
de ciudadanos de PNCA. Ver grdfica No. 2.
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Por otro lado, es apreciable la participacion de un
83 % de hombres en estos datos de deportacion
y si bien a través de los afos las tendencias de
estas tasas son similares para todos en PNCA,
segun lo indican los datos de OIM sefalados,
son notables las diferencias entre los paises.
Este promedio es de 84 % para Guatemala, 78 %
para El Salvador y 81 % para Honduras.

Otro dato interesante en los comportamientos
diferenciados entre hombres y mujeres frente
a la deportacion es la participacion masculina
y femenina en los porcentajes de personas
retornadas, dependiendo del pais que les
deporta. Asi, en 2019 las mujeres deportadas
desde los EUA representaban el 12.1 %, mientras
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que las retornadas desde México el 27.6 %.
Partiendo del supuesto de que las personas
que emigran desde PNCA tienen como destino
principal los EUA, quienes son retornadas
desde México serian aquéllas que no lograron
completar su mision, por lo que vale la pena
preguntarse por qué las mujeres tienen mayores
dificultades que los hombres para entrar en
los EUA. En cualquier caso, es notable que el
género influye drasticamente en la posibilidad
no sélo de emigrar, sino de ser aprehendidas
en el transito hacia su destino. Las formas en
que esta variable afecta la decisién de migrar
el potencial éxito de la travesia son temas para
investigaciones futuras, pero es un elemento
para tomar en cuenta.
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Finalmente, es posible advertir que incrementé la
deportacion de NNA en relacién con la deportacion
de personas adultas, ya que esta poblacién menor
de edad pasd de 15.8 % en 2016 a casi el 20 % de
la poblacion retornada en 2019.

En suma, las cifras de personas deportadas son
Utiles para comprender las grandes tendencias
de la politica exterior de los EUA, principal
destino de las personas migrantes y su influencia
en las decisiones que toman otros gobiernos,
como el mexicano. Asimismo, permite atisbar las
dindmicas de expulsion de los PNCA. Ante esta
evidencia, es posible afirmar que las personas
siguen buscando otros horizontes fuera de sus
territorios nacionales para realizar su proyecto de
vida. Pero también es evidente que esa valvula
de escape se estd cerrando cada vez mas.

Este aumento de deportaciones y el cierre de esa
valvula de escape tiene graves consecuencias
para la region.

b) La Migracion desde
el Norte de Centroamérica

La emigracion es un fendmeno de larga data para
la regidn centroamericana, especialmente la que
se dirige hacia los Estados Unidos de América.
Para 2018, y segun estimaciones de la Oficina del
Censodelos Estados Unidos (United States Census
Boureau), mas de 4.7 millones de personas de
origen guatemalteco, hondurefio o salvadorefio
viven en los EUA, siendo mayoritaria la poblacion
salvadorena con 2.3 millones, seguida por la
guatemalteca con 1.5 y la hondurena con casi un
millén™. De todos ellos, menos de un tercio goza
de ciudadania, de acuerdo con los datos del OIM
para 2017". Los demas se encuentran amparados
en otras formas de permanencia tales como
TPS, DACA o migracion irregular, por lo que su
situacién es vulnerable.

Con los datos de poblacién de estos paises,
se estaria ante un fendmeno que impacta
grandemente a estas sociedades, especialmente
a la salvadorefia, donde mas de un tercio de su

poblacion estaria viviendo en los EUA. En este
caso, se trata de un fendmeno generalizado en
todo el pais desde finales de la década de los
afios 80. Como sostenia el sacerdote Segundo
Montes (1990) "No hay departamento alguno
que no tenga representacion en el conjunto
de salvadorenos que viven en Estados Unidos
(aungue), unos con mayor peso y proporcion que
otros. Pero tampoco hay sector socioecondémico
que no tenga parientes emigrados a dicho pals,
también con diferencias, derivadas en gran parte
porla disponibilidad o no de recursos para costear
el viaje o para obtener créditos para lograr ese
objetivo. Se puede afirmar que no hay rincon
del pais, ni categoria social, en que no se dé el
fendmeno en mayor o menor grado” (p. 127-128).

Sin embargo, no es un asunto menor para
Guatemala con el 8 % de su poblacién en estas
circunstancias y Honduras con el 10 % de la suya.
Esta magnitud del fendmeno, ciertamente, ha
traido grandes cambios sociales, culturales e
incluso politicos en las sociedades en los paises
del norte Centroamérica. Algunos previstos vy
buscados, como los derivados de las remesas
(mayor ingreso para las familias, posibilidades
de aumentar el gasto en consumo de alimentos,
vivienda, incluso educacién en las familias), pero
también algunos otros menos evidentes.

Entre estos se encuentran, a manera de ejemplo,
cambios en los roles y patrones de organizacion
de las familias. Por un lado, las familias se vuelven
transnacionales, es decir con integrantes en mas
de un pais que no rompen sus vinculos, sino por el
contrario mantienen relaciones virtuosas de ayuda
y apoyo mutuo, con lo que se mantiene la familia
como una unidad de generacion de bienestar
en estados familiaristas™ como los del norte de
Centroamérica (Martinez Franzzoni, 2008). Pero,
por otro lado, los vinculos adentro de la familia que
se queda también cambian y en ello es notable
cada vez mas una mayor presencia de personas
adultas mayores, abuelos y abuelas, asi como
otros parientes a cargo del cuidado de los nifios,
ninas o adolescentes (NNA) que dejan los padres y

10 https://data.census.gov. https://data.census.gov/cedsci table?g=hispanic&hidePreview=false&tid=ACSDT1Y2018.

B03001&t=Hispanic%200r%20Latino&vintage=2018
1 https:/mic.iom.int/webntmi/

12 Estados de bienestar familiaristas son aquéllos en los que, ante la ausencia de politicas pUblicas de bienestar por
parte del Estado, son las familias las Unicas responsables de proveer seguridad y cuidado ante las vicisitudes de la
vida tales como vejez, invalidez, enfermedad, embarazo, desempleo, entre otras.
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madres migrantes (Abuelafia, Del Carmen y Ruiz-
Arranz, 2018). No es despreciable tampoco el
probable cambio en los roles entre las mujeres
y los hombres dentro de la familia, después de
haber pasado por una experiencia migratoria. Las
mujeres migrantes aprenden una nueva forma de
relacionamiento con sus pares masculinos que
luego pueden reproducir al interior de su familia,
reconfigurando relaciones de poder adentro
del hogar (Woo Morales y Lutz Ley, 2018). Pero
incluso para las que se quedan en su pais de
origen también se experimentan cambios en
sus roles debido a que pasan a tomar la jefatura
familiar, y con ello, mayores responsabilidades,
aumentando su carga de trabajo doméstico, de
cuidado y extra doméstico (Montes, 1990).

La migracion también tiene un efecto en
los territorios. De acuerdo con el trabajo
de Palma y Darddn (2016), realizado en la
aldea Los Duraznales del departamento de
Quetzaltenango, Guatemala, los lugares de
origen de las personas migrantes se dinamizan
con actividades de servicio y comercio,
favorecidos por la dinamica de las remesas,
pero son Unicamente las familias que reciben
estos ingresos las que se ven modificadas con
este fendmeno, lo cual les coloca en situacion
dispar frente a las familias que no reciben estos
recursos. Situacion que es aun mas critica
cuando algunas de las familias beneficiadas con
la emigraciéon son las qué se quedan con las
tierras u otros bienes que quedaron en prenda
para pagar el viaje de otra familia. "En los niveles
personal-individual, familiar y comunitario,
estos procesos constituyen la objetivacion del
éxito del hecho migratorio y sustituyen con
fuerza una nocién de suefio americano por
una de deseo lo que tiene mi vecino, en las
localidades rurales relegadas y excluidas" (p.
205). Por otra parte, en comunidades con altas
tasas de emigracién, los municipios reciben
mas en concepto de remesas que gracias a la
inversion publica del Estado. De acuerdo con la
investigacion de estos autores, las migraciones
laborales internacionales son el factor mas
decisivo en la reconfiguracion de los territorios,
lo cual es especialmente notable en las regiones
fronterizas y de paso.
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Asi mismo, deben estudiarse los vinculos entre
los territorios de recepcién, paso y salida
que se reforman y dan paso a comunidades
transnacionales en las cuales es posible la
vinculacién en apoyo al desarrollo, el intercambio
cultural y social, asi como la construccién de
redes comunitarias y personales en ambas
naciones (Martinez Rodas, 2018).

Por otra parte, la migracion afecta también
el bono demografico en el norte de
Centroamérica (Canales, 2018). De acuerdo con
el trabajo de este autor, Centroamérica esta
exportando y perdiendo su bono demografico
y un importante capital humano. "En concreto,
la emigracion representa la exportaciéon de
mas de 35 % de este bono demografico en
El Salvador, y mas de 15 % en Guatemala vy
Honduras”, con lo cual la regién se priva de la
ventaja que ofrece mantener una poblacién en
edad de trabajar mayor que la poblacién en
situacion de dependencia econdmica.

De acuerdo con estudios del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), (Abuelafia
et al, 2019), los migrantes de PNCA realizaron su
viaje fundamentalmente por tierra o cruzando un
rio (60 %), aunque una buena porcién proporcion
lo hizo por avidn. Para quienes viajaron por tierra,
el coyote o pollero era una figura fundamental
en su viaje, pues sus familias pagaron un alto
costo monetario que ronda entre los 6 y 8 mil
ddlares, segin el pais desde el que se parte y
cuantas fronteras habran de cruzar. De acuerdo
con estos estudios, el 45 % de las personas
entrevistadas reportd que un familiar habria
pagado el viaje, mientras que un 40 % lo hizo
mediante otros medios tales como préstamos
(fundamentalmente a familiares también) o
ahorros. Por supuesto, en los casos en que
algun pariente pague el viaje, la motivacion
fundamental para el mismo habria sido la
reunificacion familiar. Las salvadorefias fueron las
gue mas reportaron este tipo de motivacion y
de forma de pago del viaje. En cualquier caso,
se trata de un gasto elevado, por lo que, si la
persona es deportada en frontera antes de haber
ingresado al territorio estadounidense, ello
representa una gran pérdida econdmica para
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la familia que, por supuesto, serd mucho mas
sentida en caso de haber utilizado un préstamo.

De acuerdo con la investigacién citada, la
mayoria de las personas migrantes entrevistadas
habian estado trabajando en los Estados Unidos
en los Ultimos dos afios, aunque no disfrutaran
de un estatus migratorio regular. Sin embargo,
su baja calificacién profesional y la ausencia de
una residencia y permiso de trabajo implicaban
limitaciones para obtener un empleo formal y
mejores ingresos. Las principales ocupaciones
que estarian desarrollando los migrantes
de PNCA les coloca fundamentalmente en
la industria de la construccion, servicios de
limpieza o preparacion de alimentos. A pesar
de sus bajos salarios, el 48 % logrd ahorrar
dinero para casos de emergencia y un 12 %
habria realizado alguna inversion productiva
en su pais de origen, siendo mayor esta
proporcion para Guatemala (19 %), seguido por
Honduras (14 %) vy, por Ultimo, El Salvador (4 %).
La conclusion de Abuelafia sobre este particular
es que este dato confirmaria que los migrantes
guatemaltecos tendrian mayor intencidon de
regresar a su pals de origen, por lo que invierten
mas en él. Llama la atencidon el hecho de que
la mayoria de los migrantes guatemaltecos
guarda sus ahorros en Guatemala, mientras los
salvadorefos lo hacen en sistemas de ahorro
de los Estados Unidos. Al parecer la migracion
salvadorefia estd mas orientada que en los
otros dos paises a la reunificacién familiar v,
por lo tanto, a la permanencia en los Estados
Unidos, en contraste con la guatemalteca. La
migracion proveniente de Honduras estaria en
una posicion intermedia.

Pese a la precariedad de los empleos que
puedan tener en los Estados Unidos, mas de
la mitad de los migrantes envian remesas a sus
paises de origen para cubrir los gastos de su
familia. La proporcion de remitentes es mayor
para Guatemala donde 7 de cada 10 envian
remesas, mientras que para hondurefios
y salvadorefios solamente la mitad estaria
enviando dinero a sus familias en sus lugares
de origen. En cualquier caso, las personas
que regresan forzosamente a los Estados
Unidos suelen regresar con mas deudas y sin
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la posibilidad de enviar remesas, con lo que la
familia receptora seria la principal afectada.

Las remesas que envian los compatriotas han
sido un pilar fundamental para el ingreso familiar,
las cuentas nacionales e inclusive la actividad
bancaria. En cuantoalingreso familiar, es notable
que una buena parte del dinero recibido se
destina al consumo de la familia en alimentacion,
vivienda, educacion, salud e inclusive ocio, con
lo que es posible que estas remesas tengan un
impacto en el aumento del nivel de consumo
de estas familias. Respecto al impacto en la
pobreza, la Comisién Econdmica para América
Latina y el Caribe (CEPAL), (2019) estima que
sin remesas los hogares receptores podrian ver
incrementados sus niveles de pobreza hasta en
un 17 % en el caso de Guatemala. Para Honduras
y El Salvador, este incremento seria de 13.8 y
12.6 %, respectivamente.

Ciertamente, las remesas se dedican en buena
medida a financiar la educaciéon de los hijos e
hijas de migrantes, como indican varios estudios
(CEPAL, 2019; Abuelafia, Del Carmen y Ruiz-
Arranz, 2018; entre otros). Empero, al menos
para El Salvador (Rovira, 2019), los hogares que
reciben remesas invierten menos en educacion
que los hogares que no dependen de ingresos
enviados por familiares en el extranjero. De
hecho, la educacion promedio de los hogares
con un familiar en el extranjero es menor que
la de los hogares que no tienen migrantes y los
resultados de la investigacion citada "...al estar
en un hogar que recibe remesas, se reduce la
probabilidad de asistir a la escuela en un 3.5
% para los ninos y nifas entre los 11y 17 afos",
especialmente si se trata de nifios (p. 39). AlUn
se desconoce el porqué de esta situacién, pero
a manera de hipdtesis se puede adelantar que,
dado que la migracién salvadorefia tiene un
alto componente de reunificaciéon familiar, estos
hogares estan invirtiendo menos en educacion
porque la meta es sacar a los jovenes cuanto
antes. Ciertamente, la inversién en educacion
de una familia con migrante depende de varios
factores entre los cuales se encuentran el grado
de consanguinidad del migrante con respecto
a los jovenes de la familia (si es el padre o
madre quien envia la remesa, se invierte mas
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en educacién que si se trata del hermano) y el
factor educativo de quienes reciben la remesa.

A nivel nacional, el impacto es distinto vy
menos evidente. De acuerdo con estimaciones
estadisticas de la CEPAL en el citado
documento, bajo un escenario sin remesas la
pobreza aumentaria un poco mas de dos puntos
porcentuales para hogares en El Salvador vy
Honduras y 1.5 para Guatemala, pero la misma
CEPAL reconoce que estas estimaciones no
puedenserconcluyentesyaque hay muchasotras
variables que deben controlarse, por lo que no
es del todo claro que por si mismas contribuyan
a disminuir la pobreza a nivel agregado.

En cualquier caso, en relacién con las cuentas
nacionales, especialmente con el Producto
Interno Bruto (PIB), las remesas si tienen un peso
evidenteenlospaisesdelnortede Centroamérica.
En 2019, para Honduras representan un 22 %,
en el caso de El Salvador un 21 %, y un 13.8 %
para Guatemala. Por otra parte, las remesas
también contribuyen significativamente como
porcentaje de las exportaciones. Asi para El
Salvador ascienden al 118.4 %: para Guatemala
representan el 92.6 %; mientras que para
Honduras un 61.5 %. Adicionalmente, tienen una
participacion importante en las importaciones.
Estas ascienden a un 51.4 % en El Salvador 53.9
% en Guatemala y 42.6 % en Honduras. Con
lo cual las remesas estarian financiando casi la
mitad de las importaciones totales en el norte
de Centroamérica. "Esto revela no solo el grado
de dependencia de dichas economias respecto
a dichos flujos, sino también su incidencia
recurrente sobre los propios desequilibrios de
la cuenta corriente a través de los patrones de
consumo." (CEPAL, 2020).

Por todas estas razones, la migracién es un tema
fundamental para la vida de los paises del norte
de Centroamérica bajo sus diversas aristas y
especialmente en el contexto en que las puertas
a la migracién centroamericana hacia los EUA se
estan cerrando cada vez mas como resultado de
las politicas migratorias estadounidenses.

Los Estados Unidos ha cambiado sus politicas
migratorias para cerrar fronteras a los migrantes
centroamericanos y dificultar incluso las
solicitudes de asilo y refugio. Algunas de las
medidasadoptadasfueronrelativasalaumentode
personal militar en la frontera sur, endurecimiento
en el trato a las unidades familiares detenidas en
frontera, detencién y deportacion de individuos
dentro de territorio estadounidense, mayor
colaboracion con gobiernos locales para la
detencidén de inmigrantes indocumentados, mas
facilidades para que los empleadores revisen las
autorizaciones de empleo y de residencia de sus
trabajadores, entre otros.

La crisis por la pandemia del covid-19 también
modifica la politica de deportacion de los
Estados Unidos. De acuerdo con reportes de
la prensa, la Oficina de Aduanas y Proteccién
Fronteriza habria deportado a casi cien mil
inmigrantes indocumentados que intentaron
cruzar la frontera de Estados Unidos desde el 21
de marzo de 2020, cuando se puso en marcha
una nueva medida que le permite retornar de
manera expedita a las personas sin necesidad
que se les haya iniciado un proceso de solicitud
de asilo o refugio en los centros de detencion.
Esta medida ha sido duramente criticada por
defensores de derechos humanos que ven en
estas disposiciones una agenda antiinmigrante®.
Por su parte, la agencia de migracion y aduanas
(ICE) anuncid que durante el periodo de crisis
bajaria el nimero de redadas que realiza al
interior de los Estados Unidos.

Todo esto sucede mientras los paises del norte
de Centroamérica todavia no se encuentran
implementando  politicas adecuadas que
respondan a la integracién de las personas
que estan siendo retornadas. Paralelamente,
las familias todavia no encuentran un sustituto
de esas remesas que han estado recibiendo,
por lo que la deportaciéon o retorno generaria
graves consecuencias para la manutencién de
las familias en los paises de origen.

Los paises del norte de Centroamérica han
dependido en exceso de las remesas para
el bienestar de las familias, las cuentas

13 https://elpais.com/internacional /2020-04-09/trump-acelera-las-explusiones-de-inmigrantes-sin-papeles-en-plena-

pandemia.html
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nacionales, y la actividad comercial vy
financiera. Esto es insostenible a mediano
plazo. La emigracion irregular es cada vez
mas riesgosa para quienes lo intentan y con
menos probabilidades de éxito. Por ello,
los paises del norte de Centroamérica se
encuentran ante la urgencia de reincorporar
a estas personas retornadas a la vida social
politica y econdmica nacional, pero también
de comenzar a plantear estrategias para
avanzar en el desarrollo nacional, de tal forma
que las personas puedan ejercer su derecho
a no migrar y a no desarraigarse para lograr
oportunidades de desarrollo.

Hasta el momento, el tema migratorio se ha
canalizado a través de las relaciones bilaterales
y multilaterales por las cancillerias mediante
un enfoque de politica exterior y relaciones
diplomaticas que no han abordado las causas
de la emigracion irregular masiva. Los paises
del norte de Centroamérica se han enfocado
en atender a sus connacionales en el exterior
para temas de documentacion y asistencia
humanitaria para las personas en procesos de
retorno forzado, pero existe una ausencia de
acciones y politicas puUblicas para mitigar la
migracién en las comunidades de origen o
para atender las necesidades de las personas
que estan siendo retornadas a sus municipios
(Gatica, 2016).

Por otro lado, los gobiernos locales deben
lidiar con el retorno forzado de sus habitantes
expatriados, perono es claro siestas autoridades
cuentan con las herramientas de politica y los
presupuestos que les permitan hacerle frente
a esta problematica, mostrando la falta de
voluntad en el dmbito nacional y local para
atender esta situacion. A manera de ejemplo,
el fendmeno de la violencia sigue presente en
los municipios de mayor recepcion de personas
retornadas en los tres PNCA vy ello enturbia el
entorno para que los habitantes puedan vivir
y progresar, por lo que ninguna accidon que
pretenda generar oportunidades de desarrollo
en las comunidades u opciones de acogida para
los migrantes que retornan puede desarrollarse
con éxito si no se atienden las dindmicas de
violencia y delincuencia en las comunidades. La
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violenciarestringeradicalmentelas posibilidades
de éxito de cualquier programa de desarrollo
y es capaz de hacer retroceder los avances
alcanzados en el ambito comunitario y de
territorio (Departamento de Estudios Sociales.
Fundacién para el Desarrollo Econdmico vy
Social. DES FUSADES, 2017).

Es urgente contribuir, por lo tanto, a la
generaciéon de politicas publicas tanto a nivel
nacional como a nivel territorial para disminuir
las migraciones no regulares o indocumentadas,
acoger a los compatriotas retornados, reducir
los indices de violencia, mejorar el entorno para
la convivencia, el bienestar de la ciudadania y
las oportunidades de desarrollo.

Sin embargo, para la generacion de esas
propuestas de politica publica se requiere
la identificacion de las existentes orientadas
a apoyar la integracién social econdmica vy
familiar de las personas retornadas en el norte
de Centroamérica y, ademas, su idoneidad. Es
importante conocer cuales son los recursos
con los que cuentan las municipalidades para
atender a la poblacién retornada que se ubica
en sus territorios.

De la informaciéon disponible respecto a los
programas de reinsercién es posible afirmar
que Guatemala, El Salvador y Honduras no
estan preparados para atender a los retornados,
ya que no cuentan con capacidades legales
e institucionales para hacer frente a la ola
de retornados que crece cada dia mas.
Adicionalmente estos paises no relnen las
condiciones para evitar que las personas quieran
seqguir saliendo de sus territorios, aunque sea de
manera irregular, ya que siguen siendo paises en
los cuales la violencia y la pobreza se mantienen
como los principales problemas. (Asociaciéon de
Investigacion y Estudios Sociales. ASIES, 2016)

De acuerdo con la mencionada publicaciéon de
ASIES, El Salvador presenta avances normativos
e institucionales que podrian contribuir a
dar respuestas, e incluso logrd cierto nivel
de coordinacion institucional. Honduras, por
su parte, tiene legislacién y cierto nivel de
organizacién y coordinacién en el Estado,
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aunque los principales programas existentes son
iniciativas de organizaciones de la sociedad civil
y la empresa privada. Finalmente, Guatemala no
cuenta con un aparato legal e institucional para
atender a las personas retornadas y, al igual que
Honduras, muchos esfuerzos en esta materia se
realizan desde organizaciones de la sociedad
civil y religiosas.

Porotrolado, alregresoasus paisesdeorigen, las
personas retornadas se enfrentan a barreras que
dificultan su incorporacién econdmica y social
ya que vuelven a la misma sociedad que los vio
partir para esquivar la pobrezay laviolencia. Pero
ademas enfrentan otras dificultades propias de
las personas retornadas, tales como el estigma
y el desarraigo. Los deportados con fuertes
vinculos con los Estados Unidos constituyen
un extranjero no bienvenido en paises como El
Salvador, ya que siguen conservando muchas de
las formas de vida que mantenian en los Estados
Unidos, tales como el idioma, slangs (acento y
modismos mexicanos), preferencias musicales,
manera de vestir e incluso tatuajes, dificultando
su integracion (Dingeman-Cerda, 2014).

En algunos casos incluso son vistos como una
amenaza a la seguridad nacional en tanto que
se les asocia con delincuencia. Empero, para
2019 solamente un 2% de los deportados
estaban vinculados con pandillas, y si bien
hay una proporciéon creciente de deportados
vinculados con actividades criminales, una
buena parte de ellos estan vinculados con
faltas de transito o con la misma situacion de
inmigracion irregular (ICE, 2019).

Su acercamiento al pais de donde partieron
no es sencillo y sufren la discriminacion en sus
territorios, comunidades e incluso en sus mismas
familias en las que "...las personas migrantes son
consideradas héroes cuando llegan a Estados
Unidos y envian remesas, pero son etiquetados
comofracasadosydelincuentescuandoregresan
deportados, aunque ellos mismos hayan enviado
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remesas durante afos. La etiqueta comienza a
construirse en el seno del hogar y se traslada
a otros ambitos publicos como la escuela, el
parque, la colonia o el barrio..." (EMMUCA,
2014), limitando la posibilidad de reintegrarse a
sus sociedades. Por supuesto, en esto influye la
manera en que estas personas son devueltas a
suUs palises, ya que es muy comun que regresen
con las manos esposadas y tratadas como
delincuentes, como personas sin derechos o
que los han perdido por haber permanecido de
manera indocumentada. De acuerdo con este
estudio, en todo el trayecto del retorno prima
un enfoque de seguridad y no humanitario o de
derechoshumanos. Las redadasy deportaciones
se han realizado, ademas, en medio de
abundantes quejas de malos tratos por parte de
las autoridades estadounidenses y mexicanas
hacia los migrantes centroamericanos. Entre las
principales quejas se encuentran los abusos de
poder y maltratos (golpizas, insultos), asi como
ausencia del debido proceso legal, informacion
insuficiente, poco clara o incluso falsa, vy
presidon para firmar la deportacion o declararse
culpables. La recepcidn en sus paises de origen
también es un momento complicado en el
retorno, ya que no todas las autoridades que les
reciben se encuentran sensibilizadas respecto
a la situacion en la cual estas personas estan
siendo devueltas. Los interrogatorios que se
realizan son de estilo policial y la infraestructura
no es del todo adecuada.

En cualquier caso, es necesario indagar aun
mas en los programas existentes para apoyar
el retorno de las personas nacionales de los
PNCA. Se desconoce, por ejemplo, si estos
programas son apropiados al perfil de las
personas que regresan en cada uno de los
paises, de tal manera que efectivamente
puedan proveer una herramienta Util para estas
personas. Por otro lado, no se tiene suficiente
informacién sobre cdmo estos programas se
estan articulando a nivel de los territorios.
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Es por ello que como objetivo general de
esta investigacion se ha planteado el generar
conocimiento que contribuya a mejorar la
efectividad de las iniciativas estatales y no
estatales en los PNCA para la reinsercién laboral
de las personas migrantes retornadas, con un
enfoque de acceso al empleo o generaciéon de
ingresos.

Esta investigacion busca mapear los programas
que actualmente existen en Guatemala, El
Salvador y Honduras para facilitar la integracion
laboral de las personas retornadas y analizar el
impacto que ha tenido su integraciéon laboral.
Este mapeo implica conocer las politicas
mas relevantes en el ambito nacional, pero
también las que se desarrollan en los territorios,
especialmente en municipios que sean de los
principales receptores de personas retornadas
en cada uno de los paises. Esta informacion
sera completada con la caracterizacion de las
personas que regresan, no solamente en lo que
se refiere a sus perfiles laborales, sino también
en cuanto a sus expectativas y sus vinculos
familiares y comunitarios en el pais a donde
retorna y en el pais que les ha deportado.

En ese sentido, este trabajo abarca cinco
grandes capitulos:

El primero es relacionado con el establecimiento
de un marco conceptual sobre migracién y
retorno, una exposicion de los conceptos clave
usados en lainvestigacién, enfoques para analizar
la migracion de retorno, las vulnerabilidades
que enfrentan los retornados y pautas para una
integracién exitosa del migrante retornado.

El segundo, se refiere a una caracterizacion
de las personas retornadas, enfatizando sus
perfiles laborales, sus expectativas y sus vinculos
familiares y comunitarios tanto en el pais que les
recibe, como el pais que les deporta. Este trabajo
se hizo a través de una encuesta tomada a 180
personas (60 por pals) a la salida del centro de

14 https://mic.iom.int/webntmi/
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recepcion en Guatemala, El Salvador y Honduras.
Los resultados de esta encuesta se consignan
en este capitulo e incluye el analisis de las bases
de datos de otras encuestas y estudios en la
region, tales como las encuestas del Colegio de
la Frontera Norte de México (COLEF).

El segundo se refiere a la caracterizacion de los
municipios que mas personas retornadas reciben
en cada uno de los 3 paises analizados. Para los
tres paises se tomd como base de seleccidon
la informacion que provee la OIM en su pagina
Iniciativa de Gestion de Informacion de Movilidad
Humana en el Triangulo Norte™, y se procurd que
los mismos estuvieran dentro de los principales 20
municipios de recepcién de personas migrantes
para 2019. En El Salvador, estos municipios
fueron San Miguel, Chalatenango y Metapan. En
Guatemala, Huehuetenango, Quetzaltenango vy
ciudad de Guatemala, y para Honduras se analizd
San Pedro Sula, Tegucigalpa y El Progreso.
Esta caracterizacidn se realizd a través de la
elaboracion de fichas municipales construidas
con informacién  documental, informacién
disponible en las municipalidades y entrevistas
con autoridades de esos municipios.

El tercero, incluye una descripcion de los
principales programas publicos y privados
emprendidos en los tres paises estudiados, ya sean
implementados desde los gobiernos nacionales
o desde organizaciones de sociedad civil. Ello
se realizd mediante informacion documental
disponible y también a través de entrevistas a
46 organizaciones e instituciones de gobierno,
de cooperacién y de la sociedad civil en los tres
paises, mas dos grupos focales con personas
retornadas beneficiarias de programas de apoyo
gubernamentales y privados.

Como un cuarto apartado, se incluyen propuestas
para la generaciéon de politicas publicas que
pueden ser de provecho para apoyar la reinsercién
laboral de las personas retornadas a Guatemala
Honduras y El Salvador.
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Es importante hacer notar que este documento
se escribié en momentos en los cual la regiéon
se encuentra en crisis sanitaria debido a la
pandemia del Covid-19. Ciertamente esto
cambia dramaticamente el escenario en el
cual cualquier propuesta de politica se estaria
articulando. Sin embargo, la prensa nacional
y extranjera da cuenta de que las migraciones
irregulares™ 'y las deportaciones no han
parado’™, por lo que estas recomendaciones
siguen siendo urgentes, ya que las personas
gue regresan no solamente se enfrentan a los
desafios de la travesia y el retorno forzado, sino
ademas a nuevos estigmas relacionados con la
supuesta portaciéon del virus”. Adicionalmente,
todo parece augurar que la pandemia va a
acarrear una profunda crisis econdmica para
todo el mundo, pero particularmente para
los paises pobres como los del norte de
Centroamérica. Dentro de todos los grupos
vulnerables que saldran gravemente afectados
en esta crisis se encuentran, sin duda alguna, las
personas retornadas, por lo que la atencion a
este problema sigue siendo inaplazable.

15 https://elpais.com/internacional /2020-03-28/con-o-sin-pandemia-a-los-migrantes-solo-les-queda-el-monte.html/

16 https:/www.laprensa.hn/mundo,/1369839-410/coronavirus-paraliza-eeuu-salvo-cortes-deportar-migrantes-presos-
covid-19

17 https:/www.latimes.com/espanol/politica/articulo/2020-03-30/centroamerica-teme-que-trump-pueda-deportar-
el-coronavirus
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Primer Capitulo

| Sobre migracion y retorno.

Como siempre que se inicia el analisis sobre una problematica, vale la pena definir a cual fenédmeno
nos estamos refiriendo y cuales los conceptos que se estan utilizando para el analisis. Asi, se da
paso a la elaboracion de los marcos analiticos y definiciones que seran usadas en este documento.

P PP 3

1.1 Conceptos clave.

De acuerdo con la OIM (2019), migraciéon se
refiere al movimiento de personas lejos del
lugar de su residencia habitual, ya sea cruzando
fronteras internacionales o dentro de un Estado.
Existen varios tipos de migraciones tales como la
circular, desplazamiento, migracién por asuntos
econdmicos, migracion porreunificacionfamiliar,
forzada, movilidad humana, internacional,
interna, irregular, migracion segura ordenada y
regular, entre varios otros tipos.

Dentro de estas modalidades destaca Ia
migracion circular que se refiere a situaciones
en que las personas repetidamente se mueven
desde y hacia dos o0 mas paises. Este concepto
se utiliza para explicar fendmenos espontaneos,
tales como los movimientos que ocurren en
las zonas fronterizas, dentro de procesos de
integracién regional como los de la Unidn
Europea, o para procesos en los cuales una
persona tiene derecho de residencia en dos o
mas paises. Pero también ha sido utilizada por
algunos paises para crear programas especiales
y esquemas de atencidn a migrantes que buscan
unempleotemporaly noplanean quedarse avivir
en el lugar de destino. Estos programas deben
ser analizados con cuidado, ya que este tipo de
soluciones no necesariamente son sostenibles
en el largo plazo para todo tipo de industrias,
ni para los intereses de los trabajadores y los
empleadores. Por otro lado, la migracion
circular, en determinadas circunstancias, podria
ser utilizada como una forma de lidiar con
problematicas derivadas del cambio climatico
y emergencias humanitarias, por lo que podria
ser una estrategia exitosa para ayudar a generar
ingresos locales y procurar resiliencia en las
comunidades afectadas por estos fendmenos.

Elretorno, por su parte, es el acto o proceso de
regresar o ser llevado de regreso al punto de
partida. Esto podria ser dentro de los limites
territoriales de un pais (como los desplazados
internos retornados y los combatientes
desmovilizados), o entre un pais de destino o
transito y un palis de origen, como en el caso
de los trabajadores migrantes, refugiados o
solicitantes de asilo, entre otros.

En el contexto de migracion internacional, el
retorno se refiere al movimiento de personas
regresando a su pais de origen después
de haberse desplazado de su lugar de
residencia habitual y haber cruzado fronteras
internacionales.

Estos retornos pueden ser:

= Voluntarios: cuando esta basado en la
decisién voluntaria del repatriado. Estos
pueden ser espontaneos cuando se realiza
sin el apoyo de Estados u organismos, ©
asistidos, cuando cuenta con el apoyo
administrativo, logistico o financiero
de alguna oficina. Estos Ultimos son
mas comunes para solicitantes de asilo
rechazados, victimas de trata, migrantes
varados o migrantes que no pueden o no
quieren permanecer en el pais anfitrién.
Dentro de esta categoria existe la
Asistencia al Retorno Voluntario, Asistido
y de Reintegracion (AVRR), que brinda la
OIM y que incluye apoyo administrativo,
logistico o financiero, incluida la asistencia
para la reintegracion de migrantes que
no pueden o no desean permanecer en
el pals de acogida o transito y deciden
regresar a su pais de origen.
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Para el AVRR es indispensable que
logre comprobarse que la persona esta
retornando por su voluntad. Ello implica
que ha tenido la libertad de eleccidn,
es decir sin presidon psicolégica o de
cualquier otro tipo para inscribirse en un
programa de retorno voluntario asistido
y de integracion: pero se requiere,
ademas, evidencia que la persona est3
tomando una decision informada.

Cassarino (2007) llama la atencidén a la
diferencia entre un retorno voluntario
y un retorno decidido y se basa para
ello en las referencias del Consejo de
la Unidn Europea que establece que el
primero se refiere a una salida asistida o
independiente del pals desde donde se
esta moviendo, hacia otro pais con base
en la voluntad del retornado. El segundo
se basa enteramente en la decision del
migrante de regresar a su pals de origen
y sin ayuda de un organismo publico. De
hecho, en muchas ocasiones los limites
entre el retorno voluntario y el forzado
son borrosos desde el punto de vista de
la persona retornada o de los estados
involucrados y depende en buena
medida del estatus legal del retornado.

# Forzados: cuando el regreso de una
persona a su pais de origen, de transito
O tercer pals ocurre en contra de su
voluntad. Generalmente se realiza sobre
la base de una orden administrativa
o judicial de detencidén e implica un
movimiento migratorio que conlleva
fuerza, compulsion o coercién.

La OIM también define otros conceptos
vinculados con los retornos forzados:

J Deportacion: Se refiere a un
desplazamiento forzado de civiles, lo que
esta prohibido en momentos de ocupacion
y conflictos armados no internacionales,
excepto cuando se requiere por razones
de seguridad e imperativos militares. En
algunos casos deportacion es también
sindbnimo  de  remocién  (removal,
utilizando el término en inglés).
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+ Expulsién: Es una accidn realizada por el

Estado, enlacualunnonacional esobligado
a dejar el territorio de ese Estado. La OIM
hace notar que la terminologia en derecho
internacional entre expulsidon y deportacion
no es uniforme, pero la tendencia es a usar
la palabra expulsion para referirse a las
ordenes legales, mientras que deportacion
se refiere a la implementacion de tal orden
en los casos en que esta persona no
abandone ese pais voluntariamente.

Para efectos de este trabajo y dada la
afectacion por el estigma que arrastran las
personas deportadas, se estard usando el
términoretornados oretornadas parareferirse
a las personas que han sido removidas de
manera forzada del pais en el que estaban
habitando y devueltas a su pals de origen.

Respecto a la reintegracién de personas
retornadas, la OIM la caracteriza como
un proceso que permite a los individuos
restablecer las condiciones econdmicas,
y las relaciones sociales y psicosociales
necesarias para mantener la vida, medios
de vida y dignidad e inclusién en la vida
ciudadana. Sus componentes son:

4 Social, lo que implica el acceso de un

retornado a los servicios publicos e
infraestructura en su pais de origen,
incluyendo acceso a salud, educacidn,
vivienda, justicia 'y esquemas de
proteccion existentes.

4 Psicosocial, que es la reinsercion de un

retornado a redes de apoyo personal
(amigos, familiares, vecinos) y estructuras
de la sociedad civil (asociaciones, grupos
de autoayuda y otras organizaciones).
Incluye un compromiso de esta persona
con los wvalores, costumbres, forma
de vida, lenguaje, principios morales,
ideologia, y tradiciones de la sociedad
del pais de origen.
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4 Econdmica, es el proceso por el cual
una persona retornada se incorpora
nuevamente en la vida econdmica de su
pais de origen y es capaz de procurarse
el sustento en condiciones apropiadas.

Otros conceptos relevantes, de acuerdo con
OIM (2019):

Didspora: Se refiere a migrantes o descendientes
de migrantes cuya identidad y sentido de
pertenencia, ya sea real o simbdlica, ha sido
formada por su experiencia migratoria y que
mantienen vinculos con sus lugares de origen
y sus connacionales basados en un sentido
compartido de historia identidad y experiencias
mutuas en el pais de destino. Sin embargo,
en materia de propuestas para vincularse,
habilitar o empoderar a la didspora, la OIM
también se refiere a ella como una comunidad
transnacional debido a que el mundo actual con
una movilidad global sin precedentes reiune a
personas que estadn conectadas con mas de
un pais. La naturaleza transnacional de una
diaspora implica que es crucial para conectar
con paises y comunidades, ya que convocan
diferentes personas relacionadas con diferentes
identidades que comparten un sentido de
pertenencia a mas de una comunidad.

Es importante hacer notar que la migracion es
un fendmeno complejo en el cual las nociones
de integracion, reintegracién, pais de origen,
transito o destino pueden llegar a ser borrosas
en algun momento. Por ejemplo, no es dificil
intuir que, si alguien decide salir de su pais de
origen porgue no encontré un espacio para
realizar su proyecto de vida, para mantener a
su familia o convivir en paz, esta persona no
estaba integrada a un proyecto de nacién, por
lo que hablar de reintegracién es un equivoco.

Por otra parte, las personas pueden decidir
salir de sus fronteras patrias desde un territorio
que no necesariamente es su lugar de origen,
sino de algin punto intermedio o previo,
como resultado de una migracién interna. Las
personas migrantes retornadas puede que
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tampoco regresen a su lugar de origen, dada
la variedad de puntos de migracion dentro
de la ruta migratoria. Ademas, es muy posible
que una vez devueltos a sus lugares de partida
o a algin punto intermedio de la ruta, esta
persona decida no volver a su ciudad natal sino
quedarse en otra ubicacion, ain dentro del
mismo pais. Sin embargo, para este trabajo se
va a entender como origen el lugar de inicio de
la ruta migratoria internacional y se asume que
la persona va a regresar a este lugar.

Ademas de OIM (2019), que ha desarrollado
ampliamente los conceptos relacionados con
migracion y retorno, existen otros analisis que
nos hacen ver aristas nuevas al problema vy
comprenderlo con mayor amplitud. Entre ellos
destaca el analisis de Haase y Honerath (2016)
que establecen las siguientes categorias de
personas retornadas:

+ Migrantes retornados involuntarios, que
serian personas que no tienen un estado
de residencia legal en el pais anfitrion y
que son deportados a sus lugares de
origen. En esta categoria entrarian las
personas que han sido deportadas ya
sea desde Los Estados Unidos, México o
desde alguna de las fronteras de PNCA
hacia su pais de origen.

4 Migrantes retornados cuyo regreso es
voluntario, pero inevitable, refiriéendose a
personas que regresan a su lugar de origen
aparentemente de manera voluntaria. Sin
embargo, una mirada mas atenta refleja que
la decisiéon mas bien ha sido tomada por
otras razones, tales como no haber tenido
exito en establecerse de manera legal y
por tiempo indefinido en el pals anfitrién
o por no haber logrado integrarse social
y econdmicamente. Bajo esta clasificacion
se encontrarian las personas que han sido
beneficiarias del TPS, en caso de que este
programa sea cancelado.
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4 Migrantesretornadosvoluntarios, quienes
poseen intencidn explicita de volver a sus
paises de origen, especialmente después
de haber logrado la meta que se habian
propuesto alcanzar en el extranjero.

+ Segunda generacién o cuasi retornados,
que serian miembros de la didspora de
segunda o incluso de tercera generacidn
que tienen deseo de invertir en el pais
de origen de sus padres y abuelos.

Para estas autoras, entender los factores
individuales que motivan el regreso son vitales
para establecer las estrategias de integracion
de estas personas. Asi, caracteristicas
personales tales como su bienestar, anuencia a
volver, redes personales en el pals de origen,
motivacion para regresar y su éxito en el
mercado de trabajo permiten entender cuales
podrian ser las estrategias adecuadas para su
integracién social y econdmica. De hecho, en
la investigacion realizada por estas autoras, los
retornos involuntarios son el principal obstaculo
para los procesos de desarrollo e integracion
ya que las personas estan mas interesadas en
volver a intentar traspasar las fronteras.

Vale la pena reconocer que una de las
motivaciones de las personas migrantes para
retornar a sus paises de origen puede ser
una mejor situacion econdmica en su pais. Es
posible que el contexto social, econdmico
o politico que les expulsd haya cambiado vy
que esto los anime a retomar las maletas
y a desandar sus pasos. Dado que esta no
es la situacion de los paises del norte de
Centroameérica, este tipo de retorno no esta
siendo considerado en este trabajo.

Finalmente, no se ignora que hay un tipo de
emigracion particular conocida como "fuga
de cerebros" y que consiste en personas
formadas y capacitadas de alto nivel que
han abandonado su pais de origen ante la
imposibilidad de abrirse un futuro, ya sea por
barreras en los mercados de trabajo locales
(argollas, clientelismo, etc.) o porotrasrazones
individuales o aspiraciones personales. Dado
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que la mayoria de las personas migrantes
de PNCA no pertenecen a esta categoria,
los énfasis de este trabajo no estaran
puestos en esta poblacion, sino en aquellos
perfiles de retornados que mayoritariamente
reportan las estadisticas de recepcion en las
respectivas oficinas migratorias en cada uno
de estos paises, en fronteras o centros de
detencién en México o los Estados Unidos.

. 1.2 Potencialidades de

la migracion de retorno.!

La migracion es un fendmeno con varias aristas
que considerar, con oportunidades y desafios
tanto para los paises que expulsan poblacion
como para los que la reciben. Ciertamente,
la migraciéon provoca mayores ingresos para
las familias porque reciben remesas, ya que
este es dinero que puede luego invertirse
en comprar alimentacién, tierra, educacion,
mejorar vivienda, apoyo para las labores
agricolas, inversién en algin negocio nuevo,
entre otros, siendo en efecto significativa la
mayor capacidad de consumo para las familias,
como se ha mencionado en el capitulo anterior
(OIM, 2016b, 2017 y 2019; Abuelafia et al 2019).

Sinembargo, sigue siendo controversial para el
caso de los paises del norte de Centroamérica
el andlisis respecto a qué tanto la migracién
contribuye al desarrollo del pais de origen,
mas alla del aporte que las remesas pueden
brindar a la manutencién de la familia de la
persona migrante (CEPAL, 2019).

Alejandro Portes (2011), por ejemplo, llama
la atencion respecto a la corriente de
pensamiento que tiende a ver la migracién no
solamentecomounsintomade subdesarrollo,
sino como una de sus causas, ya que "

despuebla regiones enteras, convierte a las
familias del pais de origen en productores
rentistas y, al descansar en las remesas de los
migrantes, permite a los gobiernos escapar
de sus responsabilidades.” (p. 45). Portes
cita un documento denominado Declaracién
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de Cuernavaca de 2005 que sostiene que
"El modelo de desarrollo adoptado en la
gran mayoria de los paises exportadores de
mano de obra de América no ha generado
oportunidades para el crecimiento econdmico
ni para el desarrollo social. Por el contrario,
ha significado el surgimiento de una dinamica
regresiva, desempleo y  precarizacion
laboral, pérdida de trabajadores calificados,
desarticulacion y estancamiento productivos,
inflacion y mayor dependencia econdmica.
Como consecuencia, experimentamos una
convergencia entre la despoblacion y el
abandono de las actividades productivas en
las areas de alta emigracion”.

Desde esta perspectiva, no existirian casos
documentados en los cuales la migraciéon y
mucho menos la de retorno, haya sacado a un
pais de la pobreza. Desde esta perspectiva, la
migracion contribuye a consolidar alas élites que
han sido perjudiciales para el desarrollo de los
paises expulsores de poblacion y las remesas,
si bien contribuyen a mejorar la situacion de las
finanzas publicas, mantienen las condiciones
estructurales que propician la desigualdad
social y contribuyen a su perpetuacion.

Sin embargo, el mismo Portes reconoce que
el efecto de las migraciones en los paises de
origen varia de acuerdo con el tipo de migracion
de la que se trate. A manera de ejemplo, una
migracion ciclica en la que los trabajadores
migrantes salen de su pueblo, pero regresan
periddicamente, produce resultados positivos
en el desarrollo de estas comunidades, ya
que no se genera desarraigo, las personas se
sienten motivadas a mantener redes sociales
activas en ambos lados de su transito y las
remesas pueden tener un uso productivo en las
economias de los territorios. De igual manera, la
migracion temporal de profesionales calificados
es también una herramienta para la importacion

de nuevas habilidades al pais de origen y por
lo tanto no se traduce en fuga de cerebros.
Lamentablemente no son estas las migraciones
mas relevantes para el caso de los PNCA. Para El
Salvador, Guatemala y Honduras la mayoria de
migrantes son personas que no tienen un nivel
profesional y el tipo de migracién mas buscada
es la permanente en la cual el trabajador
migrante se asienta en el extranjero y se lleva
a su familia con ellos, con lo cual se restan
incentivos para enviar remesas e invertir en las
comunidades de origen.

Por su parte, otros autores (Kuznetsov, 2013)
expresan que la emigracién de personas
calificadas y de nivel profesional que hayan
alcanzado el éxito en el pais que les recibe,
pueden generar dinamicas desde la didspora
que van en beneficio de su lugar de origen.
Segun sus investigaciones, los aportes de la
didspora a sus paises de origen van desde el
envio de remesas, realizar donaciones para
actividades precisas en sucomunidad de origen,
promover inversiones de corto, mediano y largo
plazo, facilitar el traspaso de conocimiento
e innovaciéon y en el nivel mas alto, promover
reformas institucionales.

A través del andlisis del comportamiento de las
didsporas de varios paises como Rusia, Irlanda,
India, Taiwan y Marruecos, entre otros, este autor
ha podido comprobar que personas altamente
calificadas de la didspora pueden apoyar
iniciativas de desarrollo en ciencia, tecnologia,
artes, promocion de redes de intercambio de
conocimientos y emprendimientos. Mediante
inversiones en sus lugares de origen pueden
también contribuir a la mejora de las condiciones
de sus territorios de nacimiento.

18 En abril de 2005 se celebré en Cuernavaca, Morelos, México, el Seminario «Problemas y desafios de la migracién
y el desarrollo en América», organizado por la Red Internacional de Migracién y Desarrollo, el Centro Regional
de Investigaciones Multidisciplinarias de la UNAM y el Centro de Estudios sobre América Latina y el Caribe de la
Universidad de York (Canadd). En dicho encuentro, personas de la academia de Centro y Norte América, expertos,
funcionarios y lideres de organizaciones de migrantes, debatieron sobre el impacto de la migracién en el desarrollo

de los paises emisores y receptores de mano de obra en el continente americano.
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Ciertamente para que esta colaboracién puede realizarse se requiere de condiciones,
siendo una de éstas una relacién cercana y de colaboracién con las autoridades
locales. De acuerdo con Kuznetsov y sus investigaciones, habria al menos tres
elementos que potencian la habilidad de las didsporas para provocar un cambio en su
pais de origen: i) éxito profesional sustancial y una buena reputaciéon que le permita
crear redes, y provocar reformas e inversiones en su pais de origen; ii) motivacion
intrinseca para ser parte de un proyecto nacional; y iii) fuerte motivacion para
avanzar profesional y econémicamente. Sin embargo, las instituciones domésticas
son determinantes para el éxito de los proyectos con la didspora, especialmente
si se trata de proyectos de largo plazo y que requieran inversién. Es por ello que
la relacién entre los individuos y las instituciones de sus paises de origen es vital,
por lo que los gobiernos deben ser proactivos en establecer estos vinculos vy
aprovechar los recursos de la didspora. Este planteamiento, empero, se aplica para
individuos excepcionales, por lo que resulta complicado extender estos resultados
hacia colectivos o migrantes con bajas cualificaciones profesionales.

Otras autoras (Iskander y Lowe, 2013) apuntan que la posibilidad de incidir en el pais
de origen no es exclusiva para los "cerebros fugados”, sino que también es posible
para didsporas con calificaciones intermedias, tales como los trabajadores de la
construccién en los Estados Unidos que regresan a México, quienes emigraron con
poca o ninguna educacion formal, pero adquirieron nuevos talentos en el extranjero.
Estas autoras realizaron una investigacion con trabajadores mexicanos en los Estados
Unidos y otros retornados a México y concluyeron que si bien los mexicanos llevaron
habilidades nuevas al mercado de trabajo de los Estados Unidos (aunque la posibilidad
de utilizar esas habilidades dependia de cémo esta organizado el mercado de trabajo
en la ciudad en la que estuvieron trabajando), la transferencia de habilidades hacia
el mercado de trabajo en México es débil, por lo que las habilidades adquiridas
en los Estados Unidos no se trasladan hacia el pais de origen. Esto es debido
fundamentalmente a dos razones: la primera, es que los migrantes retornados son
subestimados por los actores relevantes en México; la segunda, es que los retornados
enfrentan barreras significativas para su integracion en la industria de la construccion
en México, haciéndoles complicado aplicar las habilidades adquiridas. A lo mucho,
utilizan estas nuevas habilidades de manera informal en sus propias viviendas. Algunas
de estas barreras son culturales, como la renuencia a utilizar practicas nuevas. Otras
son problematicas vinculadas con el mercado de trabajo mexicano que le confina a un
trabajo de bajo estatus y salarios; y otras mas relacionadas con el tipo de materiales
de construccidn que se utilizan en un lugar y en otro.

Para Guatemala sucede una situacién similar. En el estudio Gramajo Bauer (2019)
se describe que los migrantes guatemaltecos del altiplano de la zona occidental
trabajan en los Estados Unidos principalmente en construccion, jardineria, cocina
e industria, pero no pueden poner en practica estos conocimientos a su regreso a
Guatemala, especialmente si deciden establecerse en sus lugares de origen, ya que
ademas de la falta de empleo en esas zonas, las técnicas aprendidas no se adaptan
a la realidad de esos territorios, por lo que terminan dedicandose a la agricultura de
subsistencia, tal y como hacian antes de partir.

Otros estudios (Aragonés y Salgado, 2018), si bien reconocen que no hay consenso
sobre el aporte de la migracion de retorno al desarrollo de los paises de origen de
los migrantes, plantean que "...los paises expulsores enfrentan la falta de desarrollo y
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ni las remesas ni los migrantes calificados tienen la capacidad para alcanzar
el desarrollo debido a que esta transformacion debe ser promovida desde
el Estado a partir de politicas econdmicas y sociales dirigidas a ese fin.
Agenda que ha sido olvidada por la mayoria de los paises subdesarrollados,
sobre todo desde la adopcion del modelo neoliberal y cuya consecuencia
ha sido la generacion de excedentes de poblacién, base de los movimientos
migratorios. Dificilmente la migracion de trabajadores altamente calificados
y las remesas podrian por si solos favorecer el desarrollo..." (p 30).

Para estas afirmaciones, los autores se basan en el andlisis de cuatro paises
con tendencias similares en temas de migracion en la década de los afos
60: Corea del Sur, Singapur, México y Filipinas, y sostienen que a partir
de la accion directa del Estado y las politicas publicas, especialmente en
educacidn y ciencia, en los dos primeros casos se logro revertir la tendencia
de paises expulsores, mientras en los Ultimos esta tendencia no fue revertida
sino mas bien reafirmada. Corea del Sury Singapur apostaron por un modelo
de industrializacion de alto valor agregado, por lo que la inversidon se
encamin® a incrementar el capital humano con alta calificacidn en tecnologia
e innovacion. Con ello no solamente revirtieron la tendencia de paises
expulsores de poblacion, sino que se volvieron atractivos para el retorno
y para la migracion de profesionales calificados. México y Filipinas, por el
contrario, apostaron a la industria maquiladora, que es una inversion que
no promueve un desarrollo interno, ya que no produce encadenamientos
internos y su produccién se basa fundamentalmente en grandes masas de
mano de obra poco calificada y mal remunerada. Ambos paises siguen siendo
expulsores de poblacién. En sintesis, sin la accion decidida del Estado, la
migracion por si misma, no promueve desarrollo en los paises de origen.

Otros estudios de caso (Hausmann y Nedelkoska, 2019) muestran que la
migraciéon de retorno puede tener efectos positivos en el pais de origen.
Tal es el caso de la poblacién albanesa que regresd a su pais desde Grecia
luego de la crisis econdmica de este pals. La teoria respecto a la migracion
de retorno, citada por los autores, sostiene que los salarios del pais de
origen disminuirian como resultado de una mayor competencia por los
trabajos existentes en un mercado de trabajo deprimido. Por supuesto, eso
dependerdsilas personas que regresanvanaser competenciaen los puestos
de trabajo que existen o van a ubicarse en diferentes nichos en el mercado
de trabajo local. Sin embargo, en Albania el resultado fue favorable, ya que
el retorno de sus connacionales aumenté la fuerza laboral albanesa en un 5
% en el transcurso de 4 anos, mejorando las oportunidades de empleo vy las
ganancias de quienes no migraron, especialmente personas trabajadoras
de baja calificacion profesional en el sector informal ubicados en el sector
agricola. Si bien los trabajadores no calificados en el sector formal si se
vieron afectados negativamente, estos autores sostienen que las ganancias
compensaron las pérdidas, incluida la caida de las remesas. Las razones
de esta mejora se deben a que las personas retornadas regresaron con
nuevos conocimientos y habilidades que pueden ser de utilidad en su pais
de origen, por medio de emprendimientos empresariales mas productivos,
haciendo de estas personas un complemento de la fuerza de trabajo
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local y no una competencia. Segun estos
estudios, las personas retornadas estuvieron
en contacto con una tecnologia mas avanzada
con lo que se incrementd la productividad
marginal de las empresas y se estimuld a otros
productores adoptar practicas similares.

De acuerdo con estos autores, estos impactos
positivos tienen que ver con dos factores: las
caracteristicas de la poblaciéon que regresa
y del lugar a donde regresan. Asi, si el
ambiente es hostil a los emprendimientos o
si los conocimientos adquiridos afuera no son
facilmente trasladables al pais de origen, la
migracion de retorno no va a tener el impacto
positivo que se busca y el hecho que las
barreras de entrada para los emprendimientos
en Albania fueran bajos, facilitd el crecimiento
de estos nuevos negocios. Es decir, para que
el retorno valga la pena se necesita un minimo
de condiciones que les permita acceso a los
activos complementarios y necesarios y a
minimas garantias de que su nuevo negocio
va a tener rendimientos (p.33).

Los migrantes centroamericanos retornados,
por su parte, habrian aprendido nuevos
elementos viviendo en los Estados Unidos
tales como el idioma inglés, el uso de las
tecnologias, el acercamiento al sistema
financiero bancario (Abuelafia, et al 2019), pero
también experiencias culturales o "remesas
sociales" tales como nociones acerca de
roles de género alternativos a los existentes
en sus paises de origen, mejores practicas
medioambientales y de salud, tolerancia,
organizacién comunitaria, accién colectiva,
entre otros. Por supuesto, también es posible
la importacion de practicas negativas tales
como hiper individualismo, consumismo o la
pertenencia a redes criminales (Dingeman-
Cerda, 2014).
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No todas las iniciativas mencionadas han
tenido el mismo nivel de éxito en conseguir
que las personas retornadas se integren
plenamente en sus territorios. Para una mejor
integraciéon de estas personas hay que tomar
en cuenta las diferentes vulnerabilidades
a las que se someten en el momento que
regresan. Hernandez y Cruz (2019) senalan
que las personas retornadas tienen tasas
mas altas de desempleo y de participacion
en el sector informal, aun después de su
llegada, precisamente porque se enfrentan
a ciertas vulnerabilidades diferentes que las
que presentan las personas que no migraron.
Algunas de éstas, para el caso mexicano,
pero que muy probablemente se adaptan
también al caso de los paises del norte de
Centroameérica, son:

= Econdmicas: Aquellas que limitan su
acceso al mercado de trabajo o a la
obtenciéon  de recursos materiales,
monetarios y financieros, tanto en el pais
donde estuvoresidiendocomoensulugar
de origen. Entre estos se encuentran los
bajos salarios, carencia de documentos
de identidad, discriminacion por edad en
el mercado de trabajo.

# Sociales: Los que bloquean suinteraccidn
con la sociedad y las instituciones
del Estado o que sean motivo de
conflicto, tales como falta de confianza
o solidaridad. Ello pone a la poblacién
retornada en situacion de desventaja.

4 Culturales: Los que abren el paso a la
diferenciacién y discriminacién de la
persona retornada con relacion a los
habitantes de su lugar de origen que no
migraron, como son la manera de vestir o
de hablar, de tal manera que se le percibe
como extranjero. También se incluye aca
el estigma de la persona retornada.
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o Politicas: Se refiere a las deficiencias
institucionales para dar respuesta a
la situacion de los retornados desde
el Estado y en sus diferentes niveles:
nacional, departamental y municipal.

Las vulnerabilidades a las que se ven sometidas
laspersonasretornadastienenquever,asimismo,
con caracteristicas individuales, familiares,
comunitarias e incluso estructurales (Velazquez,
2018). De acuerdo con esta autora, no existe
un solo tipo o perfil de persona retornada;
las expectativas, experiencias y trayectorias
de vida son muy distintas; las familias pueden
servir como entidad de arraigo o de expulsién
en diferentes casos: los territorios pueden o
no estar preparados para recibir remesas, pero
no para darle la bienvenida a sus paisanos: las
personas pueden tener redes familiares, de
amistades o comunitarias que les ayuden a su
integraciéon en el empleo o enla ocupacién; vy las
municipalidades pueden ono brindarunentorno
seguro para el empleo o el emprendimiento.
Ademas, estas vulnerabilidades que enfrentan
las personas retornadas también pueden aplicar
a la poblacion en general, tal y como la falta
de un mercado de trabajo que permita generar
empleos de calidad. Los mercados de trabajo
en los paises del norte de Centroamérica
no ofrecen demasiadas oportunidades de
integracién, ni siquiera para las personas que
no migraron. De hecho, esta es una de las
principales causas que la gente aduce para
explicar las razones de su partida (OIM, 2020).

Algunas de las principales barreras que
encuentran las personas retornadas para su
incorporacion al mercado de trabajo (Flores,
2018) tiene que ver con la discriminacién
por prejuicios y estigma, que considera a
las personas retornadas como no exitosas o
vinculadas con actividades delictivas. Ademas,
no cuentan con el reconocimiento nacional
de su formacion profesional adquirida en el
extranjero y carencen de redes de contactos
locales. En el caso de las personas retornadas
de manera involuntaria o voluntaria pero
inevitable, sus barreras a la integracién también
involucran problemas que requieren atencion
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psicoldgica, ya que su regreso en el fondo no
ha sido querido ni deseado y su proyecto de
vida estaba en otra parte. Para los retornados
de segunda generacién o cuasi retornados, los
problemas estan vinculados con la adaptacion
cultural e incluso con el lenguaje. Pero incluso
quienes regresaron de manera voluntaria y que
podrian estar en mejores condiciones para
emprendimientos, se encuentran con un clima
de negocios poco favorable.

Por todo ello, para Velazquez (2018) no es
razonable pensar en una politica de integraciéon
que sirva de igual manera para todas las
personas involucradas. "Ante esta complejidad,
cobra relevancia reducir la abstraccion en el
abordaje y mirar la migracion internacional
desde lo local, es decir, desde los territorios en
donde se gestan, viven y terminan (o retoman)
los distintos proyectos migratorios... Lo
anterior no significa que los gobiernos locales
tengan la clave para solventar los problemas,
sino mas bien que los cambios comienzan
en las personas, sus redes y sus espacios de
interaccién. Este abordaje micro, lejos de
suponer una localizacion extrema, aboga
por la adaptacidn multiescalar de diferentes
estrategias, con el afan de solventar problemas
transnacionales desde las realidades concretas
donde interactVan las personas afectadas, y no
desde declaraciones o discursos" (p,15).

Para esta autora, los espacios que deben
abordarse son los de empleabilidad,
intermediacion laboral y empleo decente.
El primero implica procesos de formacion,
certificacién, capacitacion en habilidades
blandas (como hablar en una entrevista, como
vestirse, como relacionarse con la gente,
trabajo en grupo, liderazgo), asesoria para
emprendimientos, entre otros. El segundo se
refiere a la participacion en redes, facilitacion
de contactos para el empleo y a realizar
acciones en contra de la estigmatizaciéon de
los retornados. En cuanto al empleo decente,
es necesario el involucramiento del Estado en
la garantia del respeto a los derechos de las
personas trabajadoras retornadas.
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Vale la pena mencionar el estudio de Gramajo
Bauer (2019) para el caso de Guatemala. Esta
investigacion analizd el retorno voluntario e
involuntario de personas cuyos lugares de
origen estaban en el altiplano de Guatemala.
De acuerdo con este trabajo, la mayoria de las
personas retornadas se quejan de que hanvuelto
a la misma situacion de la que salieron. Para
las personas del altiplano la migracion interna,
transfronteriza e internacional es una estrategia
para la generaciéon de ingresos ya incorporada
en su imaginario, asi que se van para ahorrar y
comprar una casa o un carro, pero con planes de
regresar cuando hayan conseguido sus metas vy
ahorran un poco de dinero.

Los desafios son efectivamente distintos segun
la persona que regresa y si vuelve de manera
voluntaria o no. Asi, los jovenes que migraron
siendo nifios presentan desafios importantes
para su integracion familiar y comunitaria, ya
que no tienen vinculos afectivos en su pals
de origen y sus planes de vida se encuentran
fuera de Guatemala. Por su parte, los NNA que
regresan no acompafiados enfrentan el desafio
de su reintegracién en la escuela y la bUsqueda
de reunificacion familiar con sus padres en los
Estados Unidos. En cambio, las personas adultas
que fueron capturadas en transito o en la frontera
con los Estados Unidos también enfrentan el
desafio de la integracién a nivel familiar con
el agravante del sentimiento de fracaso y el
endeudamiento al que se sometieron para cubrir
los costos de un viaje no exitoso. En el caso
de los adultos que fueron capturados en los
Estados Unidos, ya sea en una redada o porque
se cometid alguna falta, la situacidon familiar es
mas complicada ya que han dejado familia en
los Estados Unidos y su reunificacion familiar
es fuera del pais. Por otro lado, no pueden
demostrar su experiencia laboral adquirida en el
extranjero y no tienen un récord crediticio que
le permite acceso a productos bancarios.

En cambio, las personas que regresaron de
manera voluntaria enfrentan una realidad
distinta. Si han regresado porque cumplieron
sus metas, si bien pueden enfrentarse con un
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cambio cultural, ya que el pais que dejaron
no es igual al pais que vuelven, suelen tener
recursos para volver ainsertarse a nivel familiar y
comunitario, asi como emprender un negocio o
conseguir un empleo. Pero si el regreso se debe
a que no consiguieron sus metas, sU proceso
de reintegracion familiar estarad signado por el
sentimiento de fracaso y sera mas dificil.

En el tratamiento de la integracion de migrantes
retornados, como se vera en el capitulo relativo
al andlisis de las iniciativas emprendidas,
en muchos casos se ha sefalado que es
recomendable la certificacion de habilidades u
homologacién de titulos, con la perspectiva de
que esto facilitaria la obtencién de un empleo.
Sin embargo, algunos estudios dan cuenta de
que la certificacion no es suficiente, ya que para
que ésta sea exitosa requiere de conexiones
locales, experiencia laboral y mentorias. En
ausencia de estas conexiones, los aprendizajes
obtenidos en el extranjero no son aprovechados
en el pais de origen, ya sea porque no se
reconoce su calificacion, su experiencia o
porque lo que aprendieron en el extranjero no
encaja con la oferta de empleo en el mercado
de trabajo en su palis de origen. Asi las personas
retornadas se dedican a trabajar en areas
diferentes a las que se han entrenado. Esto es
valido tanto para profesionales calificados como
para otro tipo de habilidades intermedias, como
las obtenidas por quienes se han dedicado a
trabajar en la construccién, por ejemplo. Los
emprendimientos, de manera similar, requieren
de asistencia, regulaciones y apoyos logisticos
y no solamente de un capital financiero para
comenzar (Hooper y Sumption, 2016).

Estas autoras senalan algunas experiencias
interesantes como la de Corea del Sur y su
programa "Feliz Regreso”" (Happy Return" en
inglés), enfocado en trabajadores coreanos
ubicados en el extranjero, con calificacién
mediana o baja y cuyas visas estan por expirar.
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Este programa les ofrece beneficios para
regresar a su pals, tales como la participacion
en ferias de empleo con compariias coreanas
asentadas en sus lugares de origen, lo que la
hace una experiencia interesante, aunque de
2000 personas participantes en el afio 2012,
solamente 400 encontrar un empleo. Colombia
también posee el "Plan Retorno” que provee
consejeria de servicios y formacioén, asi como
oportunidades para aprendices, asistencia
para encontrar trabajo y apoyo financiero para
comenzar un negocio. México, por su parte,
maneja el programa "Somos Mexicanos" que
apoya a los retornados a obtener un empleo, a
través de asocios con organizaciones sin fines
de lucro tales como Mexicanos y Americanos
Pensando Juntos (MATT, por sus siglas en
inglés). Esta iniciativa identifica adonde
quieren asentarse los retornados y les brinda
informacién sobre programas sociales o redes
de apoyo, vinculandolos con la oportunidad
de empleo en el sector privado a través de un
portal en linea. Asimismo, también trabaja con
el sector privado para financiar la formacion
para la inversion o emprendimientos. Las
autoras sefialan ademas otras experiencias
como la de Albania, que a través del Estado
se establecen oficinas de empleo en algunas
zonas del pais para brindar capacitacion
y asesoria para la mejor utilizacion de las
habilidades aprendidas en el exterior.

México (Hernandez y Cruz, 2019) ya ha
experimentado  varias  politicas para la
integraciéon de sus nacionales, entre ellas:
el Programa de Repatriacion del Instituto
Nacional de Migracion  (INM)  "Somos
Mexicanos", "Soy México" "Contigo Paisano”
para el acompafamiento de las personas
en sus territorios y facilitar documentacion,
y el Programa 3 x 1. El programa "Somos
Mexicanos" es uno de los mas conocidos, de
acuerdo con los autores. Fue disefiado para
apoyar la integracién social y econdmica de
personas retornadas. Para ello, establece un
sistema de coordinacién interinstitucional
compuesto por una coordinacién nacional
y 32 enlaces estatales de todo el pais para
brindar informacién y canalizar a las personas
retornadas hacia los programas de sociedad
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civil gubernamentales o de empresas privadas.
De esta manera redne informacién de programas
de ayuda humanitaria en la recepcion, apoyos
para la instalacién del sistema educativo formal,
bUsqueda de empleo, atencion a la salud, entre
otros. A juicio de los autores, este ha sido uno
de los esfuerzos mejor articulados, pero que no
logré cumplir completamente con sus objetivos,
ya que no se consiguid una articulacion completa
de los diferentes Estados participantes. Segun
los autores citados, el acceso a los servicios
ofrecidos por este programa es limitado debido
a la excesiva regulacion y burocratizacion.
Por otro lado, la poblacion retornada no
necesariamente tiene acceso a la informacion
sobre este programa e incluso las mismas
dependencias gubernamentales a nivel estatal
que deberian conocer y aplicar esta iniciativa,
no siempre conocen de qué se trata.

Por otra parte, el "Programa 3 x 1" implica un
fondo de inversién que apoya la realizacion de
proyectos de desarrollo en infraestructura social,
servicios comunitarios, educativos, asi como
emprendimientos productivos en los territorios
con fondos de los gobiernos federal, estatal y
municipal en coordinacién con organizaciones
de la didspora. La manera de financiar estos
programas consiste en que por cada peso que
aportala organizacion de la didspora, el gobierno
federal, estatal y municipal aportan otro peso
cada uno y de esta manera, estos cuatro actores
aportan cada uno el 25 por ciento del costo de
la inversién social.

Este esfuerzo es una forma de canalizar las
remesas de forma colectiva y constituye uno
de los programas que mayor aceptacion
goza dentro de los territorios mexicanos y
las organizaciones de inmigrantes (Delgado
y Gaspar, 2018). Para el 2014 apoyd 2,901
iniciativas en 611 municipios mexicanos, para
becas, mejoramiento de vivienda, mejora de la
infraestructura de la municipalidad y proyectos
productivos. Pero mas alld de las obras
concretas, es una herramienta que contribuye
a fomentar la organizacién transnacional, los
vinculosvirtuosos entreladidsporayloslugares
de origen, ofrece un ambiente de aprendizaje
de los talentos de la didspora, entre otros.
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Programas como el 3 x 1, vendrian siendo una
manera de "transnacionalismo desde abajo”.
Sin embargo, segun los autores, el impacto a
nivel nacional sigue siendo pequeno porlo que
hoy concluyen que las remesas colectivas no
pueden ser concebidas como un sustituto de
la politica para el desarrollo de los territorios.
La agenda de desarrollo nacional sigue siendo
un asunto pendiente y no puede ser sustituido
por las remesas de los migrantes.

Otra experiencia interesante en territorio
mexicano es el Plan de Reintegracién de las
Personas Poblanas que viven en Estados
Unidos, coordinado por la OIM vy el Instituto
Poblano de Asistencia al Migrante. Consiste
en proveer informacion a migrantes viviendo
en los Estados Unidos para que regularicen su
situacion migratoria, si eso es posible, o si se
trata de migrantes que estén en riesgo de ser
deportados, tales como los participantes de
programas especiales como DACA, asesorarles
y promover su interés en regresar al estado
de Puebla en mejores condiciones y de esta
manera evitar pasar por la experiencia de la
deportacién (OIM, IPAM, 2018).

Para procurar que la migracidon resulte en
una ventaja para el pais de origen, es clave
la vinculacion con la didspora a traves de la
construccion de redes transnacionales para
promover la inversion, filantropia o mentoria a
emprendedores locales (Hooper y Sumption,
2016). La propuesta es aprovechar los talentos
de los migrantes nacionales en el exterior para
beneficio del pais de origen. Un buen ejemplo
seria Colombia que en 1991 establecid la Red
Caldas para promover el intercambio cientifico
entre la didspora e investigadores locales vy
posteriormente fundd otra red denominada
RedEsColombia para la didspora concentrada
en actividades artisticas del sector privado vy
la academia. Otro ejemplo interesante se ha
dado con inmigrantes chilenos que a traves
de la red ChileGlobal que provee servicios de
mentoria a chilenos viviendo en Chile a través
de una plataforma en linea. Para 2011, esta red
ha ayudado a instalar 76 compafias con el
apoyo de asocios nacionales e internacionales.
Otra forma de involucrar a la didspora es a
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través de emprendimientos, ya sea apoyando
a ciudadanos nacionales viviendo en el
extranjero para establecer negocios en su pals
de origen, o favoreciendo los intercambios de
aprendizaje con empresarios locales.

El fomento a emprendimientos ha sido también
otra estrategia ensayada en varios paises que
estan recibiendo a su poblacion migrante
retornada (Tovary Balanta, 2018). Sin embargo,
este también es un experimento riesgoso, ya
que no todas las personas tienen la experiencia
y el interés en establecer un negocio. Para
que un negocio logre funcionar se necesita
acceso al crédito, buen funcionamiento de
las instituciones, politicas que favorezcan
y apoyen a los emprendedores, etc. Es
importante distinguir entre emprendimientos
pornecesidady oportunidad. Los primeros son
resultado de la necesidad de sobrevivencia
y respuesta a la carencia de otras formas de
ingreso o de empleo, mientras que los de
oportunidad se refieren a negocios que toman
ventaja de circunstancias favorables.

SeguUn explican estos autores, en Ameérica
Latina, México, Bolivia, Pery, Uruguay, Ecuador
y Colombia, han promovido emprendimientos
para motivar el regreso de sus emigrados.
Entre las medidas adoptadas se encuentran
la repatriacion de capitales y bienes libres de
impuestos (Bolivia, Pery, Uruguay), capacitaciéon
y asesoria, entrega de capital semilla. Entre las
iniciativas destacadas se encuentra Bolivia con
su programa Retorno Productivo, que consistia
en asignar tierras y herramientas para el trabajo
agricola a emigrados bolivianos de Chile vy
Argentina; Ecuador mediante el Plan Hacienda
que ponia a disposicion tierras para retornados
que desarrollan proyectos productivos v,
finalmente Colombia, que desarrollé estrategias
para diferentes tipos de retorno: solidario,
humanitario, laboral y productivo. Este Ultimo,
planteaba la cofinanciacién de proyectos
productivos vinculados a los planes de desarrollo
municipal de la zona de reasentamiento.

Para Cassarino  (2007), algunos buenos
predictores sobre la posibilidad de éxito de
un "emprendimiento retornado" tienen que ver
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con la decision de regresar, la preparacion del
regreso, el tiempo transcurrido desde la partida,
el arraigo, la posibilidad de haber desarrollado
nuevos talentos 'y contar con nuevos
aprendizajes, entre otros. Pero también con el
contexto particular del pais que les recibe vy las
condiciones favorables a los emprendimientos.

Por otra parte, es importante mantener
en claro que la migracién es un fendmeno
transnacional y que, por lo tanto, incluye a
mas de un Estado. Tanto el pais que expulsa
poblacion como el pais que la recibe necesita
un proceso de intercambio de conocimientos,
habilidades y politicas para favorecer una
migracion ordenada y segura, y un retorno
voluntario (Haase and Honerath, 2016). Los
paises de destino de la poblacion migrante
suelen aplicar politicas duras para retornar
a las personas migrantes indocumentadas y
desalentar la inmigracion; pero éstas no son
las Unicas medidas que pueden abordarse vy
mas bien hay una serie de recomendaciones
que podrian ayudar a un retorno voluntario y
ordenado, tales como animar el mantenimiento
de redes y vinculos con el pais de origen,
organizar a las diasporas, vincularlos
con empresas ubicadas en esos paises,
ofrecimientos de visas para la migracién ciclica,
cooperacion para emprendimientos, entre
otros. Por supuesto, el pais de origen tiene
también que planificar politicas y acciones
para recibir a sus compatriotas, con especial
atencidén a quienes viven en condiciones de
vulnerabilidad mas acentuadas, como las
personas que pertenecen a minorias étnicas o
con discapacidad.

En este sentido, de acuerdo con las autoras,
Noruega y Alemania representan ejemplos de
experiencias exitosas. Noruega otorgaba un
apoyo monetario equivalente a 3,000 Euros
para personas de Etiopia que quisieran regresar
a sus paises y emprender un negocio en su
comunidad. El dinero no se les entregaba en
efectivo ni en especie, sino que iba destinado
al desarrollo del territorio. Alemania, por su
parte, brindaba servicios de colocacion en
empleos y subsidios para los extranjeros que

19 http:/www.jeanpierrecassarino.com/datasets/ra/

quisieran volverse a sus paises de origen.
Jean Pierre Cassarino' tiene un inventario de
los diferentes acuerdos bilaterales suscritos
por paises de la Unidn Europea con otros
Estados para la repatriacion de sus nacionales
que vale la pena revisar. Sin embargo, como
el autor menciona, este inventario nunca va
a ser suficiente "... para capturar los diversos
mecanismos de cooperacion que se han
disefiado para facilitar la expulsién de los
extranjeros considerados irregulares.”

En cualquier caso, las politicas pUblicas tienen
un papel importantisimo no solamente para
favorecer una integracion completa, sino
también para preparar el retorno de quienes
se encuentran viviendo fuera de su pais de
origen, de tal forma que el regreso llegue a ser
deseado y que la persona se sienta lista para
volver. En ello influyen las expectativas que las
personas tienen respecto de lo que sucedera
con ellas en el momento que estén de vuelta en
su lugar natal, lo que a su vez estd relacionado
con la percepcion acerca del retorno. Si
se considera como una sefal de fracaso vy
las personas retornadas sufrirdn estigma vy
marginalizacién, el retorno no serd deseado.
Cassarino (2007) en otro texto explica que el
deseo de volver es una variable fundamental
que permite predecir la perspectiva de
integracién social de los migrantes y de alli Ia
importancia de preparar el retorno.

Preparar el retorno conlleva necesariamente
la posibilidad de reunir recursos materiales,
sociales, simbdlicos, informacion, entre otros,
que permitan reintegrarse en el pais de
origen, por lo que va mas alld de alimentar la
voluntad de regresar. En ese sentido, habria
que considerar que la voluntad de regresar
dependerd en buena medida de si la persona
ha logrado completar su ciclo migratorio, si
alcanzé las metas que se habia establecido
y si cuenta con recursos materiales, sociales
e inclusive psicologicos para planificar su
regreso. Asi, habria quienes han completado su
ciclo migratorio y tienen la preparacion, lo que
necesitan es reunir los recursos y manejar la
informacién adecuada del contexto de su pais
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de origen, pero también se encuentra un grupo
de potenciales retornados que posiblemente
aun no logran alcanzar las metas propuestas en
el pais de destino. Finalmente, también existen
las personas cuyo ciclo migratorio fue cortado
abruptamente por una deportacién, por lo que
no estaria preparados para volver.

Las politicas para el retorno deben disefiarse
a partir del conocimiento preciso de las
caracteristicas de los diferentes grupos de
personasretornadas, masallddelgéneroygrupo
de edad, por lo que debe prestarse atencion
a los diferentes tipos de vulnerabilidades
que enfrentan estas personas, incluidas las
psicoldgicas, definiendo grupos prioritarios a
los que se deberd prestar atencién. Por otro
lado, debe existir coordinaciéon entre el pais
de destino y el pals de origen para reconocer
calificaciones, favorecer migracidén circular
o ciclica, facilitar el regreso a través de
incentivos, asesorias, contactos, entre otros
apoyos que pueden contribuir. Un ejemplo
interesante de coordinacién se establecid por
el Gobierno suizo a través de su programa
Asocio Migratorio que consiste en un convenio
de cooperacidén entre este pais y los de
origen de los migrantes para la generacion
de programas que facilitan el regreso, tales
como la provision de capital semilla para los
retornados (Haese y Honnerath, 2016).

La OIM (2019B) también tiene una propuesta
para apoyar la integracion sostenible, es
decir lo que se consigue cuando el retornado
ha alcanzado niveles econdmicos de
autosuficiencia, estabilidad social y bienestar
psicoldgico, de tal forma que sus decisiones
futuras sobre migracion serdn un asunto de
eleccién y no de necesidad. Estas propuestas
estan basadas en un enfoque individual vy
comunitario, pero atendiendo las causas
estructurales de la migracién y partiendo del
entendido de que los retornados, sus familias
y comunidades deben apoyarse para que se
apropien del proceso de integraciéon. Los
programas deben ser desarrollados con base
en el anélisis del contexto y en asocio con los
actores claves en los territorios.
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A nivel individual debe abrirse una relacion
de confianza con el retornado y ayudarle a
conducir su propia integracion a través de los
retos particulares que enfrenta, lo cual requiere
identificar las diferentes vulnerabilidades
de las personas que regresan, reduciendo
riesgos y mitigando danos. Entendiendo que
los retornados también tienen capacidades
y recursos de resiliencia, es posible crear un
plan de integracién lo mas ajustado y realista
que sea posible mediante ayuda humanitaria,
consejeria, fortalecimiento de capacidades,
apoyo familiar, colocacion en empleo, apoyo a
emprendimientos, entre otras asistencias.

En el dmbito comunitario, debe trabajarse con
métodos participativos para que la comunidad
se apropie del proceso. Las estrategias
recomendadas pueden ubicarse en diferentes
niveles, ya sea a través de proyectos colectivos,
exclusivos para retornados o integrando a las
personas que regresan a iniciativas ya existentes
enlacomunidad. Las personas retornadas deben
sentirse seguras en su nuevo entorno, capaces
de compartir sus experiencias y construir redes.
Ello implica combatir la estigmatizacion vy
mejorar los servicios en el territorio.

En lo relativo al enfoque estructural, deben
considerarse politicas de desarrollo y estrategias
nacionales y locales para dar un apoyo
institucional a los procesos de integracion. Se
requiere construir capacidades y fortalecer los
sistemas que permitan un impacto sostenible
de los programas de integraciéon a nivel
individual y comunitario. Para ello se requiere
de la coordinacion entre diferentes actores
tanto en el pais de origen como en el pais de
destino y establecer un sistema de cooperacion
internacional en beneficio de las personas
retornadas y sus procesos de integracién.

Todas estas acciones apoyadas por un fuerte
plan de monitoreo y evaluacién de la asistencia
para el retorno necesitan ser desarrolladas
a través de una teoria de cambio que defina
resultados, indicadores y maneras de revisar
los avances a través de informacién confiable.
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Por su parte, Gramajo Bauer (2019) propone incorporar a estas estrategias
algunos elementos propios de larealidad de los PNCA. Un asunto critico para
la planificacion de politicas de atencidn a retornados es el entendimiento de
las distintas etapas del ciclo migratorio que, para el caso de estos paises,
implica asumir la presencia de redes de trafico de personas y vinculacion
con el crimen organizado, lo cual afiade un elemento mas de vulnerabilidad
para los migrantes. Por otro lado, hay que tener en cuenta caracteristicas
culturales y las diferentes formas como la migracién impacta los imaginarios
y la cultura en las comunidades de origen a través de remesas sociales o
el efecto demostracidn. En este sentido, cobran importancia las diferentes
etapas en que cada uno de los paises centroamericanos se encuentra en
relacion con la migracion. Asi, mientras en El Salvador con casi un tercio
de su poblacion en el extranjero, la migracidén por reunificacion familiar
es mas relevante y por lo tanto las estrategias para retener a la poblacién
deberan ser distintas que las que se realizan en Guatemala o en Honduras,
dado que en estos dos paises, especialmente en Guatemala, los emigrados
presentan mayor interés en regresar a su pais una vez que han alcanzado
sUsS metas en el extranjero.

Sin embargo, en estos tres casos hay que tomar en cuenta el peso de la familia
en las decisiones sobre la migracion. Mas alla de que las realidades comunes
indican que la migracion es un asunto mas de necesidad que de opcidn, las
familias son un eje central en la migracién, tanto como factor de expulsiéon y
de arraigo, para quienes se van y para quienes se quedan. Quienes se van,
ven su travesia como un sacrificio para que su familia prospere, mientras
los que se quedan enfrentan la separacion como un sacrificio familiar para
su sobrevivencia. La decision de migrar se toma en discusién con la familia
y en contacto con redes sociales cercanas y de la comunidad, ademas de
quién es el que facilitaria la obtencion de un empleo en el lugar de destino.
Por otro lado, las deudas contraidas se asumen como una inversion familiar.
En suma, la emigracién si bien es una accion individual la mayoria de las
veces, es una decisién que se ha tomado de manera colectiva, entre familia,
amistades y contactos, en la cual las personas ponen en juego su capital
social compuesto por redes sociales y afectos.

Son muchas las ideas que se han vertido en este apartado acerca de las
mejores formas de abordar el retorno. Existen planteamientos de buenas
practicas y ejemplos que pueden servir para ilustrar mejores maneras de
reincorporar a la vida nacional a los compatriotas que regresan, pero lo que
resulta clave para que el retorno sea sostenible es, sin duda, una decision
nacional de Estado que coloque en primer lugar a la gente ya sea que se
haya quedado en el pais o que haya partido, y mediante su sacrificio y
desarraigo estén manteniendo a sus familias. Se necesita de un aparato
institucional puesto a disposicidn para coordinar politicas migratorias que
logren encadenamientos virtuosos entre las politicas migratorias y las
politicas nacionales de desarrollo, vinculacion de la didspora, las personas
en los territorios que no han migrado, las empresas, los territorios, las
instituciones del Estado, entre otros actores del desarrollo.
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CAPITULO
SEGUNDO

PERFIL DE LAS PERSONAS RETORNADAS

+Caracteristicas de las personas retornadas

+Situacion ocupacional, razones para migrar e ingresos antes de emigrar
+Experiencia migratoria, detencion y retorno

+Condiciones comunitarias para la reinsercion y empleabilidad y disposicion
a quedarse en su pais



Capitulo Segundo.
Perfil de las personas retornadas

.Cual es el perfil laboral de la persona retornada y qué tanto influye en
su reinsercion socio laboral en su pais de origen? ;Qué tanto influyen los
arraigos familiares y las redes de relaciones en la reinsercién del retornado
en su pals de origen o en las posibilidades de re emigracion? ;Qué tanto el
tiempo de estanciaen el pais de destino favorece u obstaculiza el proceso de
reinsercion laboral de retornado? ; Qué tanto el contexto local e institucional
de su pais de origen influye en las posibilidades de la reinsercion socio
laboral de los retornados? Para responder a estas preguntas se llevd a cabo
un estudio con personas retornadas a Guatemala, El Salvador y Honduras
provenientes de Estados Unidos con el fin de conocer su perfil socio laboral
y las posibilidades de reinsercién laboral en sus paises de origen.

El estudio partié del presupuesto que las posibilidades de reincorporacion
laboral de las personas retornadas se ven influidas no solo por su perfil laboral,
sino por factores asociados al contexto social e institucional y a las redes de
apoyo existentes en el entorno donde regresan. La investigacién se basd en una
encuesta de opinion aplicada a 180 migrantes retornados mayores de 18 afos
que ingresaron via aérea a Guatemala, Honduras y El Salvador en el periodo
del 10 al 27 de febrero de 2020. Su realizacién se enmarca en el proyecto de
investigacion "Generacién de conocimiento y evidencia para la integracion
econdmica-laboral de emigrantes retornados a Guatemala, Honduras y El
Salvador”, coordinado por la Fundacion Panamericana para el Desarrollo
(PADF) mediante el cual se buscan formular propuestas de atencion integral a
las personas que retornan tanto a nivel nacional como a nivel regional.

Sibien laencuestano es representativa de la poblacion retornada alos PNCA
proveniente de Estados Unidos, permitid una aproximacion a diferentes
dimensiones estructurales y situacionales que condicionan el proceso de
reinsercidon socio laboral de las personas deportadas a los PNCA.

El estudio retoma el enfoque estructural desde el cual se destaca el papel
central que juegan los factores estructurales y situacionales del contexto
social e institucional en el resultado del proceso de reincorporaciéon del
retornado a su pals de origen. Asimismo, se parte del enfoque de redes
sociales que postula la importancia de las redes de relaciones y el capital
social que pueden movilizar recursos tangibles y no tangibles necesarios
para los procesos de retorno. Desde este enfoque, "se plantea no estudiar
a los retornados sélo como un agregado o un grupo, sino como individuos
insertos en redes de relaciones que influyen también sus acciones y
decisiones" (Rivera Sanchez, 2013, p.60).
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El reporte contiene el analisis de los resultados registrados en los tres
paises y analiza los resultados de la encuesta regional a partir de diferentes
dimensiones y factores que podrian tener un papel central en el proceso de
reinsercion social de las personas que retornan. Estd organizado en ocho
secciones. Las primeras tres abordan las caracteristicas sociodemograficas
de la muestra, la situacidn ocupacional en Estados Unidos, los ingresos
y razones para emigrar, la dependencia econdmica de las familias de los
retornados y el arraigo familiar en sus paises de origen y destino. Una
cuarta y quinta seccion analizan la experiencia migratoria de detencion
y retorno, el perfil y la trayectoria laboral de las personas retornadas.
Este capitulo incorpora al final tres breves apartados: las expectativas de
insercion laboral en sus paises de origen y las condiciones comunitarias
para la reinsercién y empleabilidad. Este examina los factores que tienen
mas peso en la disposicion a quedarse en su pais o en la decision de re
emigrar. Luego se presentan algunas de las principales consideraciones
generales y, finalmente, se incorpora un apéndice con informacion extraida
de la encuesta del Colegio de la Frontera de México en la que se consignan
algunos elementos complementarios a este analisis.

Ademas de describir el comportamiento de las distintas variables, se han
realizado los andlisis estadisticos bivariados y multivariados que los datos
permitieron. Unicamente se reportan aquellas relaciones entre las variables
que resultaron contar con significancia estadistica. Es preciso reiterar que,
aungue en diversos temas analizados el comportamiento de los resultados de
esta encuesta cobra similitud con estudios de mayor alcance, no es posible
hacer extrapolaciones de los resultados al universo de la poblacion retornada
a los PNCA, dado el tamano de la muestra, por lo que las interpretaciones de
los datos Unicamente son extensivas a la muestra entrevistada.

|| 2.1 Caracteristicas de las
HE personas retornadas.

Este apartado aborda el perfil sociodemografico de las personas retornadas
que fueron entrevistadas para este trabajo, por lo que se exponen los
resultados relacionados con el género y la edad, la zona de residencia en
su pais de origen, el nivel educativo, su lengua materna y su estado familiar
actual. En relacion con el género, como ha sido sefialado con anterioridad,
mas del 80 % de las personas entrevistadas en el estudio fueron hombres,
mientras que el 13.3 % son mujeres?°.

Previamente, se establecid la realizacion de una encuesta a una muestra
de 60 encuestas en cada pals, lo que representd un nimero total de 180
encuestas en la Region Norte de Centroamérica (RNCA). La pesquisa estuvo
dirigida a personas retornadas procedentes de Estados Unidos mediante
via aérea, entre los 18 y 60 aflos y de ambos sexos.

20 Encuanto ala distribucién por género se estipuld previamente que al menos el 10 % de la muestra final deberia estar
constituida por mujeres, porcentaje que se aproxima al peso estadistico que cobran las mujeres en las estimaciones

estadisticas de los retornos forzados procedentes de Estados Unidos en la Ultima década.
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En cuanto al género, se estipuld previamente que al menos el 10 % de
la muestra final deberia estar constituida por mujeres, porcentaje que se
aproxima al peso estadistico que cobran las mujeres en las estimaciones
estadisticas de los retornos forzados procedentes de Estados Unidos en la
Ultima década. El total de encuestas vélidas se distribuyd de la siguiente
manera:

Grafico 1.
Personas retornadas entrevistadas segun género(En porcentajes).

El siguiente cuadro muestra la distribucién de las personas entrevistadas
por paises segun su género. Los datos indican que, de la totalidad de
hombres entrevistados, el 35.3 % fueron retornados a Guatemala, el 29.5
% a El Salvador, mientras que un 35.3 %, corresponde a Honduras. Entre la
muestra de mujeres entrevistadas, una tercera parte retorné a Guatemala
(33.3 %), el 58.3 % a El Salvador, mientras que solo el 8.3 % a Honduras. El
total de encuestas validas se distribuyd de la siguiente manera:

Tabla 1. Distribucion de la muestra segun pais y género
(En frecuencias y porcentajes)

Pais Hombres Porcentaje Mujeres Porcentaje Total Porcentaje
Guatemala 55 30.6 8 4.4 63 35

El Salvador 46 25.6 14 7.8 60 33.3
Honduras 55 30.6 2 1.1 57 31.3
Total 156 86.7 24 13.3 180 100
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Como puede verse, del nUmero total de
encuestas validas, el 35 % fue aplicada en El
Salvador, el 33.3 % en Guatemala y el 31.7%
fueron realizadas en Honduras.

En relacion con el género, mas del 80 % de las
personas entrevistadas en el estudio, mientras
que el 13.3 % son mujeres?.

Es importante precisar que la disparidad en la
presencia de mujeres en la muestra regional
respondid a la menor presencia de mujeres en los
vuelos de retornados que fueron captados en las
fechas en que se realizaron las encuestas, a lo que
se sumo en algunos casos su menor disposicion
a aceptar la entrevista por temor o desconfianza.

Si bien el retorno forzado de mujeres ha
aumentado, debido al incremento de personas
del sexo femenino que migran de forma irregular
en los Ultimos afios, los hombres siguen siendo
mayoria entre los centroamericanos retornados
procedentes de Estados Unidos. No obstante,
es importante senalar la mayor vulnerabilidad
que enfrentan las mujeres por su condiciéon de
género tanto frente a los riesgos y amenazas
existentes en la ruta migratoria, como durante
su proceso de detencidn, con el agravante que
muchas de ellas realizan su viaje con sus hijas e
hijos menores de edad.

En cuanto a las edades de los encuestados a nivel
regional, éstos se distribuyeron en un amplio
rango entre los 18 y 61 anos. La media de edad
del grupo de personas retornadas fue de 30.2
anos, lo que indica que se trata primordialmente
de personas jovenes. La edad promedio de los
hombres entrevistados fue de 30.3 afios vy la de
las mujeres de 29.8 anos. Sin embargo, estas
diferencias carecen de significancia estadistica.

Al agrupar la poblacién consultada en grupos
etarios, el 41.7 % se ubica en el rango de los
18 a los 25 afos; un porcentaje similar (41.7 %)
tenia entre 26 y 40 afios al momento de cursar
la encuesta, mientras que el 15 % es parte del
grupo de entre 41y 55 anos. Solamente el 1.7 %
de la muestra consultada tiene 56 afos o mas.
Estos datos indican que el 80 % de personas
retornadas consultadas se encuentran entre los
18 y 40 anos, es decir se trata de una poblacién
predominantemente joven que integra el

segmento de Poblacién Econdmicamente Activa
(PEA). Esto explica, en parte, que la principal
motivaciéon para migrar sea la busqueda de
laborales y un

mejores condiciones
proyecto de vida.

mejor

Tabla 2. Personas retornadas entrevistadas segun sus rangos de edad

(En porcentajes)

Rangos de edad Guatemala
De 18 a 25 anos 34.7
De 26 a 40 anos 36

De 41 a 55 anos 37

De 56 anos a mds —

El Salvador Honduras Total Todos
26.7 38.7 100 41.7
38.7 25.3 100 41.7
29.6 33.3 100 15
100 — 100 1.7

21  Encuanto ala distribucién por género se estipuld previamente que al menos el 10 % de la muestra final deberia estar
constituida por mujeres, porcentaje que se aproxima al peso estadistico que cobran las mujeres en las estimaciones
estadisticas de los retornos forzados procedentes de Estados Unidos en la Ultima década.
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Los resultados muestran que Honduras
concentra el mayor porcentaje de retornados
entre los 18 y 25 anos, mientras que El Salvador
reUne el porcentaje mayoritario de personas
entre los 26 a 40 afos. Guatemala por su
parte, aglutina el mayor nimero de personas
entre los 41 a 55 afos. Personas con edades
de 56 anos en adelante solo se registraron
en El Salvador. En términos generales, los
retornados hondurenos exhiben la media
de edad mas baja (28.9 afos), mientras que
el grupo salvadorefio la mas alta (31.5 anos).
Guatemala registra una media de edad de
30.2 afios. Estas diferencias no cuentan con
significancia estadistica®.

A continuacidn, se muestra la distribucion de
las personas retornadas segun el sexo y los
grupos de edad. Los datos indican que, entre
el grupo de mujeres entrevistadas, cobra
mayor peso porcentual las que tienen entre
18 a 25 anos, seguidas del grupo de 26 a 40
anos. En el caso de los hombres, exhiben
porcentajes similares en ambos grupos
etarios. Un contraste con sus congéneres
muestra que hay un mayor predominio de
mujeres entre el grupo de personas mas
jovenes, mientras que en el grupo de 26 a 40
afios tienden a prevalecer mas los hombres.
A la vez, las mujeres cobran un mayor peso
porcentual en el grupo de 56 aflos a mas en
relacién con los hombres entrevistados.

Tabla 3. Grupos de edad de retornados entrevistados segun su género

(En porcentaje).

Sexo De 18 a 25 arnos De 26 a 40 anos
Hombre 47 42.3
Mujer 45.8 37.5

De 41 a 55 anos De 56 annos amas Total Todos
15.4 1.3 100 86.7
12.5 4.2 100 13

La encuesta realizada para este trabajo explord la pertenencia de los entrevistados a grupos de
la diversidad sexual. Para abordar este tema y con el fin de garantizar una mayor confidencialidad
y seguridad de las personas, se utilizd una tarjeta sobre la que los encuestados debian indicar
su pertenencia o no a la comunidad LGTBIQ . Al respecto, el 5 % de las personas entrevistadas
a nivel subregional (9 casos), admitid ser parte de ese colectivo, mientras que el 86.1 % dijo no
formar parte de grupos de la diversidad sexual. El 8.9 % de todos los retornados no respondié a
la pregunta. A quienes respondieron afirmativamente, se les consultd si debido a su pertenencia
a un grupo de la diversidad sexual habian huido de su pais de origen. Los resultados indican que
un poco mas de la mitad de los que dijeron ser parte de la comunidad LGTBIQ (5 casos), sufrieron

eventos que los obligaron a salir de sus paises.

22 La encuesta del EMIF Sur 2008 muestra que las diferencias de edad son mds significativas cuando se contrasta
el grupo de retornados que residian en Estados Unidos con aquellos que fueron retornados cuando ingresaban al
pais. Los que residian en Estados Unidos registraron una media de 31.6 afios, mientras que este promedio baja a
26.6 entre el grupo que fue devuelto a su ingreso al pais. Estos datos indican que los flujos actuales de migrantes
que buscan entrar a Estados Unidos siguen siendo personas muy jévenes que buscan iniciar una vida fuera de las

fronteras nacionales.
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En cuanto al pais de nacimiento, latotalidad de las personas encuestadas declararon haber
nacido en los paises a los que retornan. A su vez, las personas entrevistadas proceden
de 18 departamentos de Guatemala, de 15 departamentos de Honduras y de los 14
departamentos de El Salvador. La siguiente tabla muestra los principales departamentos
de procedencia de los retornados entrevistados en sus respectivos paises de origen.

Tabla 4. Principales departamentos de procedencia de los retornados en sus
paises de origen (En porcentajes).

Guatemala e El salvador  Porcentaje Honduras Porcentaje
Petén 150 La Libertad 1.7 Francisco Morazdn 26.3
Quetzaltenango 12.7 Santa Ana 10 Coldn 12.3
Huehuetenango 12.7 Sonsonate 10 Comayagua 10.5
San Marcos 171 San Vicente 10 Cortés 10.5
Cuetermeie 70 San Salvador 8.3 Ocotepeque 8.8
Escuintla 70 Usulutdn 8.3 Atldntida 7
Quiché 4.8 San Miguel 8.3 Lempira 7
Otros 30.7 Otros 33.3 Otros 17.5
Total 100 Total 100 Total 100

En relacion con la zona de residencia en sus paises de origen, la mitad de los entrevistados
procede de una zona rural (50.6 %), mientras que el grupo restante proviene de una zona
urbana. Sin embargo, al contrastar las zonas de procedencia en los tres paises, Honduras
concentra la mayor proporcion de personas retornadas procedentes de zonas urbanas,
mientras que Guatemala registra el mayor grupo de entrevistados provenientes de zonas
rurales. En el caso de este Ultimo, esta cerca de duplicar la proporcion de personas
residentes en las zonas rurales que reporta Honduras.
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Tabla 5. Zona de residencia de las personas retornadas entrevistadas segun pais de retorno

(En porcentajes).

Guatemala
Urbana 27 34.8

La naturaleza rural de los lugares donde
regresan puede constituirse en una brecha
mas para la incorporaciéon de los retornados
al mercado laboral. Ademas de las limitantes
para ofrecer oportunidades laborales dignas vy
las brechas de desarrollo, muchas zonas rurales
de estos paises posiblemente no permitiran un
aprovechamiento de las nuevas competencias
y habilidades laborales que pueden aportar los
que regresan a sus paises de origen.

La encuesta indagd ademas la variante
linguistica de la muestra de entrevistados como
forma de aproximarse a la diversidad étnica y
cultural del grupo. Los resultados indican que 9
de cada 10 senald al idioma espanol como su
lengua materna. Sin embargo, un 7.8 % indico
tener alguna lengua o dialecto indigena como
su lengua materna, mientras que el 0.6 % dijo

Grafico 2. Estado familiar de las personas retornadas

(En porcentajes)

Casados y
Acompanados %
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El Salvador

Honduras Total Todos
38.2 100 50.6
25.3 100 49.4

que el inglés era su lengua nativa. El 92.9 % de
los que tienen un idioma indigena como lengua
nativa provienen de Guatemala, lo que obedece
al mayor caracter multiétnico de este pals en la
subregidn del norte de Centroamérica.

En relacion con el estado familiar, el 58.3 % de
las personas consultadas dijeron ser solteras,
el 39.4 % casadas o acompanadas, mientras
que el 2.2 % indicaron ser viudos, separados
o divorciados.

Es importante hacer notar que estado familiar
es un concepto mas reciente utilizado en
los codigos de familia, que va mas alla de la
condicion juridica de la persona e incluye el
reconocimiento de derechos matrimoniales
como extramatrimoniales.
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Una desagregacion de la variable estado familiar, segin el pais de retorno, muestra que hay un
predominio relativo mayor de personas solteras en El Salvador, mientras que se registra un mayor
nUmero de personas casadas o acompanadas en Guatemala y Honduras. Sin embargo, tales diferencias
carecen de significancia estadistica. La mayor presencia de personas solteras entre los entrevistados
estd asociada, en parte, a la mayoritaria presencia de personas jovenes en la muestra.

En resumen, en cuanto al perfil sociodemografico de las personas entrevistadas, se trata
mayoritariamente de hombres entre los 18 y 40 afios, es decir, poblacién joven y en edad
econdmicamente activa. Alrededor del 60 % son personas solteras y proceden tanto de municipios
rurales como de zonas urbanas®. Si bien la gran mayoria tiene como lengua materna el idioma
espafnol, un 7.8 % tiene como lengua nativa un idioma indigena.

2.2 Situacion ocupacional, razones
. para migrar e ingresos antes de emigrar.

La encuesta indagd entre las personas retornadas su situacién ocupacional antes de emigrar.
Al respecto, es interesante encontrar que 6 de cada 10 consultados declard que se encontraba
trabajando, un 23.3 % buscaba trabajo, mientras que el 10 % estudiaba. Un 3.3 % no trabajaba, ni
buscaba trabajo y el 2.2 % atendia los oficios del hogar.

Tabla 7. Condicién ocupacional de las personas retornadas antes de emigrar
(En frecuencias y porcentajes).

Frecuencia Porcentaje

Trabajaba 110 61.1
Buscaba trabajo 42 23.3
Estudiaba 18 10

No trabajaba ni 6 3.3

buscaba trabajo
Atendia el hogar 4 2.2

Total 180 100

23 Sibien el tamaro de la encuesta no permitird hacer inferencia al conjunto de las personas migrantes retornadas de

PNCA para el 2020, el perfil captado en esta medicién coincide en general con el recogido en afios recientes por
las encuestas Emif Sur del Colegio de la Frontera Norte. Véase también: BID, Manzano y otros (2019). El futuro de
Centroamérica: retos para un desarrollo sostenible, p.58.
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Sin embargo, la situacidn ocupacional de las personas varia segun los paises de origen.
Los datos muestran que, entre el grupo consultado, la mayor proporcion de las personas
que tenian un trabajo antes de emigrar se ubica en Guatemala, en contraste con los que no
trabajaban, que se registran en mayor proporcién en Honduras. Asimismo, en El Salvador
se reporta el nUmero mas grande de personas que estudiaban o se dedicaban a tareas del
hogar. Estas diferencias entre los paises tienen significancia estadistica®.

Tabla 8. Condicion ocupacional de las personas retornadas segun el pais de
retorno (En porcentajes).

Zona Guatemala El Ssalvador Honduras Total Todos
Trabaja 39.1 29.1 31.8 100 61.1
No Trabaja 33.3 27.1 39.6 100 26.7
Otras Actividades 18.2 68.2 13.6 100 12.2

Si bien hay un porcentaje mayoritario de personas que declararon desempenarse en
alguna actividad laboral antes de emigrar hacia Estados Unidos, los ingresos familiares que
reportaron percibir en sus paises de origen son extremadamente bajos. Este es un indicador
de la posible precariedad de las actividades laborales desemperiadas.

Los datos muestran que cerca de la mitad de las personas entrevistadas declard ingresos
familiares mensuales inferiores a los USD 240, un 20 % dijo percibir ingresos familiares entre
los USD 240 y USD 490 al mes, mientras que solo el 2.8 % de la muestra declard ingresos
superiores alos USD 490. EI 30 % no respondid a la pregunta o dijo desconocer sus ingresos®.

Tabla 9. Ingresos promedio familiares antes de emigrar (En USD)
(n=126 casos) (En frecuencias y porcentajes).

Frecuencia Porcentaje

Menos de 240 ddlares 85 47.2
De 240 a 490 ddlares 54 20
Mas de 490 ddlares 5 2.8
No sabe, no responde 54 30

24 p=0.005
25 Los valores reportados en Lempiras y Quetzales fueron convertidos a ddlares segun la tasa de cambio vigente al
momento de realizar la encuesta. Si bien el cambio de |la divisa no corresponde plenamente con el afio de salida
de cada migrante; dado los pocos afios de permanencia de la mayoria de los entrevistados en Estados Unidos,
posiblemente la media de ingresos familiares reportados posiblemente no haya variado significativamente.
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Entre los que reportaron ingresos antes de emigrar (126 casos), se registra un promedio de ingreso
familiar mensual de USD 200.7. Estas cifras registran variaciones entre los paises. Los datos indican
gue los entrevistados de Honduras registran el promedio mas bajo de ingresos familiares (USD
150.5), en contraste con El Salvador donde reportan el promedio mas alto (USD 249.1). Estas

variaciones cuentan con peso estadistico?.

Tabla 10. Promedio de ingresos familiares mensuales de los retornados antes de

emigrar (en USD) (En porcentajes)

El Salvador

Guatemala

USD 213.6 USD 249.1

El promedio de ingresos familiares de la muestra
entrevistada es incluso inferior al salario minimo
de sus paises y 6 veces menor que el salario
minimo vigente en Estados Unidos para el
2013 (Cepal, 2018). Estos datos de ingresos
sugieren que la mayoria de los retornados y sus
grupos familiares se encontraban en condicién
de pobreza antes de emigrar, y abonan a los
analisis que sostienen que, si bien muchos
migrantes contaban con un empleo en sus
paises de origen antes de emigrar, se trataba
de empleos precarios y de baja remuneracién
que no les permitia el goce de una vida digna.

Otro dato que confirma el peso que tienen
las condiciones laborales y econdmicas
en la decision de migrar son las razones
sefialadas por los entrevistados para salir de
sus respectivos paises. Al respecto, el 60.6
% de todos los consultados sefnala la falta
de empleo, el empleo precario y las malas
condiciones econémicas como las principales
razones para emigrar, el 23.3 % lo atribuye a
la bUsqueda de un mejor futuro o mejor vida,
mientras que el 8.8 % senala a la violencia
y delincuencia como los motivos para salir
de su pais. El 1.7 % admitié que fueron las
amenazas directas las que los obligaron
a abandonar su pais, el 4.4 % lo atribuyd a
motivos de reunificacion familiar y el 1.7%

26 [F (2, 123) = 3.892, p =0.023].

Generacién de conocimiento y evidencia para la reintegracién econdmica-laboral
de migrantes retornados en los paises del norte de Centroamérica (PNCA).

Honduras

USD 150.5 uSD 200.7

sefald otras razones. Esto reafirma la tesis
que los problemas econdmicos asociados a la
falta de empleo y al empleo precario, siguen
siendo los principales factores que motivan a
importantes segmentos de poblacién de los
PNCA, a emigrar de forma irregular.

Es necesario considerar como hipotesis, que las
personas encuestadas al momento de regresar
a sus paises de origen no hayan querido
mencionar a la violencia o la inseguridad como
la razon principal de su decision para emigrar
por temor a posibles represalias. El peso que le
otorgan a la violencia como factor para volver a
migrar después de la deportacion podria estar
reflejando un subregistro de la violencia como
factor de expulsion, ya sea por la normalizacion
de la situacion de inseguridad generalizada que
experimenta la poblacion de estos paises en
las Ultimas décadas, como al temor de declarar
eventos que a su retorno pudieran colocarlos
frente a un mayor riesgo. Las personas
retornadas podrian tener una mayor conciencia
de que a su retorno aumenta su vulnerabilidad,
no solo por los eventos previos, sino por la
estigmatizacion y asociacion que se hace de
deportado-delincuente.
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Grafico 3. Razones para migrar
(En porcentajes)
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Si bien las razones para migrar relacionadas
con el empleo y la situacién econdmica
cobran mayor peso entre los entrevistados de
Guatemalay Honduras, no es asi en El Salvador,
donde las relacionadas con la delincuencia
figuran mas. Tales diferencias carecen de
significancia estadistica. Sin embargo, una
variable que marca diferencias en las razones
sefaladas para migrar es el género de las
personas entrevistadas. Los datos indican que
los factores que motivaron a emigrar tienden
a ser diferentes entre hombres y mujeres.

Tabla 11. Razones para emigrar segin género
(En porcentajes).

%

Delincuencia Reunificacidon Amenazas
familiar

Al respecto, los motivos relacionados a la
economiay el empleo suelen ser mencionados
en mayor proporciéon por los hombres respecto
a las mujeres, mientras que la reunificacion
familiar y amenazas directas como razén para
emigrar cobra mayor importancia entre las
mujeres?”. Un dato pertinente es que todas
las personas que sefialaron amenazas directas
como principal razén para salir de su pals
fueron mujeres. Estos datos sugieren que estas
mujeres no estan migrando voluntariamente,
sino huyendo de unriesgoy amenaza concreta.

Empleo, Violencia, Reunificacion Amenazas Mejor futuro, Otros Total
economia delincuencia familiar directas Mejor vida
Hombre 65.3 8.3 3.2 — 23.7 1.3 100
Mujeres 41.7 8.3 12.5 12.5 20.8 4.2 100
Total 60.6 8.3 4.4 1.7 23.3 1.7 100

Estos resultados coinciden con los hallazgos
de diferentes estudios y analisis que sefialan el
peso que tienen el desempleo vy la precariedad
laboral de los PNCA en la emigracién hacia
Estados Unidos, principalmente aquella de tipo
irregular®®. Indicadores econémicos muestran
las serias limitantes que tienen estos paises
para absorber su fuerza laboral. De acuerdo
con la CEPAL (2014), el déficit de empleos
formales alcanza el 65% en estos paises

27  p=0.005

centroamericanos, lo que obliga a muchos
a laborar en el ambito de la informalidad. Ello
apunta a la relevancia que siguen teniendo
como factores de retencién del capital humano
el desarrollo de fuentes de empleo dignas, la
reduccion de la desigualdad y la generacion de
condiciones de desarrollo econémico y social
en sus comunidades de origen.

ng Véase: Colegio de México, COLEF, "Encuestas de migracién en la frontera norte y sur de México,

EMIF SUR" 2018, México.
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ii|: 2.3 Experiencia migratoria,
' detencion y retorno.

Este tercer apartado aborda los resultados relativos a las trayectorias migratorias, eventos de
retorno, experiencia de detencion y predisposicion a volver a migrar. Luego se analizan las
variables explicativas de la posibilidad de re emigrar luego de este Ultimo retorno y finalmente se
hace referencia a la travesia emprendida.

La totalidad de las personas entrevistadas fueron detenidas en Estados Unidos, tanto cuando
ingresaban al pais como dentro de él, mientras laboraban o realizaban sus actividades rutinarias.
Lo anterior indica que la encuesta captd dos perfiles de emigrantes: a) aquellos que recién
ingresaron al pals norteamericano vy, b) los que habian residido algin tiempo o ya estaban
establecidos en ese pais.

Para indagar las condiciones bajo las cuales transcurrio la estancia de los retornados en Estados
Unidos y su proceso de devolucion hacia sus paises de origen, la encuesta pregunto a las personas
retornadas si fueron detenidos cuando ingresaban a Estados Unidos. Los datos indican que el
62.2 % fue capturado cuando ingresaba a ese pais, mientras que el 37.8 % fue detenido dentro
de Estados Unidos. Si bien los hondurenos y los guatemaltecos reportan en mayor medida haber
sufrido una detencion durante su ingreso a ese pais, no se encontraron diferencias de peso
estadistico segun el pais de origen.

Grafico 4. Detencion a su ingreso a Estados Unidos
(En porcentajes)

37.8%

La experiencia de retorno forzado ya sea desde Estados Unidos o de México a sus paises de
origen, ha sido vivida en mas de una oportunidad por una tercera parte de los consultados. Al
consultarle al grupo sobre las veces en que habia sido devuelto a su pais (ya sea de México o
Estados Unidos), el 69.4 % indicod que esta era su primera vez, mientras que el 26.7 % reportd que
fue deportado de 2 a 3 veces. El 3.9 % dijo que habia sido retornado en mas de 3 ocasiones. Estos
datos revelan que 1 de de cada 3 entrevistados ha hecho diversos intentos de ingreso a Estados
Unidos antes de ser devuelto esta Ultima vez.
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Al reagrupar el nUmero de veces que fueron retornados de forma forzada y desagregarlos segun
el pals de origen, los resultados indican que los entrevistados en Guatemala registran en mayor
proporcién que el resto haber sufrido un retorno, en contraste con el grupo de Honduras quienes
reportan en mayor medida dos o mas retornos forzados en su transito por México o luego de
cruzar la frontera de Estados Unidos.

Tabla 12. Veces en que ha sido retornado de México o Estados Unidos segun
pais de origen (En porcentajes).

Una vez Dos o mas Veces Total Todos
Guatemala 81 19 100 35
El Salvador 68.3 31.7 100 33.3
Honduras >/.9 42.1 100 31.3

El numero de detenciones en la frontera sur de Estados Unidos ha aumentado segun fuentes oficiales
del gobierno de Estados Unidos, lo que obedece al mayor endurecimiento de los controles fronterizos
y a las politicas migratorias mas restrictivas adoptadas en los Ultimos afios por ese pais, incluso
hacia aquellos que, de acuerdo con el derecho humanitario internacional, deberian ser tratados bajo
condicion de asilados o refugiados por haber huido de sus paises debido a un riesgo creible.

Debido a que muchos entrevistados fueron detenidos a su ingreso al pais, prevalece un alto porcentaje
de personas entrevistadas cuyo tiempo de estancia en ese pals norteamericano fue sumamente
corto. Un poco mas de la mitad de los consultados (55.6 %) declard haber permanecido menos de
un afo en Estados Unidos, una quinta parte (19.4 %) indicd haber residido entre 1y 5 afios, el 11.1 %
entre 6 y 10 afios, mientras que el 13.9 % vivid mas de 10 afios en Estados Unidos. En el caso de este
Ultimo grupo se trata de migrantes que ya habian logrado establecerse en ese pais del norte.

Tabla 13. Tiempo de estancia en Estados Unidos
(En frecuencias y porcentajes).

Tiempo de estancia Frecuencia Porcentaje
Menos de un ano 100 55.6
De 1a 5 anos 35 19.4
De 6 a 10 anos 25 11.1
Mas de 10 afos 20 13.9
Total 180 100
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Estos resultados sugieren que se trata de un grupo bastante heterogéneo en cuanto al tiempo de
estancia en ese pals norteamericano, que va desde los que estuvieron semanas o0 pocos meses,
hasta quienes llevaban décadas de haberse establecido. El tiempo de permanencia en ese pais
de toda la muestra oscila entre menos de 3 meses y 40 afos.

El grupo de consultados que dijo haber permanecido en Estados Unidos menos de un afio lo
conforman principalmente personas que fueron detenidas al haber cruzado la frontera o a los
pocos dias de haber ingresado a ese pals. Ello sugiere que la permanencia de estas personas
en Estados Unidos transcurrio principalmente en un centro de detencién. Al calcular el tiempo
promedio de estancia en Estados Unidos entre la muestra consultada, la media de residencia en
ese pais fue de 4.2 afios. Una comparacién entre los paises de origen indica que hay diferencias
de peso estadistico entre el tiempo promedio de residencia de los entrevistados. Mientras que
los que retornaron a El Salvador tienen un promedio de 6.6 afios de vivir en ese pais, en Guatemala
ese promedio se reduce a 3.6 anos y en Honduras a 2.2 anos?. Esta tendencia se advierte en
diversos estudios que recogen el perfil de los migrantes de los PNCA. De acuerdo con Pew
Research Center (2017), los migrantes salvadorefios llevan en promedio mas afnos residiendo en
Estados que los migrantes de Guatemala y Honduras.

Grafico 5. Promedio de afios de vivir en Estados Unidos
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El tiempo de estancia en Estados Unidos marca también una brecha en las condiciones, recursos
materiales y posibilidades de reinsercion de los retornados. Los que lograron establecerse en
Estados Unidos regresan a sus paises con nuevas habilidades laborales y posiblemente con
ahorros que les permitan reincorporarse en mejores condiciones al pais respecto a los que fueron
devueltos casi de forma inmediata, 0 a quienes permanecieron meses o incluso anos recluidos en
un centro de detencion.

Un dato que no es nuevo, pero no por ello deja de ser dramatico, especialmente al considerar las
condiciones de detencion y las degradantes condiciones bajo las que retornan a sus paises de
origen, es la intencion expresa de un poco mas de la tercera parte de los retornados consultados
de volver a Estados Unidos en los proximos meses (35 %). El 53.3 % indicd que no volveria a ese
pals, mientras que el 11.7 % dijo no saber si regresara.

29  [F(2,177) = 5.691, p =0.004].

Generacién de conocimiento y evidencia para la reintegracién econdmica-laboral
de migrantes retornados en los paises del norte de Centroamérica (PNCA). 59



Grafico 6. Intencion de volver a Estados Unidos en los proximos meses
(En porcentajes)

Una desagregacion de estas opiniones segun el pais de origen muestra diferencias importantes
entre los grupos. La encuesta muestra que mas del 70% en El Salvador, el 50% en Guatemala y un
38.6% en Honduras dijeron que no regresaran a Estados Unidos en el corto plazo.

Los datos también sugieren que los hondurefios expresan en una proporcion 3 veces mayor que
los devueltos a El Salvador su intencién de regresar a Estados Unidos, mientras que entre los
guatemaltecos esta proporcion es 2 veces mayor respecto a los salvadorefios. En El Salvador,
solo el 16.7 % adelantd su intencidn de regresar en los proximos meses a Estados Unidos. Tales
diferencias entre los paises cuentan con significancia estadistica®.

Tabla 14. Intencion de volver a Estados Unidos en los proximos meses segun
pals de origen (En porcentajes).

Si No No sabe Total Todos
Guatemala 38.1 49.2 12.7 100 35
El Salvador 16.7 /1.7 1.7 100 3.
Honduras 50.9 38.6 10.5 100 31.3

Estos datos confirman que para un importante segmento de los retornados, la dura experiencia
de detencidn y retorno no es un desincentivo para volver a intentar regresar a Estados Unidos en
los proximos meses. Probablemente porque las apremiantes condiciones econdmicas, sociales
y de seguridad que enfrentan en sus paises, asi como los vinculos familiares y responsabilidades
econdmicas, cobran mas peso en el balance costo-beneficio de emigrar bajo las actuales
condiciones.

Un analisis de regresion logistica diseflado para identificar los factores que podrian influir en la
probabilidad de regresar o no regresar a Estados Unidos y en donde la variable dependiente
utilizada tiene dos categorias: regresar (1) o no regresar (0) a Estados Unidos, muestra que las

30 p=<0.005
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Unicas variables que resultaron ser un predictor estadisticamente valido de la probabilidad de
regresar a los Estados Unidos son: el pais de origen y la percepcion de seguridad. Variables como
la edad, el sexo, la escolaridad, el evento de detencion a su ingreso a Estados Unidos, el tiempo
de estancia en ese pais, haber laborado el Ultimo mes antes de ser deportado y otras variables
como la confianza en la capacidad del gobierno para mejorar las fuentes de empleo, no resultaron
ser para el modelo construido predictores estadisticamente validos de la posibilidad de regresar
en el corto plazo a Estados Unidos.

Los resultados indican que, respecto al pais de origen, los retornados de Guatemala tienen 3 veces
mayor probabilidad de volver a intentar llegar a Estados Unidos, mientras que el hecho de ser
un retornado hondurefio aumenta en 6 veces la probabilidad de volver a intentar cruzar hacia los
Estados Unidos. En el caso de la percepcion de seguridad, su valor B negativo indicaria que a medida
qgue las personas se sienten menos seguras ante la posibilidad de ser victima de un delito en su pals
de origen, aumenta la probabilidad de re emigrar. Es decir que, en este caso, ser un retornado de
Honduras y de Guatemala y sentirse inseguros frente a la criminalidad aumentan la probabilidad
de que vuelvan a intentar cruzar hacia Estados Unidos, pese a todos los riesgos y sufrimiento que
esta travesia conlleva para los inmigrantes irregulares. Sin embargo, hay que tener en cuenta que la
influencia de esta variable podria estar subrepresentada, precisamente por el temor a ser victimas
de violencia a su regreso, con lo que se inhiben sus respuestas en esa direccion.

Tabla 15. Determinantes de la decision de intentar volver a Estados Unidos

Variables explicativas Frecuencia Porcentaje Exp (B)
Pais de origen (Guatemala) 1.267 6.908* 3.551
Pais de origen (Honduras) 1.805 12.426* 6.083
Percepcion de Seguridad -0.013 5.625* 0.987
Confianza en la capacidad 0.017 0.009 1.017
del gobierno para mejorar

el empleo

Constante -0.885 3.180 0.421

R? Nagelkerke= 0.183

N= 180

El porcentaje de acierto global es de 68.5 %
*p= 0.05

Es preciso sefalar que, si bien las condiciones y perspectivas de los retornados hacia las
posibilidades de reinsertarse en sus respectivos paises no son del todo favorables, en el caso
de Honduras parecieran ser mas adversas que en el resto de los palises. Ello probablemente
explique la mayor predisposicion de los retornados de Honduras respecto a sus homodlogos
centroamericanos a regresar de inmediato a Estados Unidos, pese a ser mas jovenes y haber
permanecido poco tiempo en ese pals norteamericano.

31 Como variable dependiente fue utilizada fue la P36. ;Piensa regresar a Estados Unidos en los proximos meses? (1) Si
(0) No (9) No sabe. En este caso, para el andlisis de regresién fueron excluidas las respuestas no sabe, no responde.
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Respecto a la variable seguridad, los datos
confirman nuevamente el peso que la situacidon de
seguridad, tanto subjetiva como objetivamente,
tiene en la decision de regresar, incluso luego
de haber permanecido detenidos y haber
retornado bajo tan adversas condiciones. Los
hallazgos revelan ademas el peso que el factor
seguridad tiene como elemento expulsor de la
poblacién de estos paises y como obstaculo
para vida laboral, por encima de otras variables
relacionadasal arraigo familiary las competencias
laborales, en un contexto en el que los PNCA han
sido incapaces de garantizar del derecho a la
seguridad de gran parte de sus habitantes.

Por otro lado, la encuesta realizada para
este trabajo se aproxima a la condicién de
dependencia econdmica en la que se encuentran
las familias de las personas retornadas, tanto en
sus paises de origen como en Estados Unidos,
asi como a los familiares que los acogeran a
su retorno. Las preguntas analizadas en este
apartado pueden encontrarse en el cuestionario
expuesto en la seccion metodoldgica al final de
este documento.

Para conocer sus roles de proveedores familiares,
la encuesta consultd a los entrevistados si eran el
principal sostén econdmico del hogar donde han
vivido en los Ultimos tres meses. Al respecto, el
41.7 % de las personas entrevistadas aseguro ser
el proveedor principal de su grupo familiar, el 31.7
% dijo no serlo, mientras el 26.7 % indico haber
estado preso en los Ultimos tres meses®, por lo
que no han podido ejercer ese rol. Esta Ultima
opcién de respuesta se incluyd en el cuestionario
debido al alto porcentaje de entrevistados que
han pasado meses e incluso anos en un centro
de detencién en Estados Unidos, por lo que no
pudieron laborar, ni aportar econdmicamente
durante ese periodo. Es altamente probable que
varios de los que fueron detenidos dentro del
pals también ejercian antes de su detencion el rol
de proveedores principales de su grupo familiar.
La siguiente tabla muestra el comportamiento
de estos resultados segun el pais de origen.

Tabla 21. Rol de sostén econdmico principal del hogar donde ha vivido los

Ultimos tres meses (En porcentajes).

Guatemala 44.4
El Salvador 45 45
Honduras 35.1

20.6

29.8

Estuvo preso Total
34.9 100 IS
10 100 33.3
35.1 100 31.3

Los resultados anteriores muestran que hay una mayor proporcion de personas retornadas que son
el principal sostén de su hogar entre los entrevistados de El Salvador y Guatemala respecto a los
consultados en Honduras. Estas diferencias son estadisticamente significativas®.

Al grupo de entrevistados que dijo ser principal proveedor de su hogar se le preguntd quiénes
dependen econdmicamente de ellos en el pais donde ha residido los Ultimos 3 meses. Los resultados
indican que el 68.1 % de este grupo provee manutencion economica principalmente a sus parejas,

32  Es importante sefialar que el 74.4% (134 casos) de los consultados ha vivido en Estados Unidos o México en los
Ultimos 3 meses.
33 p =0.05
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hijos, hijas 0 a ambos, el 18 % es el principal sostén de uno o ambos padres y el 13 % indicd que
sostiene a hermanos, hermanos y/u otros familiares.

Asimismo, al grupo que declard haber vivido en Estados Unidos o México en los Ultimos 3 meses se
les preguntd por los familiares que dependen econdmicamente de ellos en sus paises de origen.
Los datos indican que, en este caso, las personas proveen apoyo econdmico principalmente a sus
progenitores (41.8 %), y a parejas y/o hijos e hijas que viven en sus paises de origen (28.4 %). Un 6.7
% de los retornados ayudan econdmicamente a hermanos u otros parientes. El 23.1% indicd que no
tienen personas que dependan econdmicamente de ellos en sus paises de origen.

Tabla 22. Dependientes econdmicos de las personas retornadas
(En porcentajes)

Dependientes econdmicos de Dependientes
quienes son el principal sostén del economicos en sus
hogar donde han vivido los Ultimos paises de origen

tres meses (n=69) (n=134)
Ninguno e 23.1
Pareja/hijos, hijas 68.1 28.4
Padres, madres 18.8 41.8
Hermanos, otros familiares 13 6.7
Total 100 100

Estos datos indican en primera instancia que mas del 75 % de las personas que vivieron en Estados Unidos
o0 México mas de tres meses tienen dependientes econdmicos en sus paises de origen y que, en cerca
de la mitad de los casos, la persona retornada es el principal sostén econdmico de su grupo familiar, ya
sea en Estados Unidos o en sus paises de origen. Es decir, que la mayoria de las personas entrevistadas
contribuyen a la manutencion econdmica de sus grupos familiares dentro y fuera de Estados Unidos.
Variables como el género, el pais de retorno y el tiempo de estancia en Estados Unidos no muestran
variaciones significativas relacionadas con los dependientes econdmicos de los retornados.

Si bien estos hallazgos no son nuevos, dado el rol de proveedores que asume buena parte de los
inmigrantes, confirma que al menos para este grupo de entrevistados, su retorno tendra implicaciones
econdmicas negativas que son extensivas a sus grupos familiares, tanto en Estados Unidos como
en sus respectivos paises de origen. Diversos informes locales e internacionales refieren que las
remesas, cuyo mayor volumen provienen de los migrantes irregulares, aportan a la manutencion
de un alto porcentaje de familias en los paises centroamericanos, ademas de haber sido durante
décadas la salvaguarda de las fragiles economias centroamericanas.

Finalmente, se consultd a las personas retornadas sobre quién los acogerian ahora que regresan a
sus lugares de origen. Los datos indican que un poco mas de la mitad de las personas entrevistadas
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serian acogidas principalmente por uno o ambos padres en sus respectivos paises; 1 de cada 4 sera
recibido por hermanos y otros parientes, mientras que 16.8 % sera acogido por su pareja y/o hijos e
hijas. EI 3.9 % dijo que no tenia parientes que lo recibieran, mientras que el 2.2 % indicd que amigos
y otras personas con las que no tiene vinculo de parentesco lo recibirian en su pais.

Grafico 7. Parientes que lo acogeran a su retorno en los paises de origen
(En porcentajes).
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En el caso de algunos retornados que llevaban décadas viviendo en Estados Unidos con sus hijos
y parejas, carecen de familiares cercanos que los reciban y alberguen en sus paises de origen.
Con frecuencia sus padres de avanzada edad y precarios recursos asumen el rol de acogida en sus
lugares de origen, lo cual pudo constatarse durante el trabajo de campo.

Siempre en relacion con los vinculos y redes de apoyo en sus paises de origen, se les pregunto a
los entrevistados sobre parientes o amigos que les puedan ayudar a conseguir un trabajo o a abrir
un negocio. Al respecto, un 45 % de los consultados indicd contar con apoyos de este tipo, frente
al 52.8 % que dijo no disponer de parientes o amigos que les puedan ayudar: el 2.2 % dijo no saber.

Grafico 8. ;Tiene parientes y amigos que le puedan conseguir ayudar a conseguir un trabajo o bajo
0 abrir un negocio? (En porcentajes).

Las redes de apoyo familiar han sido para
muchos migrantes centroamericanos en
Estados Unidos, un capital social que les ha
permitido migrary acceder arecursos tangibles
y no tangibles como un empleo y vivienda en el
pais de destino. Se esperaria que estas mismas
redes en sus paises de origen, funcionen como
respaldo y apoyo para su reintegracion social.

A manera de resumen, es importante destacar
52.8% los vinculos y la dependencia econdmica
que mantienen las familias de las personas
retornadas, tanto en sus paises de origen como
enEstados Unidos. Unimportante porcentaje de
la muestra entrevistada constituye el principal
sostén econdmico de sus familias. Esto revela
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el doble impacto econdmico que generan los retornos forzados en muchas familias, asi como las
diversas repercusiones emocionales que deben asumir las personas retornadas y su grupo familiar
en Estados Unidos, debido a la abrupta separacion que se produce cuando un miembro de la familia
es forzado a abandonar el pais donde esta construyendo su proyecto de vida. La mayor vinculacion
afectiva de los retornados con sus familias en Estados Unidos y los compromisos econdmicos con
sus familiares dependientes en ambos lugares posiblemente sean factores de peso que conminan a
las personas retornadas a buscar re emigrar, pese a haber enfrentado una o varias veces un proceso
de deportacion.

............................................................................................................................. 3

2.4 Perfil y trayectoria laboral. |

Este apartado relne informacion sobre el perfil laboral de las personas retornadas que vivieron o
permanecieron mas de tres meses en Estados Unidos, sus niveles de escolaridad, experiencia y
trayectoria laboral, conocimientos de inglés y capacitaciones y acreditaciones obtenidas en Estados
Unidos. La mayoria de las preguntas de esta seccion fue aplicada Unicamente a aquellos entrevistados
que tenian mas de 3 meses de residir en Estados Unidos, con el propdsito de captar informacion de
personas que contaban con alguna trayectoria laboral en ese pais®. Las preguntas analizadas en este
apartado pueden encontrarse en el cuestionario expuesto en la seccidn metodoldgica al final de este
documento.

Respecto a al nivel de escolaridad de la poblacion retornada, los resultados muestran que el 45 %
ha realizado estudios de primaria, el 28.3% concluyo algun grado de bachillerato, mientras que el
17.8 % finalizd algun nivel de plan basico. A su vez, el 28.3 % cursd algun grado de bachillerato. El 4.4
% no concluyd ningun grado educativo, mientras que un porcentaje similar (4.4 %) tiene estudios
técnicos o universitarios iniciados o finalizados.

Tabla 23. Nivel educativo de las personas retornadas entrevistadas segun pals
de retorno (En porcentajes)

Zona Guatemala El Salvador Honduras Todos

Ninguna 3.2 5 5.3 4.4
Primaria 60.3 20 S54.4 45
Plan Bdsico 4.3 30 8.8 17.8
Bachillerato 17.5 38.3 29.8 28.3
Técnico o Universitario 4.8 6.7 1.8 4.4

Total 100 100 100

34 El grado educativo es parte del bloque de datos sociodemogrdficos del cuestionario, por lo que fue consultado a
toda la muestra.
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La muestra de entrevistados exhibe un promedio educativo de 7.34 afios de escolaridad. Un contraste
entre los paises muestra que el promedio educativo mas alto lo registra el grupo de El Salvador (8.7 afios),
mientras que Honduras y Guatemala reportan promedios de 7 y de 6.4 anos de estudio respectivamente.
Estos datos son cercanos a los promedios educativos nacionales de la poblacién mayor de 15 afios en
los 3 paises®. Tales diferencias entre los paises cuentan con significancia estadistica®.

| a) Dominio del idioma inglés

Uno de los posibles valores agregados de las personas retornadas procedentes de Estados Unidos
es su dominio del idioma inglés. Para conocer su grado de conocimiento de este idioma, se les
consultd a las personas retornadas qué tan bien hablan el inglés y qué tan bien lo escriben. La tabla
siguiente muestra los resultados entre la muestra consultada.

Tabla 24. Valoraciéon del dominio verbal y escrito del idioma inglés (n=103)
(En porcentajes)

Muy bien Bien Regular Mal Muy Mal Total
Habla el inglés 9.7 /.8 61.2 12.6 8.7 100
Escribe el inglés 6.8 5.8 44.7 28.2 14.6 100

Seis de cada 10 consultados califica de regular su dominio verbal del idioma el inglés, mientras que 1de
cada 4 considera que lo habla mal o muy mal. Solo una quinta parte de los entrevistados indico hablar
bien o muy bien este idioma. El conocimiento de este idioma parece ser menor cuando se consulta
sobre la escritura. Un poco menos de la mitad califica su escritura como regular, el 42.8 % considera
que es mala o muy mala y solo el 12.6 % asegura que escribe bien o muy bien el idioma inglés. Estos
resultados corresponden con la Encuesta de Comunidades Estadounidenses (ACS) de la Oficina del
Censo de los Estados Unidos (2013-2017) que muestra que el 66 % de los centroamericanos tienen un
dominio limitado del inglés, principalmente los guatemaltecos, hondurefios y salvadorefios (MPI, 2019).

Para facilitar el analisis de esta variable, los resultados de ambas preguntas fueron convertidos a
una escala de 0 a 100, donde 0 representa ningun dominio y 100 un excelente dominio del idioma
inglés. Ambos resultados fueron sumados y promediados para crear una nueva variable a la que se
le denomind dominio del idioma inglés. El conocimiento del idioma inglés registré un promedio de
44.9 (en una escala de 0 a 100), lo que indica que el grupo califica entre regular o malo su propio
conocimiento del idioma.

35 En El Salvador, segin la Encuesta de Hogares de Propdsitos Miltiples (EHPM) 2018, el promedio educativo nacional
fue de 8.5 grados de escolaridad, mientras que en Honduras fue de 7.7 (INE, 2018) y en Guatemala segun el Censo
de poblacién 2018, la escolaridad promedio es de 6.2.

36 [F (2, 177) = 6.148, p =0.003].

Generacién de conocimiento y evidencia para la reintegracién econdmica-laboral

de migrantes retornados en los paises del norte de Centroamérica (PNCA).

66



El dominio del idioma no muestra diferencias en funcién del pais de origen, la edad de los retornados
o su origen urbano o rural. Sin embargo, los datos indican que el dominio del inglés muestra
variaciones cuando se analizan variables como el género, el nivel educativo y el tiempo de estancia
en Estados Unidos. Los datos indican que los hombres, las personas con niveles educativos de
bachillerato y aquellos que tienen mas de 10 afios de vivir en ese pais norteamericano, muestran un
mayor dominio del inglés¥, respecto al resto de entrevistados.

El siguiente grafico muestra la relacion entre dominio del idioma inglés y el tiempo de estancia en
Estados Unidos®®. Los datos evidencian que a medida aumenta el tiempo de permanencia en ese pals,
mejora el puntaje de conocimiento del idioma de las personas retornadas. Mientras que los que tienen
menos de un afio de residir en ese pals, reportan un promedio de 25.5 en su dominio del idioma (en
una escala de 0 a 100), las personas que llevan mas de una década en Estados Unidos registraron una
media de 56.5 en su conocimiento de este idioma. Sin embargo, es preciso sefnalar que el dominio
del inglés entre quienes vivieron afios en Estados Unidos tampoco es tan elevado como se esperaria.

Grafico 9. Dominio del idioma inglés segin tiempo de estancia en Estados Unidos
(En escala de 0 a 100)
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| b) Trayectoria laboral.

La encuesta consultd a los entrevistados sobre su ocupacion y oficio antes de la deportacidén®,
actividades en las habia trabajado, asi como sus ingresos en Estados Unidos. Al indagar entre las
personas retornadas con mas de 3 meses de vivir en Estados Unidos sobre su principal ocupacion u
oficio, una cuarta parte indicd que no realizaba ninguna actividad laboral remunerada, mientras que
el grupo restante reportd una diversidad de oficios. Entre los que indicaron dedicarse a un oficio, una
tercera parte sefialé actividades de construccion y remodelacion de casas y edificios: le siguen los
que desempefiaban ocupaciones de cocineros, chefy asistentes de cocina en restaurantes, mientras
que otro grupo sefialé dedicarse a oficios como la carpinteria, pintura automotriz, reparacién de
techos e instalacidon de pisos, mecanica automotriz, jardineria, agricultura y recoleccion de frutas en
el campo, entre las mas mencionados. Un 15 % sefiald una diversidad de ocupaciones especificas en
los sectores de servicios, industria y agricultura.

37 Respecto a la fluidez verbal del inglés en una escala de 0 a 100, el promedio del grupo entrevistado fue de 49.3, lo que
indicaria que su dominio es regular, mientras que en cuanto a escritura registré una media de 40.5, lo que indicaria un
mal dominio del idioma de forma escrita.

38 [F (3, 99) = 9.831, p < 0.001].

39 Este item se formuld como pregunta abierta a fin de captar la diversidad de opciones posibles. Posteriormente, para

efectos del andlisis se recodificé segin categorias.
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Tabla 25. Ocupacién u oficio de las personas retornadas (n=103)
(En frecuencias y porcentajes).

Tiempo de estancia Frecuencia Porcentaje
No trabajaba 25 24.3
Construccidon/ construccion y remodelacion 30 29.1
y pintura de casas
Cocinero, chefy otras labores enrestaurantes 8 7.8
Carpinteria 6 5.8
Pintura automotriz > 4.9
Reparacién de techos b 3.9
Instalaciéon de pisos 3 2.9
Mecéanica automotriz 2 1.9
Jardineria 2 1.9
Cosechando y recolectando frutas en el 2 1.9
campo
Otras actividades 16 15.5
Total 103 100

Estos resultados indican que las actividades relacionadas con la construccion y remodelacion
de viviendas y edificios, asi como otras actividades asociadas a este ramo, como la instalacién
de pisos y reparacién de techos, concentran a la mayor parte de personas ocupadas. Los
entrevistados refieren ademas otras ocupaciones especializadas como chef, carpinteria vy
mecanica automotriz que pueden ser aprovechadas en los paises de origen. El desempefio
de muchas de estas tareas requiere de mano de obra calificada y especializada e incluso de
una acreditacion formal para ejercer. Estos resultados también son coincidentes con diversos
estudios que han documentado la importante participacion de los migrantes irregulares en
ramas econdémicas, como la industria y servicios en Estados Unidos*“°.

Otro de los hallazgos del estudio es que el 14.6 % de los consultados contaba con una licencia o
certificacién para desempefarse en su ocupaciéon u oficio en Estados Unidos, en contraste con
el 85.4 % que dijo no tener una acreditacién de este tipo. Las ocupaciones que disponian de
una licencia o certificacidon son principalmente aquellas relacionadas a la construccion, cocina,
reparacion de techos y supervisiéon en la industria hotelera.

La disponibilidad de una licencia para trabajar varia de forma significativa segun la edad de los
migrantes, el dominio del inglés y los afios de estancia en Estados Unidos. La proporcion de
personas que cuentan con una licencia crece conforme aumenta la edad de los entrevistados*'. De
igual manera, a medida que aumenta el tiempo de permanencia en ese pais, crece la proporcion
de los que dicen tener una licencia para laborar®.

Véase: Encuesta de Comunidades Estadounidenses (ACS) de la Oficina del Censo de los Estados Unidos en 2017, en
Migracidn Policy Instituto, 2017; Encuestas sobre Migracién en las Fronteras Norte y Sur de México (EMIF), Colegio de
la Frontera Norte de México, diversos anos.

p <0.05

p <0.005
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Tabla 26. Posesidn de licencia o certificacion para trabajar en Estados Unidos
segun tiempo de estancia en Estados Unidos (En porcentaje)

Tiempo de estancia en E.U. Frecuencia Porcentaje
Entre 3 y 12 meses - 100
De 1a 5 afos 8.6 91.4
De 6 a 10 afios 15 85
Mds de 10 afios 36 64
Total 14.6 85.4

Es interesante encontrar que el mayor dominio del inglés parece estar
asociado con la posibilidad de tener una autorizacién formal para
trabajar, lo que nos remite a un perfil con mayor calificacion laboral. Los
que contaban con licencia de trabajo registraron una p=80 de dominio
del inglés (en una escala de 0 a 100), mientras que el conocimiento del
inglés es significativamente menor entre quienes no disponian de una
autorizacion formal para desempeniar su trabajo (u=42.3)*. En este caso,
variables como el pais de origen y el género no parecen estar asociadas
a la posibilidad de contar con una licencia laboral.

La encuesta consultd, ademas, al grupo de personas con mas de tres
meses de estancia en Estados Unidos sobre diplomados o capacitaciones
recibidas para desempenfarse en alguna ocupacion u oficio. Al respecto,
solo el 11.7 % de los consultados dijo haber realizado un diplomado o
tomado un entrenamiento para desempefarse en alguna actividad
laboral, mientras que el 88.3 % no ha recibido una formacion laboral. La
siguiente tabla detalla las areas de formacion en las que se prepard el
grupo que indicd haber recibido una capacitacion laboral.

43 [T (103) = 3.012, p=0.007].
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Tabla 27. Areas de formacién o entrenamiento laboral (n=12)
(Frecuencias y porcentajes)

Tiempo de estancia en E.U.

Construccion/techos
edificios

Chef, cocinero

Ley de Comisién
Supervisor de casas
Aire acondicionado
Electricista

Panaderia

Limpieza
Computacidn

Total

para

Frecuencia Porcentaje
3 25
2 16.7
1 8.3
1 8.3
1 8.3
1 8.3
1 8.3
1 8.3
1 8.3
12 100

El estudio busco también conocer sobre las actividades laborales previas al retorno, asi como sobre
los ingresos generados por tales actividades. Al consultarle a las personas retornadas si efectuaron
algun trabajo en el Ultimo mes antes de su deportacion en el lugar donde residian, el 54.4 % respondid
afirmativamente, mientras que el 45.6 % dijo no haber desempefiado una actividad laboral.

Grafico 10. Personas que trabajaron en el mes previo a su deportacién(n=103)

(En porcentajes)

%
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Los que laboraron en los 30 dias previos a su deportacion eran en su totalidad hombres, casados
o acompafados, quienes constituyen el principal sostén econdmico de sus grupos familiares, con
uno o mas anos de residir en Estados Unidos y personas que contaban con una licencia para
trabajar. De hecho, durante la realizacion de las encuestas se constatd que algunas personas fueron
detenidas por las autoridades estadounidenses mientras se dirigian o regresaban de sus trabajos.

Al segmento que respondid haber realizado actividad laboral antes de ser devueltos (56 casos), se
les preguntd por sus ingresos semanales en el Ultimo trabajo realizado. Los resultados indican que
se registra una gran variabilidad de ingresos entre la muestra entrevistada. Los ingresos reportados
fluctUan entre los USD 150 y los USD 2,000 a la semana, con una media de USD 1,165 para el grupo
entrevistado.

Al agrupar estos resultados en rangos de ingresos, los datos indican que el 10.7 % percibid menos
de USD 360 a la semana, el 44.6 % ganaba entre USD 361y 720, el 25 % entre USD 721y 1,080, vy el
19.6 % percibia semanalmente mas de USD 1,080.

Tabla 28. Rangos de ingresos semanales de retornados que laboraron en el Ultimo
mes antes de la deportacidn (n=56) (Frecuencia y porcentajes)

Rangos de ingresos Frecuencia Porcentaje
Menos de 360 ddlares 6 10.7
De 361 a 720 ddlares 25 446
De 371 a 1080 dolares 14 25
Mas de 1080 ddlares 1 19.6
Total o6 100

Aunqgue hay diferencias entre algunos grupos, los ingresos percibidos en su Ultima actividad laboral
no muestran variaciones de peso estadistico segun el pais de origen, la edad, el nivel educativo, el
tiempo de estancia en Estados Unidos y el dominio verbal del ingles. Sin embargo, los resultados
muestran que disponer de unalicencia para trabajary haberrecibido una capacitacion o acreditacion
laboral marcan importantes diferencias en el nivel de ingresos reportados por los entrevistados*“.
El grafico siguiente muestra las significativas variaciones en los ingresos semanales de retornados
capacitados y con licencia para trabajar, versus los que no disponian de esas prerrogativas.

44 T (56) = 2.769, p=0.008, para la variable posesién de una licencia y T (56) = 3.094, p=0.003, para la variable acceso a
capacitacién o acreditacién laboral.
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Grafico 11. Ingresos promedio semanales (en USD) seguin acceso
a capacitacion y licencia para trabajar (Frecuencia y porcentajes)
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Los resultados muestran que los entrevistados
gue tuvieron acceso a capacitaciones o
acreditaciones en su actividad laboral
percibian ingresos 5 veces mas elevados que
quienes no habian tenido esa oportunidad.
Esta relacidon es 4 veces superior en el caso
de aquellos que contaban con una licencia,
respecto a los que no disponian de una.

Estos datos sugieren que el ingreso promedio
mensual de las personas que se encontraban
activas laboralmente en Estados Unidos al
momento de la deportacién ronda los USD
4,000 y puede elevarse hasta 4 veces mas
entre aquellos retornados mas calificados
laboralmente y que se han dedicado al rubro
de la construcciony actividades relacionadas.
Un dato que resulta interesante es que el
nivel educativo formal y el dominio del inglés
no parecen ser variables de influencia en el
nivel de ingresos salariales percibidos en
Estados Unidos, pero si lo es la tenencia de
una acreditacion o licencia para desempenar
su actividad laboral.

Licencia

Si bien los ingresos promedio anuales
estimados para el grupo que trabajo en los 30
dias previos a su deportacion (USD 48 000.00)
corresponden con los ingresos medios de
hogares de inmigrantes centroamericanos en
Estados Unidos, siguen siendo inferiores a los
ingresos medios de hogares de nacidos en
el extranjero y en Estados Unidos*®. Estudios
recientes sefialan que el 21 % de los migrantes
de los PNCA que vive en Estados Unidos se
encuentra debajo de la linea de la pobreza
(BID, 2019, p.88).

En resumen, en cuanto al perfil laboral
de la muestra entrevistada, se trata de
personas con promedios de escolaridad de
educacion basica (7 afios) y con un dominio
malo o regular de inglés. Menos de la mitad
ejercié una actividad laboral en el mes
previo a su deportacién y entre los que se
encontraban trabajando, estaban dedicados
principalmente a actividades en los rubros
de la construccién y servicios, con ingresos
promedio de USD 4,000 al mes.

Segun la Encuesta de Comunidades Estadounidenses (ACS), de la Oficina del Censo de los Estados Unidos, 2017, "el
salario medio de hogares con un inmigrante centroamericano como jefe de familia en 2017 era de aproximadamente
USD 46 000 comparado con los USD 56 700 para los hogares de nacidos en el extranjero y para los 60 800 nacidos
en los Estados Unidos, en: https:/www.migrationpolicy.org/article/inmigrantes-centroamericanos-en-los-estados-

unidos
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2 5 Expectativas de insercion Iaboral
en sus paises de origen.

La encuestaincluyd un bloque de preguntas orientadas a conocer las expectativas de incorporacion
laboral de los retornados en sus respectivos paises de origen. Asimismo, se preguntd directamente
alas personas en qué les gustaria trabajar si deciden quedarse en su pals. Las preguntas analizadas
en este apartado pueden encontrarse en el cuestionario expuesto en la secciéon metodoldgica, al
final de este documento.

Al consultar a este grupo de personas qué tanto creen que pueden aplicar en su pais los
conocimientos adquiridos en Estados Unidos, el 43.7 % considera que puede aplicarlos mucho, el
21.4 % piensa que algo, el 12.2% asegura que aplicaria en algo sus nuevas competencias, mientras
que el 21.4 % cree que las aplicaria poco. El 18.4 % no ve posibilidad de aplicar sus competencias
laborales. EI 3.9 % no supo responder a esta pregunta.

Grafico 12. Opinidn sobre la aplicacion de sus conocimientos laborales en su pais
(En porcentajes)
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Para facilitar el analisis, las respuestas de esta escala fueron convertidas a un rango de 0 a 100,
donde 0O representa ninguna posibilidad y 100 mucha posibilidad para aplicar sus conocimientos.
El promedio obtenido en este caso fue de 61.4, lo que indica que, en promedio, los entrevistados
piensan que hay alguna posibilidad de aplicar su experiencia laboral en sus paises de origen.

Cuando se consultd a las personas qué tanta oportunidad tiene de encontrar un empleo en el
municipio donde van a retornar, las expectativas son menos favorables. El 38.9 % piensa que
ninguna, el 34.4 % cree que poca, el 6.1 % dijo que alguna y solo el 15.6 % piensa que puede tener
muchas oportunidades de encontrar un trabajo en el lugar donde va a retornar. El 5 % no sabe o
no respondié. Como puede verse, 7 de cada 10 retornados muestran escepticismo respecto a la
oportunidad de conseguir un empleo en el municipio al que va a regresar, mientras que solo 1 de
cada 3 cree que tiene mucha o alguna oportunidad de colocarse laboralmente.
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Grafico 13. Oportunidad de encontrar un empleo
(En porcentajes)
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Una conversidon de estos resultados a una escala de 0 a 100, donde 0 es ninguna oportunidad de
encontrar un empleo y 100 es mucha oportunidad, muestra que el puntaje medio registrado por
el grupo es de 32.6. Estos resultados indican que, en general, los retornados ven en sus paises de
origen pocas oportunidades de obtener un empleo.

Las opiniones sobre las posibilidades de abrir un negocio son aun menos halagadoras. Cerca de la
mitad (46.1 %) piensa que no tiene ninguna oportunidad de abrir un negocio en el municipio donde
va a retornar, un 33.3 % dijo que son pocas, mientras que solo el 17.8 % cree que hay muchas o
algunas oportunidades de iniciar un emprendimiento en el municipio al que van a regresar. El 2.8
% no respondid o dijo no saber. En suma, 8 de cada 10 retornados piensa que las oportunidades
de iniciar un negocio propio en sus lugares de origen son pocas o ningunas.

Al convertir estos datos a una escala de 0 a 100, el promedio registrado por el grupo es de 27.1
(en una escala de 0 a 100), lo que indica que la mayoria de las personas retornadas entrevistadas
creen que no tienen oportunidades de abrir un negocio en los municipios a los que regresan.

Grafico 14. Oportunidad de abrir un negocio
(En porcentajes)
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Para facilitar el analisis de las expectativas de
insercion laboral, los valores obtenidos en
estas 3 escalas fueron sumados y promediados,
a fin de crear una nueva variable denominada
"Expectativas laborales" en la que los valores
proximos a cero indicarian ninguna expectativa
de insercion laboral y los cercanos a 100
mucha expectativa. El promedio obtenido
de la sumatoria en esta variable fue de 41.6,
lo que sugiere que los retornados tienen en
general bajas expectativas de poder insertarse
laboralmente en sus lugares de origen.

Al analizar estos resultados segun distintas
variables, los datos sugieren que las
expectativas laborales de los retornados en sus
paises de origen no varian significativamente
segun el género, la edad, la escolaridad, el
estado civil, el pais de retorno o la procedencia
urbana o rural en sus paises de origen, lo que
indica que hay una elevada unanimidad en
estas opiniones. Sin embargo, se encontraron
diferencias de relevancia estadistica cuando
las expectativas se analizan segun el tiempo
de estancia en Estados Unidos, el dominio
verbal del inglés*, el haber recibido alguna
capacitacion o acreditacion laboral en Estados

Unidos” vy la existencia de parientes o amigos
que les pueden ayudar a conseguir un empleo o
a abrir un negocio.

Los resultados muestran que las personas
retornadas que han vivido mas de 6 afos en
Estados Unidos, aquellos que han recibido
una capacitacion o acreditacion laboral y
los que cuentan con parientes o amigos que
les pueden ayudar a insertarse laboralmente
en sus lugares de origen, expresan mayores
expectativas de insertarse laboralmente que
el resto de los consultados.

El grafico a continuacion muestra que la
expectativa de insercion laboral de los
retornados en sus respectivos palises es
significativamente mayor entre aquellos que
llevaban mas de 6 afios en Estados Unidos*®,
respecto a los que tienen 5 afflos 0 menos de
haber permanecido en ese pais. Esto puede
obedecer a que los primeros cuentan con
mejor preparacion, capacidades y mayores
recursos econdmicos para adaptarse a las
nuevas condiciones del entorno.

Grafico 15. Expectativas de insercion laboral segin tiempo de permanencia en E.U.
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[F (4, 87) = 2.568 p =0.044]; las expectativas de reinsertarse laboralmente para los que hablan muy mal inglés (u=14.7)
son significativamente inferiores respecto a los que hablan bien (u=42.9) y muy bien ese idioma (u=47.1)

[T (90) = 2.371, p =0.020]. Las expectativas de insertarse laboralmente para los que han recibido una capacitacién o
acreditacion muestran promedios significativamente superiores (u=61), respecto a los que no han recibido capacitacion

o no cuentan con acreditacién (u=39.3).
[F (3, 88) = 3.286, p =0.024].
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A la vez, las personas que indican tener parientes o amigos que pueden
ayudarles a conseguir un empleo o a abrir un negocio, se muestran mas
optimistas frente a las oportunidades laborales que podrian encontrar a su
retorno respecto a los que indicaron no contar con esos apoyos. Mientras
que los que no cuentan con parientes o amigos que les puedan apoyar
expresan una baja expectativa de poderse insertar laboralmente (u=29.8),
el promedio se incrementa en casi 25 puntos entre aquellos que disponen
de apoyos cercanos en su pais de retorno (u=54.6)".

Grafico 16. Expectativas de insercién laboral segin existencia de redes de
apoyo (En escala de 0 a 100)
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Estos datos resultan relevantes en el analisis de los factores que pueden
coadyuvar a la reinsercién socio laboral de las personas que regresan,
al evidenciar que ademas de un perfil laboral mas calificado, resulta
fundamental la existencia de un entorno de apoyo socio familiar y
comunitario que favorezca tales posibilidades.

Finalmente, se preguntd a todas las personas entrevistadas en qué les

gustaria trabajar si deciden quedarse en su pals. La tabla siguiente detalla
las respuestas de las personas retornadas entrevistadas.

49 [T (87) =4.606, p=0.001.
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Tabla 29. Ocupaciones en que les gustaria trabajar (En frecuencias y porcentajes)

Tiempo de estancia en E.U. Frecuencia Porcentaje
De lo que sea 35 19.4
En construccion 18 10
Ventas (ropa, electrodomésticos) 15 8.3
Actividades agricolas y pecuarias 13 7.2
Negocio propio 13 7.2
Oficios varios (limpieza y otros) 8 i
Mecanica automotriz 7/ 3.9
Soldadura, estructura mecanica 7 3.9
Actividades secretariales, 7/ 3.9
administrativas, contables
Cocina (Chef) 6 3.3
Obrero en fabrica S 2.8
Carpinteria, ebanisteria 4 2.2
Motorista 4 2.2
Pintura automotriz 4 2.2
Call Center 3 1.7
Traductor (Inglés-espafol) 3 1.7
Otras respuestas 22 12.2
No sabe 12 6.7
Total 180 100.0

Como puede verse, las personas entrevistadas refieren una serie de actividades laborales en
las que les gustaria trabajar, las cuales coinciden en general con los oficios y areas de trabajo
desarrolladas en Estados Unidos. Sin embargo, hay una quinta parte de encuestados que dijo
que trabajaria "de lo que sea", lo cual hace alusidn a su disponibilidad de emplearse en cualquier
actividad laboral en la que haya una oportunidad. Si bien esta expresidon es genérica, expresa un
viso de desesperacién respecto a su situacion, pero también una infravaloracion de su propio
perfil laboral. En este Ultimo grupo se encuentran muchos de los que no lograron tener una
experiencia laboral en Estados Unidos debido a su corta estancia en ese pais.

Otro aspecto para destacar es que los consultados sefialan oficios o labores que por lo general
tienen una alta demanda en el rubro de servicios, industria, comercio y agricultura en sus paises
de origen. Pese a la especializacién laboral que obtuvieron muchos de ellos en Estados Unidos,
no esperan colocarse en actividades altamente calificadas, sino en oficios y ocupaciones que les
permitan incorporarse en el mercado laboral de sus respectivos paises.
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. 2.6 Condiciones comunitarias para la reinsercion y
empleabilidad y disposicion a quedarse en su pais.

Este apartado busca conocer la percepcion del retornado sobre la seguridad en el pais y en el
municipio de origen, el municipio al que va a retornar, su conocimiento sobre los programas de
reinsercién laboral, la confianza en la capacidad del gobierno para mejorar el empleo en el pais y
su disposicion a quedarse si tuviera una oportunidad laboral.

Es importante considerar que el retorno no siempre se produce a sus comunidades de origen.
En diversos casos, las personas han migrado internamente antes de salir de sus paises debido
a circunstancias adversas. Al respecto, se consultd a los entrevistados si piensan retornar a su
municipio de origen o a lo haran a otro municipio. El 85 % indicd que regresaria a su municipio,
mientras que el 11.7 % dijo que se instalara en otra localidad. El 2.2 % asegurd que regresara de
inmediato a Estados Unidos.

Grafico 17. Retorno al municipio de origen (En porcentajes)

La siguiente tabla muestra una desagregacion ;

de estos resultados segUn el pals de retorno. Regresara

Los datosindican que, sibienlagran mayoriade aE.U. 2.2%
los consultados retornaran a sus comunidades
de origen, los entrevistados de El Salvador
indican, en una mayor proporcion que el resto,
que regresaran a municipios distintos de los
que salieron®®. En este caso, una quinta parte
de los retornados a El Salvador indicaron que
llegaran a otro municipio. A la vez, 4 de los 5
casos que aseguraronregresarian deinmediato
a Estados Unidos son hondurefios. Es preciso
senalar que durante el trabajo de campo se
constatd que varios de los retornados que 85%
arribaron a Honduras esperarian a pasar la

noche en la terminal de buses donde fueron

trasladados a su llegada al pais para iniciar de

nuevo el viaje hacia Estados Unidos.

Tabla 30. Municipio al que va a retornar segin pais de origen (En porcentajes)

Al municipio de A otro municipio Regresara de
origen inmediato a E.U.
Guatemala 92.1 6.3 1.6 100
El Salvador 81.4 18.6 — 100
Honduras 82.5 10.5 7 100

50 p=<0.005
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Al grupo que indicd que regresaria a otro municipio (26 casos) se les consultd las razones por
las que no volveran a sus lugares de origen. Cerca de la mitad de este grupo (12 casos) sefalo la
inseguridad, la presencia de pandillas, las amenazas directas y el acoso policial como las razones
para no retornar a su municipio. Otros motivos que les impiden regresar a sus comunidades son
la falta de trabajo y el no contar con familia, entre las mas importantes. Estos datos dan cuenta
nuevamente que factores como la inseguridad, la falta de empleo y la inexistencia de vinculos
familiares en sus lugares de origen se convierten en obstaculos para la reincorporacién social de
las personas retornadas a sus comunidades de origen.

En relacion con la percepcion de seguridad en el pais, el 60.6 % dijo sentirse poco o nada seguro
frente a la posibilidad de ser victima de un delito, mientras el 36.7 % expreso sentirse muy seguro
o algo seguro frente al riesgo de ser victimizado. EI 2.8 % no supo responder. Al formular la misma
pregunta, pero relacionada al municipio donde van a retornar, el 50.6 % dijo sentirse poco o nada
seguro frente a la ocurrencia de un delito, frente al 36.7 % que indicd sentirse muy seguro o algo
seguro en el municipio donde va a retornar. El 1.1 % no dio respuesta.

Tabla 31. Percepcion de seguridad en el pais y el municipio al que va a retornar
(En porcentajes)

Algo No Sabe
Muy Seguro Seguro Poco Seguro Nada Seguro No Responde Total
Pals 21.7 15 30 30.6 2.8 100
Municipio 36.1 12.2 28.9 21.7 1.1 100

Al transformar estos resultados a una Si bien las mujeres, las

personas que

escala de 0 a 100, donde 0 indica ninguna
seguridad y 100 mucha seguridad, la media
de percepcion de seguridad del pais fue de
42.6, mientras que la percepcion de seguridad
en el municipio donde van a retornar fue de
54.3. Si bien se registra una mayor percepcion
de seguridad a nivel municipal, respecto al
pals es preciso sefialar que en ambos casos
prevalece una percepcion de poca seguridad
ante la posibilidad de ser afectado por un
evento delictivo. Una integracion de ambos
resultados para crear una variable denominada
"Seguridad”, registré un promedio de 48.2, lo
que en una escala de 0 a 100 indicaria que
en general los retornados se sienten poco
seguros en el entorno al que regresan.
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residen en las areas rurales, los retornados
salvadorefios, las personas de 41 a 55 afios,
los que tienen estudios de bachillerato y las
personas que vivieron entre 6 y 10 anos en
Estados Unidos se sienten mas inseguros que
el resto de los consultados, tales diferencias
no reportan significancia estadistica. Esto
sugiere que prevalece un unanime sentimiento
de inseguridad entre la poblaciéon consultada,
indistintamente de su género, su edad, su
grado educativo y el tiempo de permanencia
en el pais del norte.
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| Confianza en los gobiernos para mejorar el empleo

En relacion con el contexto politico, la encuesta consultd ademas sobre la confianza que tienen
en sus respectivos gobiernos de que mejoraran las oportunidades de empleo en sus paises. Una
quinta parte de los consultados expresaron mucha confianza, el 11.7 % alguna confianza, mientras
que 3 de cada 10 dijeron tener poca confianza en su gobierno. Un porcentaje similar (27.8 %) no
tiene ninguna confianza en que el gobierno de su pais mejore las oportunidades de empleo. El
6.7 % no supo responder. En concreto, 6 de cada 10 personas retornadas tienen poca o ninguna
confianza en que su gobierno aumentara el empleo en sus respectivos paises.

Grafico 18. Confianza en que el gobierno mejorara oportunidades de empleo
(En porcentajes)

60
50
40
30
20
10
0

Mucha Alguna Poca Ninguna No sabe/no Responde

Una conversiéon de estos datos a una escala de 0 a 100, en el que los valores cercanos a cero
indican ninguna confianza en el gobierno y los proximos a 100 mucha confianza, muestra que el
promedio de creer en la capacidad del gobierno de elevar las oportunidades de empleo de toda
la muestra es de 44.5. Esto sugiere que las personas entrevistadas adjudican una baja confianza
a su gobierno para aumentar el empleo. Sin embargo, estos niveles de confianza muestran
variaciones de relevancia estadistica cuando se examinan los paises de origen. Los entrevistados
de Honduras expresan los promedios mas bajos de confianza gubernamental (u=28.4) en relacion
con los consultados en Guatemala (u=41.4) y El Salvador (u=62.9)".

Grafico 19. Confianza en que el gobierno mejorarad oportunidades de empleo segin paises de
origen (En promedios de 0 a 100) (Frecuencia y porcentajes).
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51 [F (2, 165) = 13.198, p=0.001].
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Variables como el género del entrevistado, la naturaleza rural o urbana del municipio de origen
y la edad del entrevistado no parecen reportar variacion estadistica de peso entre los grupos.
Sin embargo, el nivel de confianza en que el gobierno generara empleos muestra diferencias
segun el grado de escolaridad de las personas®?, el tiempo de permanencia en Estados Unidos
y la percepcion de seguridad del pais. Los entrevistados con ninguna escolaridad, aquellos que
tienen mas de 10 afios de vivir en Estados Unidos y los que se sienten algo seguros en su pals,
adjudican mayores niveles de confianza en sus respectivos gobiernos en su capacidad de mejorar
el empleo que el resto de las personas consultadas. Caso contrario, las personas con estudios de
primaria, aquellos que tenian menos de 3 meses de residir en el pais cuando fueron retornados
y los que se sienten nada seguros frente a la delincuencia, expresaron los mas bajos niveles de
confianza en la capacidad gubernamental de aumentar el empleo.

El siguiente grafico muestra el progresivo aumento de la confianza en la capacidad del gobierno
para aumentar el empleo, conforme crece el tiempo de vivir en Estados Unidos. Los que expresan
menores niveles de confianza en el gobierno son los tuvieron una corta estancia en ese pais. En
contraste, los que vivieron mas de 10 afios en ese pais norteamericano expresan mayor confianza
en la capacidad que tendran sus gobiernos de generar fuentes de empleo®.

Grafico 20. Confianza en que el gobierno mejorarad oportunidades de empleo segin tiempo de
estancia en Estados Unidos (En escala de 0 a 100)
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Esto podria obedecer a que los migrantes que han estado mas tiempo fuera de sus paises
estan menos desencantados con el trabajo de sus respectivos gobiernos porque no estan
compenetrados con la realidad politica actual de sus naciones, en contraste con los que
recién migraron, quienes tienen una postura mas critica respecto a las actuales capacidades
gubernamentales para hacer crecer el empleo.

52 [F(4,163) =2.495, p =0.045]. Los que no tienen ninguna escolaridad (u=74.9) y estudios de plan bdsico (u=55) muestran
promedios de confianza significativamente superiores a los que tienen estudios de primaria (u=37.5), bachillerato

(u=43.8) y estudios superiores (u= 45.5).
53 [F (4, 163) = 2.918, p =0.023].
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El siguiente grafico muestra la asociacidn entre la percepcion de seguridad
y la confianza en la capacidad de los gobiernos nacionales para aumentar
el empleo. Los resultados muestran que a medida que la gente se siente
mas segura, mejora la confianza en que el gobierno central incremente las
fuentes de empleos®.

Grafico 21. Confianza en que el gobierno mejorara oportunidades de empleo
segun percepcion de seguridad en el pais (En escala de 0 a 100)
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Diversos estudios sobre cultura politica muestran que la inseguridad socava
la confianza y legitimidad de los gobiernos y el apoyo a la democracia,
por tanto, una mejora sustantiva en la percepcién de seguridad puede
contribuir a recuperar la confianza en las instituciones politicas. Desde
una perspectiva mas practica, la inseguridad que impera en estos paises
puede constituir un obstaculo para la insercion laboral de las personas que
retornan, ademas de ser un riesgo concreto para sus vidas e integridad.

2 7 Apoyos demandados a los gobiernos por las
personas retornadas

El estudio también preguntd a las personas retornadas sobre los apoyos
que requieren de su gobierno para decidir quedarse en su pais. Al respecto,
mas de la mitad pide a su gobierno un empleo (55.6 %), seguido de una
tercera parte que solicita capital semilla para iniciar una microempresa.
En menores proporciones, los consultados demandan a sus gobiernos
capacitacion, acreditaciéon o certificacién laboral, asi como apoyo
psicolégico y seguridad.

[F (4, 163) = 7.736, p= =0.001].
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Tabla 32. Apoyos requeridos al gobierno para quedarse en su pais.
(En frecuencias y porcentajes)

Apoyos Frecuencia Porcentaje
Ninguno 8 L. 4
Un empleo 100 55.6

Dinero para iniciar una micro
empresa 51 28.3
Capacitaciéon, acreditacion 9 5

o certificacion laboral

Apoyo psicolégico 9 5

Seguridad 1 0.6
No sabe 2 1.1
Total 180 100

Si bien la mayoria de las personas demandan apoyos concretos
del gobierno como un empleo o capital semilla para iniciar un
emprendimiento, es relevante destacar la solicitud de otros apoyos
no tangibles, como la certificacion o acreditacién laboral en &mbitos
en los que desarrollaron alguna especializacién en Estados Unidos,
o el asesoramiento psicologico. Es preciso destacar respecto a esto
Ultimo el estado emocional en el que muchas de estas personas
retornan a sus paises, resultante de los eventos traumaticos
que pudieron haber sufrido en las rutas migratorios y durante la
detencidn, asi como los tratos humillantes e inhumanos a los que
posiblemente fueron sometidos durante su retorno. A este bagaje
de experiencias traumaticas se suman los riesgos objetivos que
muchos deben enfrentar a su llegada y la ansiedad por el futuro

incierto en sus respectivos paises.

Al respecto, es preciso sefalar que la atencidén gubernamental de
las personas retornadas debe transitar del enfoque humanitario que
generalmente se limita a la recepcion a su llegada, a un enfoque
integral que articule politicas laborales con politicas sociales de
atenciony proteccion a grupos vulnerables, entre las cuales se debe
priorizar la atencion psicosocial y comunitaria de estas personas vy
sus grupos familiares. Dados los riesgos concretos que muchas de
estas personas enfrentan a su llegada, es preciso que los gobiernos
los cataloguen como personas vulnerables con necesidades de
proteccion especial, y en virtud de ello y de cada caso en particular,

se activen mecanismos especificos de monitoreo y proteccion.
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Programas de insercion

Se consultd ademas a las personas retornadas sobre su conocimiento
de programas de apoyo a la reinserciéon de retornados en sus lugares
de origen. Al respecto, el 73.9 % dijo desconocer la existencia de estas
iniciativas, mientras que el 26.1 % admitié conocer alguno de estos
programas. La limitada oferta de programas de reinsercién para personas
retornadas y su baja cobertura a nivel local sigue siendo un importante
obstaculo en el proceso de reincorporacion econdmico y social de este
sector de la poblacion en los PNCA.

En esa misma linea, se preguntd a los retornados qué tan dispuestos
estarian en participar en un programa de reinsercién laboral en su pals. Los
resultados muestran que cerca de la mitad de los consultados estarian muy
dispuestos, una quinta parte, algo dispuestos, el 21.7 % poco dispuestos
y el 12.2 % dijo no estar dispuestos a participar en un programa de este
tipo. EI 1.7 % no adelantd respuesta. Al agrupar estas opiniones, 2 de cada
3 migrantes tendrian mayor disposicion de participar en un programa de
incorporacion laboral en sus respectivos paises.

Grafico 22. Nivel de disposicién a participar en un programa de incorporacién laboral
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Al transformar estos resultados a un parametro
de 0 a 100, donde O indicaria ninguna
disposicion a participar en un programa de
este tipo y 100 mucha disposicion, el promedio
de la muestra consultada en los tres paises
es de 66.5, lo que indica que, en general, las
personas retornadas muestran disposicion a
integrarse a un programa de insercién laboral
si les fuera ofrecido en sus respectivos paises.

La disposicién de las personas retornadas
a participar en una iniciativa local de
promocion de empleo no muestra variaciones

significativas segun el género, la edad de las
personas, su nivel educativo, su estado familiar
y pais de origen. Sin embargo, el tiempo de
estancia en los Estados Unidos parece ser
una variable que marca diferencias en la
disposicion a involucrarse en una iniciativa de
insercion laboral en sus respectivos paises. El
analisis de estos datos indica que las personas
que llevan entre 1y 5 anos viviendo en Estados
Unidos y los que tienen menos de 3 meses de
permanecer en ese pais, expresan una menor
disposicion a participar en un programa laboral
que el resto de los consultados®.

Grafico 23. Disposicidn a participar en un programa de incorporacion laboral segun tiempo de
estancia en Estados Unidos (En una escala de 0 a 100)
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En general, los consultados muestran una alta disposicién a incorporarse a un programa de
insercion laboral. La decisidn de quedarse en el pais e iniciar un nuevo proyecto de vida puede
también verse influida por variables del entorno social y comunitario como la inseguridad, la
existencia de vinculos y redes de apoyo familiares y de amigos que puedan facilitar su proceso

de reincorporacion a su pais de origen.

a) Disposicidon a quedarse en el pais si le ofrecieran un empleo.

Finalmente, se preguntd de forma directa a las personas retornadas qué tan dispuestas estarian
a quedarse en su pals si les ofrecieran un empleo. Dos de cada tres encuestados indicaron
estar muy dispuestos a quedarse en su pals si contaran con un empleo, el 17.8 % dijo estar algo
dispuesto, mientras que el 17.3% expreso estar poco o nada dispuesto a quedarse, aun cuando

le ofrecieran un empleo.

[F (4, 172) = 3.036, p =0.019].
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Grafico 24. Disposicion a quedarse en su pais si le ofrecieran un empleo

(En porcentajes)
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Nuevamente, al trasladar estos resultados a un
rango de 0 a 100, donde O significa ninguna
disposiciony 100 mucha disposiciona quedarse,
el promedio resultante de toda la muestra fue
de 79.2, lo que indicaria una alta disposicion a
asentarse nuevamente en sus paises de origen,
si tuvieran una oportunidad laboral.

Pese a la elevada disposicién de la mayoria
de las personas retornadas a quedarse en sus
paises, las personas mayores de 56 anos®,
los entrevistados cuyo pais de origen es El
Salvador y Honduras, los retornados que se
sienten nada seguros en el municipio donde
van a retornar y las personas que no tienen
ninguna confianza en la capacidad de sus
gobiernos para generar un empleo, tienden
a expresar menos disposicion a quedarse
que el resto de retornados, aun cuando les
ofrezcan un empleo.

56

a 55 afios (u=83.8).

57 [F (2, 176) = 3.163 p =0.045].
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Variables como el género, la edad, los afios de
escolaridad, el estado familiar, ser el principal
sostén de la familia, los afios de estancia en
Estados Unidos o el nivel de ingresos que
percibian en ese pals, no parecen dividir a
la poblacién entrevistada en términos de su
disposicion a quedarse.

El siguiente grafico muestra los promedios
de disposicidn a quedarse segun el pais
de retorno. Como puede advertirse, si
bien todos los promedios son superiores a
70, es decir que en una escala de 0 a 100,
reflejan una alta disposicion a quedarse,
los entrevistados de El Salvador, seguidos
de los de Honduras, expresan niveles de
disposicion  significativamente  inferiores
respecto a sus homodlogos de Guatemala®.
Tanto los salvadorenos como los hondurenos
registraron una media inferior al promedio
general de la muestra (u=79.2).

[F (3, 175) = 3.521 p =0.016]. Las personas de 56 afios a mds muestran promedios significativamente inferiores (u=22)
en su disposicién a quedarse respecto de otros grupos etdreos: De 18 a 25 (u=77.6), de 25 a 40 afos (u=81.4) y de 41
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Grafico 25. Disposicidn a quedarse segun pais de origen si les ofrecieran
un empleo (En una escala de 0 a 100)

100 87.5

75.9

80 73.7
60

40
20

El Salvador Honduras Guatemala

A la vez, la percepcién de seguridad en el municipio al que va a retornar
parece influir en la disposicidn a quedarse en el pais. Los entrevistados
que dijeron sentirse nada seguros en la localidad a la que van a regresar
reflejan un promedio significativamente menor al resto en su disposicién a
quedarse en su pals, pese al ofrecimiento de un empleo (u=67.3)%.

Grafico 26. Disposicion a quedarse segun percepcidn de seguridad
en el municipio donde va a retornar (En una escala de 0 a 100)
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Nuevamente este dato revela la importancia que cobra el clima de
seguridad en la decision de quedarse o de re emigrar, especialmente
cuando fue este mismo factor el que obligd a muchos a salir de sus paises
para proteger sus vidas y las de su familia.

Otro aspecto que parece influir en la disposiciéon de quedarse es el
grado de confianza que las personas retornadas le otorgan a su gobierno
para mejorar las oportunidades de empleo en el pals. Las personas que
expresan ninguna confianza en la capacidad del gobierno para ofrecer
trabajo exhiben una menor disposicién a quedarse en el pals, en contraste
con el resto de las opiniones®.

58 [F (3, 174) = 2.717 p =0.046].
59 [F (3, 164) = 3.451 p =0.018
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Grafico 27. Disposicion a quedarse segun confianza en que su gobierno
mejorard oportunidades de empleo en su pais (En una escala de 0 a 100)
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Finalmente, para conocer los factores que pueden
influir de forma determinante en la decision de
las personas retornadas de quedarse en el pals
y contrastar algunos supuestos de los que partid
esta investigacion, se utilizd una regresién logistica
binaria. En este caso, la variable dependiente fue
la pregunta que explora la disposicién a quedarse
en el pais, para lo cual los resultados fueron
convertidos en una variable dicotomica, donde
0 es la disposicidn a no quedarse en el pais y 1 la
disposicidn a quedarse en el pais de origen. Las
variables explicativas consideradas en este caso
fueron: el sexo; la edad: la escolaridad, el estado
familiar y rol de sostén principal de la familia; el
tiempo de estanciaen EEUU: el evento de detencion
asuingreso a Estados Unidos; los ingresos salariales
en EU; el dominio delinglés; asi como otras variables
relacionadas con la disposicion a incorporarse a un
programa para empleo, la existencia de amigos o
parientes que le ayuden a conseguir un empleo o
abrir un negocio, la percepcion de seguridad vy la
confianza en la capacidad del gobierno para hacer
crecer el empleo.

Los resultados de este andlisis multivariado
indican que ninguna de las variables demogréficas
analizadas, ni las relacionadas con su trayectoria
migratoria, ni con el perfil y trayectoria laboral,
parecen influir en la probabilidad de que las
personas estén mas o menos dispuestos a
quedarse en el pais. Los eventos de detencion
tampoco parecen jugar un papel fundamental en
la disposicion de quedarse.

87.5

68.5

Poca Ninguna

Los resultados del modelo de regresién logistica
sugieren que los factores que juegan un papel
mas determinante en la posibilidad de quedarse
en sus paises de origen son dos: la disposicidn
a participar en un programa de incorporacion
laboraly la percepcién de seguridad. Esto significa
que las personas que estan mas dispuestas a
involucrarse en un programa de insercion laboral
y aquellas que se sienten mas seguras en el pals
y en la comunidad a donde van a retornar, tienen
mayor probabilidad de quedarse en sus paises de
origen si les ofrecieran un empleo, que aquellos
que expresaron poco interés en un programa
de reincorporacion laboral y se sienten mas
inseguros en el entorno al que regresan. Estos
hallazgos si bien no son novedosos, confirman
nuevamente el importante papel que tienen como
factores de retencidn la existencia de programas
de reinsercion laboral para los retornados en
las localidades y la mejora de la seguridad en
los entornos donde regresan, factores que a su
vez constituyen disuasivos estructurales de la
migracién irregular de los PNCA.
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Tabla 34. Determinantes de la disposicién de quedarse en su pais.

Variables explicativas B Wald Exp (B)
Tiempo de estancia en 0.015 1.806 1.015
Estados Unidos

Detencion al ingresar a -0.314 0.225 0.730
Estados Unidos

Dominio del inglés -0.019 2.077 0.981
Disposicidén a participar en 0.018 5.611* 1.019
un programa laboral

Percepcion de seguridad 0.020 5.409* 1.020
Redes de apoyo para -0-091 0.349 0.913
consequir un trabajo

Expectativas de insercion -0.019 3.689 0.981
laboral en su pais

Constante -1.380 8.542 0.252

R? Nagelkerke= 0.35

N= 180

El porcentaje de acierto global
es de 74.4 %

* p= 0.005

El estudio muestra que, pese a que el perfil de los migrantes retornados se ha diversificado en
los Ultimos afios a partir de la crisis migratoria del 2074, éstos siguen siendo predominantemente
hombres, jovenesy pobres. Y en el caso de las mujeres retornadas, al margen de su peso numérico
en la estadistica migratoria, es preciso hacer un andlisis particular de su perfil basado en su
condicién de género y de mayor vulnerabilidad. Los datos sugieren que las mujeres pudieran
estar saliendo cada vez méas debido a la violencia y emigrando bajo condiciones de mayor riesgo,
las cuales persisten o se ven agravadas a su retorno.

Los resultados revelan ademas que, si bien un alto porcentaje de los que retornan tenian un
trabajo antes de emigrar, se trataba de un empleo precario y mal remunerado. Los datos de
ingresos familiares indican que la mayoria de los que retornaron se encontraban a su salida del
pais viviendo debajo de la linea de la pobreza.

El retorno forzado de grandes flujos de ciudadanos de los PNCA tiene implicaciones directas para las
economias domésticas de sus grupos familiares, tanto para los que se encuentran en sus paises de
origen como para los que han dejado en Estados Unidos, debido a que, con frecuencia, el que retorna
constituia el principal sostén y proveedor econdmico de sus nicleos familiares. Ello sin mencionar los
impactos macroecondmicos que en las economias locales tendra en el mediano plazo la reduccion
progresiva de las remesas en paises donde estas constituyen hasta el 20 % del PIB.

Se constata ademads que la mayor parte de personas retornadas en los Ultimos afios hacia PNCA
fueron detenidos en las fronteras de Estados Unidos cuando ingresaban a ese pais, por por lo que
en el grupo de encuestados convergen dos perfiles: los que permanecieron poco tiempo en EEUU y
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cuya estancia transcurrié principalmente en una
prisién por haber violado las leyes migratorias, y
aquellos que llevaban algidn tiempo en ese pais
o habian logrado establecerse y adquirir una
mayor calificacion laboral.

Respectoal perfillaboral de los que llevabanalgin
tiempo de residir en Estados Unidos o ya habian
logrado establecerse, se trata principalmente
de hombres, casados o acompafiados, que
fungian como principal sostén de sus grupos
familiares, con un dominio limitado del idioma
inglés y que habian trabajado en el mes previo
a su deportacién principalmente en actividades
relacionadas al rubro de la construccién
residencial y empresarial (carpinteria, techos,
pintura, tuberias) y en el sector servicios
(restaurantes, hoteles, talleres mecanicos, entre
otros), con ingresos semanales que rondaban
USD 1,000 a la semana.

Es preciso destacar la influencia que tiene
el monto salarial percibido entre quienes
se encontraban laborando antes de su
deportacién, la formacion laboral y la tenencia
de unalicencia o certificacién laboralen EE. UU.
El estudio constatd que haber contado con un
entrenamiento o acreditacion laboral, elevaba
significativamente los ingresos percibidos
de los ahora retornados, muy por encima del
ingreso promedio del grupo de encuestados.
A pesar de ello, estudios recientes senalan que
los ciudadanos de PNCA siguen, en promedio,
percibiendo salarios significativamente
mas bajos respecto a los ingresos medios
percibidos por otros centroamericanos
nacidos en el extranjero y en Estados Unidos.

Resulta interesante constatar, ademas, que
ni el nivel educativo ni el dominio del inglés
influyen en los salarios percibidos por el grupo
que se encontraba trabajando al momento
de su deportacion, posiblemente porque
las ocupaciones donde principalmente se
insertan los migrantes de PNCA (construccién
y oficios relacionados) son tareas mas
practicas en donde las habilidades fisicas y
los conocimientos empiricos juegan un papel
central. Adicionalmente, es importante sefalar
que algunos de los trabajos mejor pagados
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en Estados Unidos se encuentran en el rubro
de la construccion y que éstos se elevan adn
mas en civdades grandes, en muchas de las
cuales se asientan importantes comunidades
de centroamericanos.

Estos hallazgos muestran, ademas, que hay un
sector de retornados que tienen una mayor
calificacion laboral en areas que tienen un
fuerte desarrollo en los paises de origen y que
podrian ser aprovechadas para el empuje de
algunos rubros de la economia nacional como la
construccién. Adicionalmente, al ser migrantes
gue habian logrado establecerse en Estados
Unidos, posiblemente cuenten con ahorros
y mayores recursos que puedan contribuir al
desarrollo productivo de sus comunidades,
especialmente si se insertan en iniciativas vy
planes de desarrollo productivo planificados vy
articulados en sus territorios. Esto nos remite
nuevamente a la necesidad de que muchas
de las comunidades receptoras de personas
retornadas puedan planificar la insercidn
econdmica de los que regresan bajo una vision
estratégica de aprovechamiento del aporte que
pueden dar a sus comunidades de origen.

En cuanto a las expectativas de aplicar
sus conocimientos laborales en su pais de
origen, si bien un poco mas de la mitad
opina que puede aplicar en algo o mucho las
competencias laborales que traen, solo un
pequefo grupo tiene expectativas favorables
respecto a la posibilidad concreta de obtener
un empleo o abrir un negocio en la comunidad
donde regresa. Sin embargo, es preciso
sefalar que las expectativas sociales de los
que retornan respecto a su insercion laboral
en sus comunidades mejoran en el caso de
aguellos que tienen mas tiempo de haber
residido en Estados Unidos y los que cuentan
con redes de apoyo familiares o comunitarias
gue podrian apoyarlos en conseguir un trabajo
o iniciar un emprendimiento.

Esto Ultimo nos remite a la importancia del
entorno micro social del que regresa y al papel
que podrian jugar las redes de relaciones vy
apoyo en sus procesos de reinsercion social,
laboral y comunitaria. En estas redes de
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relaciones de los que retornan también hay que situar el rol de familiares y amigos que quedaron
en Estados Unidos, tanto para favorecer el proceso de reinsercidon en sus comunidades como para
apoyar un nuevo proceso de re emigracion.

Si bien las redes de relaciones no son una dimension vinculada en estricto sentido a las politicas
de empleo, el gobierno nacional, en coordinaciéon con las localidades, pueden favorecer a través
de programas y proyectos econdmicos, sociales y culturales el fortalecimiento de redes y vinculos
permanentes entre la didspora y sus comunidades de origen.

Finalmente, es preciso sefialar que pese ala dura experiencia de detencidn y retorno que experimentaron
los entrevistados, persiste al menos una tercera parte de retornados que ha decidido re emigrar en el
corto plazo y que no estarian muy dispuestos a quedarse en su pais de origen, aun cuando le ofrecieran
un empleo. Si bien el evento de la detencion y la humillacion que conlleva el proceso de deportacion
puede ser un disuasivo para que algunos retornados hayan renunciado a regresar a Estados Unidos,
la existencia de oportunidades concretas de inserciéon laboral y la percepcidon de que viviran en un
entorno mas seguro, constituyen segun los datos los mayores desincentivos para re emigrar.

Respecto a la violencia e inseguridad como factores de expulsion, si bien no alcanzan porcentajes
tan altos en la pregunta que explora este tema, existe la hipdtesis de que las respuestas pudieran
estar sub representadas debido al temor a declararlo expresamente o a la normalizaciéon de la
situacion de violencia e inseguridad. El mayor peso que la violencia cobra como factor de re
emigracion, posiblemente refleja las condiciones de vulnerabilidad y riesgo bajo las que estaban
antes de emigrar, las cuales podrian agudizarse a su retorno tanto por la amenaza previa, como por
la estigmatizacion y criminalizacion social de la "figura del deportado”.

En efecto, el estudio mostré que las personas que estan mas dispuestas a involucrarse en un
programa de insercion laboral y aquellas que se sienten mas seguras frente a la criminalidad en el
pais y en la comunidad donde van a retornar, tienen mayores probabilidades de quedarse en sus
paises de origen. Este hallazgo si bien no es nuevo, ofrece elementos para afirmar que dos de las
dimensiones mas relevantes en torno a las que gira la prospectiva del proceso de reinsercion social
de los retornados a sus comunidades de origen siguen siendo el empleo y la seguridad, factores
gue a su vez nos remiten nuevamente al punto donde se origina buena parte de la migracién
irregular de PNCA hacia Estados Unidos.

- 2.9 Apéndice de encuesta
: Emif Sur 2018.

Este apéndice incluye informacion relevante de un andlisis mas amplio realizado a la Encuesta Emif
Sur 2018 a migrantes retornados a los paises de la subregion, que es complementario al estudio
del perfil sociolaboral de los retornados coordinado por PADF.

Aspectos metodoldgicos

El Colegio de la Frontera Norte de México (COLEF) en coordinacién con el Instituto Nacional
de Migracion de México, el Consejo Nacional de Poblacion, la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social y la Secretaria de Relaciones Exteriores de México, llevan a cabo encuestas periddicas
para conocer los flujos y dindmicas migratorias y los perfiles de los migrantes centroamericanos
que son devueltos a sus paises de origen por las autoridades mexicanas y estadounidenses. El
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COLEF inicio estas encuestas en la frontera
Guatemala-México desde enero de 2004 vy las
denomindé Emif Guatemex para documentar
los flujos migratorios transfronterizos
entre Guatemala y México, asi como las
migraciones en transito provenientes de la
region norte centroamericana y los flujos de
migrantes devueltos a Centroamérica. Dado el
exponencial aumento de los retornos forzados
a Centroamérica como resultado de politicas
migratorias mas restrictivas y los cambios en el
perfil y en los patrones migratorios, el COLEF
con el apoyo de la FLACSO Guatemala, inicio
en 2008 la realizacion de la encuesta Emif Sur.

La encuesta es una macro medicidn que se
realiza trimestralmente, basada en un disefio
probabilistico de poblaciones moviles para
cuantificar los flujos de migrantes en transito
y retorno y conocer sus caracteristicas
sociodemograficas, su experiencia migratoria,
su perfil laboral y condiciones. En el caso de
la Emif Sur, se aplica a migrantes retornados
de México o Estados Unidos cuando son
entregados a las autoritarias migratorias de
sus respectivos paises, tanto via aérea como
terrestre. Se cuenta con un disefo muestral
basado en puntos estratégicos de transito de
los retornados cuando ingresan a su palis de
origen, lo cual permite hacer una aproximacién
cuantitativa de los retornos no voluntarios.

La medicién de la Emif Sur es realizada con
retornados por via aérea en aeropuertos,
centros de recepcidon y otros puntos muestrales
identificados como puntos de llegada o transito
de los retornados y reune diversa informacién
en torno a sus caracteristicas demograficas,

experiencia migratoria, posibles abusos vy
eventos de violencia que experimentaron
durante el trayecto, su perfil laboral vy

condiciones de vida en sus paises de origen y
en los paises de destino.

La encuesta Emif Sur que se ha tomado como
referencia es la de 2018 que fue aplicada a una
muestra de 3,968 personas adultas retornadas
procedentes de Estados Unidos hacia
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Guatemala, El Salvador y Honduras. Del total
de encuestas validas, el 42.4 % fue aplicada en
Guatemala, el 41.6 % en El Salvadory el 16 % en
Honduras. Es preciso sefalar que la totalidad
de las personas entrevistadas por la Emif fueron
retornadas por autoridades estadounidenses
y fueron detenidas tanto dentro de Estados
Unidos, como cuando intentaban ingresar al
pais, por lo que la muestra recoge dos perfiles
de retornados: los que no lograron llegar a
su destino y los que fueron detenidas en sus
lugares de trabajado o en sus comunidades.

A continuacién, se sefalan algunos de los
hallazgos seleccionados para este analisis.

La encuesta Emif Sur 2018 muestra que solo el 25
% de los consultados residia en Estados Unidos
al momento de ser detenidos y devueltos a sus
paises, mientras que el restante 75 % estaban
recién llegando de sus paises de origen cuando
fueron detenidos. De ellos, el 33.7 % proceden
de Guatemala, el 29.1 % de El Salvador y el 12.3
% provienen de Honduras.

La encuesta Emif explord la pertenencia,
conforme a su cultura y tradicion, a un
pueblo o comunidad indigena, garifuna o
afrodescendiente. Los resultados indican que
un 16 % dijo pertenecer a una comunidad
indigena, mientras que el 0.4 % se identificd con
una comunidad garifuna o afrodescendiente.

La tabla siguiente desagrega los resultados de
la pertenencia a una comunidad indigena segun
el pais de origen. Como puede advertirse, casi
la totalidad de los entrevistados que dijeron
perteneceraunacomunidadindigenaprovienen
de Guatemala. En el Salvador, EMIF no reporto
ningun entrevistado que se reconociera como
parte de una etnia o comunidad indigena.

a) Pertenencia a una comunidad indigena
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TablaA2. Pertenencia de acuerdo con su historia, cultura y tradicion a una comunidad
indigena, segun pais de origen (En porcentaje)

Pais Si N[e} Total Porcentaje
Guatemala 37.5 62.4 1682 42.4

El Salvador — 100 1650 41.6
Honduras 0.3 99.7 636 16

Total 16 84 3968 100

Fuente: Encuesta EMIF 2018

b) Dependencia econdmica y arraigo familiar en el pais de origen y en el pais de destino.

En relacion con los roles dentro de sus grupos familiares, la encuesta EMIF informa que el 49.6%
de las personas retornadas entrevistadas dijeron ser jefes y jefas de hogar, mientras que el 50.4%
expresaron no tener esa funcién en el lugar donde viven. Al contrastar esta condicion segun su
género, los datos indican que las jefaturas de hogar son ocupadas principalmente por los hombres,
en correspondencia con los tradicionales roles de género que predominan en estos paises®®.

Tabla A3. Jefatura de hogar en la casa donde reside
(En porcentajes)

Pais Si No Total Porcentaje
Hombres 55.7 443 2939 100
Mujeres 22.8 /7.2 729 100

Total 49.6 50.4 3968 100

Asimismo, al examinar estos datos segun los paises, los resultados indican que en
Honduras, seguido por Guatemala, es donde se reporta la mayor proporcion de personas
retornadas que ejercen una jefatura de hogar, en contraste con El Salvador que registra
la menor proporcién de jefes y jefas de hogar?'.

60 p=0.001
61  p=0.001
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Tabla A4. Jefatura de hogar segun pais de origen
(En porcentajes)

Pais Si No Total Porcentaje

Guatemala 52.1 47.9 1682 42.4
El Salvador 41.8 58.2 1650 41.6
Honduras 63.4 36.6 636 16

Total 49.6 50.4 3968 100

Fuente: Encuesta EMIF 2018

De igual manera, resulta pertinente destacar que la proporcion de los retornados que ocupan una
jefatura de hogar es significativamente superior entre aquellos que vivian o se habian establecido
en Estados Unidos, respecto a quienes habian ingresado recientemente al pais. Mientras que entre
los que vivian en los paises de la RNCA, el 42.5 % ejercia el rol de jefatura de hogar, esta proporcion
aumenta a 70.5 % entre quienes residian en Estados Unidos.

Tabla AS5. Jefatura de hogar segun el pais donde vivia
(En porcentajes)

Pais Si No Total Porcentaje
Pais de 2962 100
Origen 42.5 57.5

Estados 70.5 29.5 98.6 100
Unidos

Total 49.5 50.4 3968 100

Estos datos sugieren las serias implicaciones econdmicas, familiares y psicosociales que tiene el
retorno forzado para las familias de aquellas jefaturas de hogar que se habian establecido con su
grupo familiar en el pais del norte.

El EMIF también consultd alos entrevistados el lugar donde viven actualmente algunos de los principales
miembros de su grupo familiar, como los padres, parejas, hermanos, hijos e hijas. Las respuestas
muestran que mas del 50 % de los consultados cuentan con al menos un hermano o hermana que
reside en Estados Unidos, que el 13 % dejo a su pareja en ese pais y que alrededor del 18 % de
los entrevistados tiene hijos o hijas en la nacion del norte. Asimismo, el 15.8 % de los entrevistados
tiene a alguno de sus progenitores viviendo en Estados Unidos. Estos datos revelan el fuerte arraigo
familiar que tienen muchos de los entrevistados al contar con diferentes personas de su nicleo familiar
residiendo en Estados Unidos. Al consultar en general a las personas retornadas si tienen familiares
en Estados Unidos, el 85 % de los entrevistados en los tres paises respondio afirmativamente, el 7.5
% dijo no contar con familia en ese pais, mientras que el resto no opind al respecto. Estos datos
revelan la dimension de los impactos personales y familiares de los procesos de retorno forzado que
tienen que asumir los que quedan y los que son devueltos, principalmente cuando hay hijos menores
dependientes que son separados abruptamente de sus padres.
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Siempre en relacion con los vinculos familiares existentes en ese pals norteamericano, el 15.4
% de los consultados dijo haber dejado hijos e hijas menores de 15 afios en Estados Unidos. Al
consultarles qué decisién han tomado respecto a los hijos e hijas que dejaron, el 44.7 % de este
grupo asegurd que se reunird con ellos en Estados Unidos, el 30 % dijo que los dejara viviendo en
ese pais, el 16.3 % no ha decidido aln o no sabe qué hara, mientras que el 8.2 % dijo que los traera
a su pais de origen. El 0.8 % dio otras respuestas.

El coyote

La encuesta Emif Sur explord una serie de aspectos relacionados con la travesia por México
y Estados Unidos, entre ellos la contratacion en el Ultimo viaje de coyotes o guias para
pasar México y llegar a la frontera con Estados Unidos, y/o lograr cruzar Estados Unidos.

Los resultados muestran que 6 de cada 10 retornados entrevistados se auxiliaron de un
contrabandista de personas para cruzar México vy llegar a la frontera con Estados Unidos.
El uso de coyotes se eleva a 8 de cada 10 cuando se trata de cruzar a Estados Unidos. La
contratacion de un coyote o guia para cruzar ambas fronteras sin duda esta condicionada
por la disponibilidad de dinero de los migrantes para contratar estos onerosos servicios??,
cuyos costos se han elevado a partir del aumento de la seguridad fronteriza en Estados
Unidos bajo la administracién Trump.

Tabla A6. Contratacidon coyote para cruzar México y para cruzar EEUU en el dltimo viaje
(En porcentajes)

Contraté coyote Porcentaje

Pasar México y

llegar a frontera 58.8 41.2 100 100
EEUU
Cruzar a EEUU 80.7 19.3 100 100

Fuente: Encuesta EMIF 2018

La contratacion de un contrabandista para cruzar ambas fronteras muestra significativas variaciones
cuando se examinan los datos provenientes de los entrevistados segun su pais de origen. Los
resultados indican que la contratacion de un coyote para cruzar México es significativamente
mayor entre los entrevistados de Guatemala, respecto a los hondurefios y salvadorefos. En este
contraste, el grupo de honduras reportd en una proporcién 2 veces menor que Guatemala haber
utilizado un contrabandista para cruzar México.

62  Segun el Anuario de migracién y remesas de México” publicado en 2019 los centroamericanos, en su mayoria
guatemaltecos, salvadorerios y hondurerios, pagan USD 6.500 para transitar por México y otros USD 5.000 para
cruzar la frontera estadounidense, en:

https:/www.elsalvador.com/eldiariodehoy,/migrar-ilegal-a-ee-vu-cuesta-unos-11500-a-salvadorenos,/642698/2019/
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Tabla A7. Coyote para cruzar México y para cruzar frontera de EEUU segun pais de origen
(En porcentajes)

¢Contraté coyote para cruzar México? :{Contraté coyote para cruzar EEUU?
Pais de origen . .
Si No Si No
Guatemala 67.3 32.7 90.7 9.3
El Salvador 59.2 40.8 85.1 14
Honduras 35.1 64.9 41.2 58.8
Total 58.8 41.2 80.7 19.3

Fuente: Encuesta EMIF 2018

Las diferencias se acentUan aln mas entre los hondurefios y el resto de entrevistados en los otros
paises cuando se trata de contratar un coyote para cruzar a Estados Unidos. Mientras que 9 de
cada 10 guatemaltecos y 8 de cada 10 salvadorefios admitié haber recurrido a un coyote para llegar
a Estados Unidos, solo 4 de cada 10 hondurefios reportd haber utilizado ese recurso. Estos datos
coinciden con las narrativas encontradas en algunos centros de atenciéon al migrante localizados
en la ruta migratoria que indican que los migrantes hondurefios suelen viajar con menores recursos
y, por tanto, bajo mayores riesgos que sus homdlogos de la subregion.

Tales hallazgos son también un parametro de las condiciones desiguales bajo las cuales viajan los
migrantes de la subregion norte de Centroamérica en funcion de la mayor o menor disponibilidad
de recursos monetarios para el viaje.

Migracion en grupos familiares

Seconsultéademasalaspersonasretornadas, cuantas personas, familiares o conocidos lasacompafiaron
la Ultima vez que emprendio el viaje hacia Estados Unidos. Los resultados muestran que el 69.7 % de
los retornados entrevistados realizé solo el Ultimo viaje. Sin embargo, el 24.6 % (975 casos) admitid que
iban acomparnadas por una o varias personas la Ultima vez que viajaron hacia Estados Unidos.

El nUmero de acompafantes reportados por los consultados varia entre 1y 80 personas, lo que
indica que en algunos casos viajaron en grupos numerosos. De acuerdo con estos datos cada
persona viajo en promedio con 6 familiares o conocidos en ruta hacia Estados Unidos. De este
grupo, el 20 % (117 casos) reconocio que viajaban junto a ellos personas menores de 15 afios. Estos
resultados reflejan transformaciones importantes en los patrones migratorios registrados en los
Ultimos anos, como la mayor emigracion de grupos familiares y de menores de edad.
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En relacion con la detencidn, la encuesta pregunto a las personas retornadas sobre el lugar donde
fueron detenidos la Ultima vez. Los datos indican que las detenciones se efectuaron en diversos
lugares que van desde sitios remotos en zonas fronterizas como montafas, rios o desiertos, hasta
calles, carreteras y los propios espacios laborales y de residencia de los migrantes. Los sitios
donde principalmente se efectuaron las detenciones fueron carreteras, calles, desiertos, rios vy
montanas localizadas en las zonas fronterizas. Sin embargo, el 6.2 % de los retornados fue detenido
en su lugar de trabajo y/o en su propio hogar. Estos datos reflejan la extendida persecucion de la
que son objeto hoy dia los migrantes centroamericanos que no estan regularizados, tanto en las
zonas de control fronterizo como dentro de las ciudades donde desarrollan sus vidas.

Tabla A8: Lugar donde lo detuvieron (En frecuencias y porcentajes)

Frecuencia Porcentaje

Carretera 1409 35.5

Calle 593 14.9

Cruzando el rio o la linea 656 16.5
Desierto o montafa 758 19.1
Casa 176 4.4

Trabajo 70 1.8

Otro 66 1.7

No responde/no especifica 240 6.1
Total 3968 [0]0)

Fuente: Encuesta EMIF 2018

Los datos también muestran que los lugares donde fueron detenidos varian segun el perfil
del migrante. Mientras los migrantes que recién entraban a Estados Unidos fueron detenidos
principalmente cruzando el rio, la linea, el desierto o la montana, los que residian en ese pais
fueron capturados principalmente en carreteras y calles de una ciudad.

Dados los diversos lugares donde tuvieron lugar las detenciones, estas fueron ejecutadas tanto por
autoridades migratorias como ICE vy la Patrulla Fronteriza, por policias locales, agencias estatales
e incluso policias de transito que no tienen competencia en materia migratoria. Los datos indican
que cerca de la mitad de los arrestos estuvieron a cargo de ICE, una cuarta parte por la Patrulla
Fronteriza y una quinta parte por policias locales. Otros cuerpos de seguridad como el Highway
Patrol, el Sheriff, la DEA y el FBI tuvieron menor participacion en los arrestos.

Estos datos reflejan ademas el enfoque de las politicas de cero tolerancia a la inmigracién
irregular que ha sido endurecido en los Ultimos afos y bajo el cual se han delegado competencias
migratorias a policias locales y estatales. Estas incluyen la emisién de ordenes de captura y el
arresto de cualquier extranjero sospechoso de ser indocumentado o de haber cometido un delito.
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Del total de personas retornadas entrevistadas, solo el 19.5 % (773 casos) presentd su caso de
detencidn ante un juez o una corte de migracion. El 74 % no inicid ningin proceso legal ante
una corte migratoria y el 6.4 % no respondid o no especificod. Las personas que presentaron su
caso ante un juez de inmigracidon son con mayor frecuencia mujeres, personas procedentes de
Honduras, migrantes que ya residian en Estados Unidos y personas mayores de 41 aflos y con
mayores niveles de educacidon®.

Asimismo, alrededor de una quinta parte de los entrevistados (18.8 %) dijo haber solicitado refugio
en Estados Unidos en los Ultimos 12 meses, mientras que el 81.2 % indico no haber presentado
una solicitud bajo condicién de refugiado.

La gestidn de una solicitud de refugio no parece haber impedido la deportacién de estas
personas. En cuanto a los solicitantes de refugio, hay un mayor predominio de salvadorefos en
relacion con las otras nacionalidades de la RNCA, mujeres, personas que ya residian en Estados
Unidos, migrantes mayores de 41 afios y con mayores niveles educativos, respecto al resto®. La
siguiente tabla muestra la distribucion de los entrevistados segin el pais de procedencia y la
gestion de una solicitud de refugio en Estados Unidos.

Tabla A9. Solicitud de refugio en Estados Unidos, segun pais de origen (En porcentajes)

Pais Si No Total Porcentaje
Guatemala 7.2 92.7 1537 100
El Salvador 30.5 69.5 1645 100
Honduras 15.6 84.L 442D 100
Total 18.8 81.2 3011 g [o]0)

Fuente: Encuesta EMIF 2018

63 p <0.0017
64  p <0.001
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:Capitulo Tercero.

:Como se atienden las necesidades
de las personas retornadas a PNCA?

El regreso de migrantes a los paises del norte
de Centroamérica en 2020 es un fendmeno
que se impone aun en los momentos de crisis
por la pandemia covid-19. Cuando las fronteras
se cierran para tratar de impedir que el virus
ingrese a los territorios nacionales, las personas
deportadas no dejan de ser enviadas a sus
paises de origen. Pero llegan adn en peores
condiciones que antes, ya que sus condiciones
de salud no han sido cuidadas como es
debido y regresan mas expuestas que nunca
a las enfermedades fisicas y psicoldgicas que
acompafan la terminacion abrupta de su ciclo
migratorio, el fin de sus expectativas de una
vida mejor para sus familias, los abusos a sus
derechosy el encierro. Las personas retornadas
regresan a una realidad que les expulso, que les
es ajena y donde se les recibe con estigmas vy
desconfianzas, ahora agravadas por el covid-19.

Pero las deportaciones no son un fendmeno
del afio 2020. Especialmente desde el 2014
es una realidad que sigue creciendo y que
no va a parar, segun se ha visto en capitulos
anteriores. Las fronteras se estan cerrando
para que los nacionales de Guatemals,
Honduras o El Salvador puedan vivir y trabajar
en el extranjero, especialmente en los Estados
Unidos, destino mas comuUn para los migrantes
de los PNCA. Los paises deben prepararse
para acoger a sus connacionales con respeto,
compasion y con una oferta de oportunidades
que les permita realizar sus expectativas de
viday de familia sin necesidad de desarraigarse
de su entorno. Las personas retornadas deben
ser reconocidas como ciudadanas de primer
nivel, y los paises velar porque sus derechos
sean respetados y hacer que su regreso ocurra
en buenas condiciones.

;De qué manera estos paises han estado
respondiendo ante esta obligacion? Es la

pregunta que intentaremos responder en
este apartado, analizando las estructuras
institucionales que existen en los paises

del norte de Centroamérica para manejar
las politicas de retorno y reinsercion de los
ciudadanos que han sido devueltos a su pals
de origen. Se dard cuenta también de los
principales programas implementados en
cada uno de los paises, ya sea a partir de una
iniciativa gubernamental, de una iniciativa
privada o de un asocio entre actores publicos,
privados, cooperacion, asociaciones religiosas,
entre otros que pudieran estar involucrados.

La revision de estas propuestas se hace a partir de
algunasideasdesarrolladasenelapartadoanterior
en la que se reflexiond sobre los aspectos que
podrian volver exitoso un retorno de ciudadanos
migrantes. Particularmente, interesa conocer
qué tanto se ha estado preparando el retorno,
respondiendo a las necesidades de las propias
personas retornadas, generando oportunidades
para su reinsercion social, econdmica y familiar,
asicomo mejorando las condiciones de seguridad
de los territorios de los que han salido. Es decir,
se analiza la preparacién, respuesta, generacion
de oportunidades y soluciones de seguridad. Se
considera que esos cuatro elementos son vitales
no solo para que el regreso sea menos traumatico
para las personas, su familia y sus comunidades,
sino para que al llegar encuentren una razén para
quedarse y que la migracion se convierta en una
opcidén mas y no en una necesidad de escapar de
un entorno que no les acoge.

En términos de preparacion, interesa conocer si
las iniciativas tienen claro el pUblico meta a quien
van dirigidas, es decir si han logrado identificar las
necesidades y potencialidades de las personas
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que van a participar de esas actividades;
asimismo quiere indagarse la manera en que las
organizaciones de personas retornadas o de las
comunidades vy territorios han participado en el
disefio implementacion, ejecucién y evaluacién
de dichas actividades. También es interesante
entender cdmo se ha trabajado con la didspora,
si se han identificado maneras de vinculacion de
los migrantes en el exterior con el desarrollo de
actividades en beneficio de las comunidades
de origen y de los compatriotas que no han
migrado. Finalmente, también se buscd conocer
si existen redes transnacionales que generen
encadenamientos virtuosos para la insercion de
las personas que han regresado a sus paises.

En materia de respuesta, se indagd acerca de la
atencién humanitaria de emergencia que reciben
las personas retornadas en el momento de la
recepcion en sus paises de origen. Ciertamente,
la ruta de regreso comienza fuera de las fronteras
patrias, pero dados los escasos margenes que
los PNCA tienen para incidir en el trato de las
personas desde el momento de su captura hasta
su puesta en el aeropuerto del pais de origen, se
ha optado por comenzar a analizar la situacién
desde que ponen pie en Centroamérica.

Por otro lado, dado que para aplicar exitosamente
acciones en favor de la insercién se necesita
darles seguimiento a las personas retornadas,
también se buscd informacidén acerca de la
forma en que éste se realiza (0 no) y cudles son
los principales obstaculos que han encontrado
para ello. Este seguimiento es vital no solamente
para la persona que ha vuelto, sino también para
sus familias ya que son afectadas con un retorno
inesperado. Adicionalmente y en consonancia
con el peso que las familias tienen en la decisiéon
del viaje, hay que considerar que éstas pueden
ser un factor de retencion o un factor de expulsion
de la poblacién. Es esa es la razon por la cual
debe monitorearse el hogar del retornado.

Para conocer como estan funcionando los
proyectos de generacidon de oportunidades, se
revisaron las iniciativas tendientes a la colocacion
de personas retornadas en empleos, certificacion

de conocimientos, capacitacion en habilidades
blandas y oficios. Asimismo, se analizaron las
actividades tendientes al establecimiento de
negocios, intentando conocer su sostenibilidad
y las potencialidades para proporcionar a las
familiasun medio devidaqueles permitasatisfacer
sus necesidades. Interesaba en este caso indagar
acerca de los encadenamientos virtuosos entre
estos emprendimientos y el desarrollo de los
territorios de origen, el involucramiento de
las familias y las comunidades, asi como el
fortalecimiento de las instituciones y autoridades
municipales en la provision de servicios de
bienestar y desarrollo a sus poblaciones.

Posteriormente, se intentd conocer qué tanto los
ambientes de seguridad o inseguridad ciudadana
afectan las posibilidades de reinsercién
econdmica y social de las personas retornadas.

Alfinal de todo este analisis, se hace unrecuento
de las iniciativas que han tenido mayor impacto
en la recepcion de las personas retornadas y
se hacen recomendaciones de mejora para
actividades futuras.

Para realizar este andlisis se reviso la literatura
disponible acerca los diferentes proyectos que
existen en cada uno de los paises y se encontrd
que el sector publico puede estar mejor
preparado en un palis que en otro para recibir
a los migrantes, pero también la sociedad
civil puede estar mas activa en algunos paises
que en otros. Ademas, es posible identificar
proyectos que hayan sido exitosos, aunque
sea en una escala pequena, por lo que pueden
retomarse para profundizar en acciones que
contribuyan a mejorar la vida de las personas
que hayan migrado o que no hayan salido de
su lugar de origen.

Ademas de la revisidon  bibliogréfica,
se entrevistaron a 46  organizaciones
gubernamentales y no gubernamentales
y centros de pensamiento que estuviesen
implementando proyectos en atencién a los
retornados. En El Salvador se conversé con 5
oficinas gubernamentales; 4 ONG: 5 organismos
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internacionales y de cooperacion y 2 centros de pensamiento. En Guatemala, se entrevistd a 4
oficinas gubernamentales, 4 ONG, 4 organismos internacionales y de cooperacion, y 2 centros de
pensamiento. En el caso de Honduras, las visitas se realizaron a 3 oficinas gubernamentales, 8 ONG,
3 organismos internacionales y cooperacién, y 2 centros de pensamiento. La lista completa de
personas entrevistadas se puede encontrar en los anexos de este documento.

Las conversaciones con estas oficinas se realizaron bajo la modalidad de entrevista semiestructurada
y con un cuestionario diferenciado segun el tipo de actor, pero en cualquier caso se intentaba
conocer las acciones que se realizan, las coordinaciones establecidas, las personas retornadas que
participan en los programas y sus principales resultados.

Asimismo, se realizaron dos grupos focales con personas retornadas en Guatemala y Honduras,
participantes de programas de reincorporacién de personas retornadas. En el caso de Guatemala se
tratd de un programa desde la sociedad civil, pero vinculandose con oficinas del Estado, mientras
que en Honduras se traté de participantes de un proyecto gubernamental que se realiza en asocio
con organizaciones de la sociedad civil.

Lamentablemente, el grupo focal con personas retornadas en El Salvador no se realizd por la
emergencia del covid-19 que colocd al pais en cuarentena. Sin embargo, la informacion de los
programas pudo recopilarse a partir de documentacidn y sistematizaciones previas.

3.1 ¢Qué hay en materia de
:§ institucionalidad?

3.1.3 Guatemala:

Guatemala ha ratificado diversas convenciones relacionadas con migracion que le permitirian avanzar
en una gobernanza migratoria efectiva, tales como:

® Convenio sobre los trabajadores migrantes (revisado), 1949 (ndm. 97):

® Convencion sobre el estatuto de los refugiados 195 (1983);

® Convencion sobre el estatuto de los apatridas, 1954 (2000);

® Convencion para reducir los casos de apatridia, 1961 (2001);

® Convencion sobre los derechos del nifio, 1989 (1990):

® Convencion internacional sobre la proteccién de los derechos de todos los trabajadores
migratorios y de sus familiares, 1990.

Sin embargo, todavia hay algunos aspectos que mejorar en el manejo normativo e institucional,
particularmente los relacionados con la definicion de los roles de cada institucidn, participacion de
organizaciones de migrantes y sociedad civil, asi como esfuerzos para promover la migracion de
retorno voluntario (OIM, 2018).

De acuerdo con ASIES (Rayo Mufioz, 2016), Guatemala presentaba la institucionalidad mas débil para
atender a los retornos forzosos y para 2016 ni siquiera contaba con una legislacion apropiada.
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Sus normativas eran ambiguas y contaba
con escasos recursos para implementar los
programas o proyectos adecuados.

Sin embargo, en 2016 se aprueba la Ley de
Migracidn que contiene algunas regulaciones
para la atenciéon a personas retornadas vy
establece que el Instituto Guatemalteco de
Migracion (IGM) trabajard para la atencidén
de los derechos humanos de guatemaltecos
en el extranjero, en coordinaciéon con el
Consejo Nacional de Atenciéon al Migrante de
Guatemala (CONAMIGUA) y en cooperacion
con el Ministerio de Relaciones Exteriores.
Esta colaboracion incluye la asistencia a
guatemaltecos en el extranjero, pero también
a los que estan en proceso de retorno. La ley
da vida al Consejo de Atencion y Proteccidn,
en calidad de Autoridad Migratoria Nacional
(AMN), la que seria la principal entidad de
coordinaciéon institucional en la  materia.
Este Consejo relUne cerca de 12 oficinas de
Estado, siendo sus tareas las relacionadas con
la prevencion: sensibilizacion acerca de los
riesgos de la migracion irregular, promocién de
denuncia de violaciones a derechos humanos,
creacion y mantenimiento de programas de
atencién a personas deportadas, asi como
apoyo a familias de migrantes guatemaltecos
desaparecidos en la ruta migratoria.

El Instituto Guatemalteco de Migracion (IGM),
en coordinacion con el Consejo Nacional
de Atenciéon al Migrante de Guatemala
(CONAMIGUA), tiene facultades para
gestionar acciones con asociaciones de
personas retornadas, la didspora, creacién
de mecanismos para el aprovechamiento
productivo de las remesas y coordinar con la
empresa privada y otras organizaciones en los
territorios, la generacidn de programas para
apoyar el empleo y los emprendimientos de
las personas deportadas y sus familias. Esta
ley obliga a priorizar aquellos municipios en
situacion de desventaja.

En el Acuerdo de Autoridad Migratoria Nacional,
establecido en el afo 2019, se le confiere a

este Consejo la potestad de fundar el Centro
de Atencién Migratoria para Guatemaltecos
Retornados, CAMIG, para facilitar a las personas
retornadas un lugar para descansar hasta por
cuarenta y ocho horas, en caso de que no
puedan ir a su lugar de origen el mismo dia.

Respecto a la CONAMIGUA, creada en 2008, se
trata de una oficina de Gobierno que coordina,
supervisa y fiscaliza las acciones de todas las
entidades de Estado para apoyar a los migrantes
guatemaltecos y sus familias en Guatemala, asi
como a migrantes extranjeros que se encuentren
en territorio guatemalteco. Ello incluye velar por
el respeto a los derechos humanos de nacionales
en el extranjero. Para desarrollar su labor debe
coordinarse con el Ministerio de Relaciones
Exteriores, especialmente cuando las acciones
requieren de coordinacion con otros paises, tales
como dar apoyo y opciones de integracion en el
pais a los familiares de migrantes guatemaltecos
y a personas deportadas.

Esta oficina ha recibido muchas criticas en los
Ultimos afios®®. Se le cuestiona haber sido una
institucidon politizada e ineficiente, y para 2019
existian dudas respecto a su permanencia
después de diciembre de ese afio, en el que
se instauraria un nuevo gobierno. Algunos
diputados del Congreso de la Nacion habian
revelado publicamente su intencidén de hacer
desaparecer esa institucidn, acusandola de
inoperante y de que no ha logrado cumplir
su mision de apoyar a los migrantes y mucho
menos a los retornados. Algunos otros criticos
argumentan que esta institucion duplica
funciones con otras oficinas y que opera mas bien
en respuesta a una politica antiinmigrante que a
la proteccién de las personas guatemaltecas en
el extranjero, particularmente a los retornados,
ademas de denuncias sobre corrupcidn.

En la entrevista realizada con el director
de CONAMIGUA para esta investigacion, se
refutaban estas criticas. El funcionario ratifico
que su tarea fundamental es coordinar con
otras entidades del Estado vy vigilar que
realizan su mandato. Comentd que se habian

65 https://www.prensalibre.com/guatemala/migrantes/sectores-promigrantes-ven-positivo-

cierre-o-reforma-total-de-conamigua/
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desarrollado protocolos de atencién en los que
se especifican los pasos que deben darse para
que las instituciones brinden una recepciéon de
calidad a los connacionales que regresan y que,
ademas, desarrollan un importante trabajo en
apoyo ala reinsercion de retornados. Esta oficina
realiza campafias informativas para desincentivar
la migracién irregular y mantienen coordinacion
conlos consulados de Guatemala en el extranjero
para proveer apoyo legal y juridico a las personas
en el exterior, si se requiere.

CONAMIGUA mantiene una oficina en las salas de
recepcion del aeropuerto de las Fuerzas Armadas
(lugardonde desembarcan los retornados) y brinda
asesoria, y coordina con el Ministerio de Trabajo que
mantiene bolsas de empleo y kioscos informativos
en el aeropuerto de las Fuerzas Armadas, a fin
de ayudar a colocar a los retornados en puestos
de trabajo formal, aunque segun dijo el mismo
funcionario, estas iniciativas no son muy exitosas
ya que los puestos de trabajo que ofrecen las
empresas guatemaltecas tienen salarios muy bajos.
También coordinan con iniciativas de la sociedad
civil, como el proyecto de la Fundacion AVINA vy
refieren personas retornadas para ser atendidas en
los proyectos de la organizacion "Te Conecta” para
intermediacion laboral y capacitaciones. Empero,
reconocié que la institucionalidad guatemalteca
es débil y no hay estabilidad que garantice la
sostenibilidad de las acciones que se realizan.

Al momento de la entrevista, CONAMIGUA
estaba trabajando para generar mas centros
de recepcién a retornados y albergues, vya
que a la fecha los Unicos que existen son de
organizaciones religiosas y de organizaciones de
sociedad civil, pero no del Estado.

En diciembre de 2019 el Ministerio de Relaciones
Exteriores anuncié la Politica Publica de
Proteccidn y Atencién a la Persona Migrante
2019-2032 (MINEX 2019). Lamentablemente,
la Corte de Constitucionalidad suspendio
temporalmente esta politica en enero 2020 ya
que, a su criterio, delegaba al MINEX funciones
que le corresponden a la Autoridad Migratoria

y al Instituto Guatemalteco de Migraciones. Es
decir, era contradictoria con otras normativas
internas por lo que, al momento de escribir este
documento, no es una politica que esté vigente®.

Empero la Politica era un buen avance para
la institucionalidad migratoria ya que aborda
a la persona migrante en diferentes fases del
proceso migratorio, con énfasis en quienes viajan
y viven en los Estados Unidos de América, pals
en la que se encuentra la mayor cantidad de
guatemaltecos en el extranjero. Asimismo, prevé
la atencidn, asistencia y protecciéon en el regreso
de guatemaltecos y apoyo a la integracion de las
personas repatriadas. La politica tendria como
objetivo fundamental la coordinacion de los entes
estatales paratodoslos tramites que se requieran en
apoyo a las personas migrantes, y particularmente,
garantizar la proteccion de sus derechos humanos,
especialmente a la poblacién en mayor situacién
de vulnerabilidad, tales como mujeres, nifias, ninos
y adolescentes, grupos LGTBI.

Esta politica se vinculd con la Politica Nacional de
Empleo Digno 2017-2032, que establece como
uno de sus objetivos la promocidon de igualdad
de oportunidades para la fuerza laboral y plantea
como una accion prioritaria la certificacion
de competencias laborales que favorecerian
directamente a la poblacion retornada.

La atencidn a las personas retornadas destaca en
el primer eje de la politica, donde se establece
que su enfoque sera garantizar el trato digno
de las personas, reconociendo al migrante
y sus familias como sujetos de derechos vy
particularmente menciona el derecho a migrar.

Para ello, la politica establecia como linea
estratégica la promocion de la dignidad de la
persona migrante en transito al pals de destino
y en condicion de repatriacion. La actividad
relacionada seria la implementacion de un
protocolo interinstitucional para fortalecer la
gestion integral de los servicios de recepcidén y
atencion brindados a la persona migrante en los
Centros de Recepcidén de Repatriados, siendo

66 https:/elperiodico.com.gt/nacion,/2020,/01/20/cc-suspende-provisionalmente-la-politica-de-atencion-a-migrantes3/
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la entidad responsable la Autoridad Migratoria
Nacional y el Consejo de Atencidn y Proteccion.
Para todas estas acciones se implementaria
un protocolo de recepcion y atencidon a la
persona migrante que tuviera las herramientas
de planificacion institucional incorporadas.
Este protocolo se daria a conocer en el
exterior por medio de los consulados
guatemaltecos. Finalmente, se capacitaria vy
sensibilizaria al personal que participa en el
proceso de recepcion, siendo las instituciones
responsables de estas Ultimas acciones el IMG,
MINEX, MINTRAB, MSPAS, MIDES, CONAMIGUA,
PGN, PNC, SOSEP, SBS, RENAP asi como
organizaciones internacionales de atencion al
migrante (MINEX 2019, p.34).

Otras actividades estarian vinculadas con
"..ampliar y fortalecer los servicios para la
orientacién legal a la persona migrante en
materia migratoria en Estados Unidos vy el
fortalecimiento de los servicios de atencién a
guatemaltecos en situacion de vulnerabilidad,
localizacion de detenidos, desaparecidos vy
repatriacion de fallecidos”, siendo el MINEX la
institucién responsable. Los consulados, por su
parte, "...buscarian alianzas para la capacitacion
del personal en los consulados sobre leyes
migratorias del pais" (p. 35).

La politica también previd realizar "...alianzas
estratégicas con el sector privado a efecto de
reincorporar a las personas repatriadas en la
economia formal, considerando capacidades
adquiridas." La entidad a cargo de esta tarea
seria el Consejo de Atencion y Protecciéon en
coordinacién con camaras y gremiales (p. 35),
entre otras actividades.

En la practica, segin expresaron autoridades
del Ministerio de Relaciones Exteriores
entrevistadas para este trabajo, esta es la
institucién rectora de las acciones que se
realizan en torno a las personas retornadas,
pese a que sus funciones constitucionales
son mas bien vinculadas con el resguardo de
los intereses del pais, fuera de las fronteras
guatemaltecas. Ello incluye atencion en la

recepcion en el aeropuerto de las Fuerzas
Armadas, la supervision de las acciones en la
CasadelMigrante, que esta siendo administrada
una orden religiosa, hasta las iniciativas de
apoyo a la reinsercién social y econdmica.
Asimismo, este Ministerio forma parte de la
iniciativa "Guate Te Incluye" y participa en los
procesos de certificacion laboral de la Camara
de Comercio. Por otro lado, realiza campanas
para evitar que gente migre y colabora con
diversas instancias tales como el Ministerio
de Trabajo en intermediacion laboral para
migrantes, con la Fundacion Valentina en
capacitaciones en habilidades y oficios, y con
el Ministerio de Educacién para la certificacion
de capacidades de guatemaltecos que se
encuentran en los Estados Unidos.

Desde 2017, Guatemala cuentaconuna Estrategia
Nacional para la Reinsercion Laboral de los
Migrantes Guatemaltecos Retornados elaborada
por el Ministerio de Trabajo (MINTRAB), quien
se reconoce como la entidad responsable
de generar las condiciones que faciliten la
reinsercion laboral de los migrantes retornados.

Esta estrategia tendria como objetivo general
generar condiciones que faciliten la reinsercidn
laboral de los migrantes guatemaltecos
retornados. Como resultado se espera que
el Departamento de Movilidad Laboral (DML),
el Servicio Nacional de Empleo (SNE) y el
Observatorio del Mercado Laboral (OML),
instancias del MINTRAB tengan los recursos
necesarios y apliqguen los instrumentos
pertinentes para atender las necesidades
de empleo de los migrantes retornados. El
grupo meta de esta estrategia es de migrantes
retornados que hayan tenido oportunidad de
laborar en los EUA, habiendo adquirido alguna
competencia habilitante para su reinsercion
laboral de forma adecuada.
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3.1.2 Honduras:

Para el caso de Honduras y de acuerdo con
la investigacién de FOSDEH (Vazquez, 2016),
desde 2013 Honduras cuenta con una Ley de
Proteccion de los Hondurefios Migrantes vy
sus Familiares que incluye proteccion a sus
connacionales, independientemente de su
estatus legal, pero que fomenta el apoyo a su
regularizacionenelpaisenelque pretendanvivir
0 para su reinserciéon en Honduras. La ley prevé
que el Estado hondurefio desarrolle politicas y
programas para facilitar la integracion social y
laboral o empresarial de las personas migrantes
retornadas, asi como el establecimiento de
asociaciones de migrantes hondurefios en el
exterior, y otras de hondurefios retornados,
para que ayuden a facilitar la informacidn,
orientacién y asesoramiento.

De acuerdo con esta normativa, citada por
FOSDEH, el Estado esta en la obligacion de
proveer informacién para el empleo de las
personas deportadas y tiene un capitulo
completo dedicado a la politica de retorno.
Este capitulo literalmente expresa que: "El
Estado de Honduras promovera una politica
integral para el retorno de los hondurenos
en el exterior y lograr su reinserciéon social
y laboral". Para ello, las instituciones de
Gobierno deberan coordinar para ayudar a que
la integracion de los hondurefios retornados
se de en las mejores condiciones posibles,
y "..adoptaran las medidas necesarias para
remover los obstaculos que dificulten a
los hondurenos retornados el acceso a las
prestaciones o beneficios sociales existentes
en Honduras, en las mismas condiciones de
los hondurefios que residen en el pais". La ley
dispone que debe evitarse la discriminacion
a las mujeres y que promoveran "un plan
de promocién de empleo e incorporacion
laboral de los hondurefos que retornen vy
sus familiares para facilitar su insercién en el
mercado de trabajo. A tal efecto, en el marco
de la politica del empleo, se promoveran
los programas de formacion profesional
ocupacional, los convenios con las camaras

de comercio e industria del pals, los acuerdos
con asociaciones, de sectores especializados
en la empresa privada, asi como las reformas
para simplificar los tramites relativos a
la homologacion de titulo académico vy
profesional y de las licencias de conducir para
hondurefos retornados” (p. 18).

La ley crea también la Oficina Para el Migrante
Retornado (OFAMIR), cuya funcion es ejecutar
la politica y los programas de apoyo a
migrantes retornados. Este apoyo significa
brindar cooperacién técnica y financiera a
los centros de atenciéon para los hondurefios
emigrantes retornados al pais. Estos centros
brindaran ayuda humanitaria de emergencia
a los retornados, lo cual incluye asistencia en
salud basica, orientacién social, alimentacion,
vestuario y albergue hasta por dos noches.

La OFAMIR se encuentra bajo la Direccién
General de Proteccion al Hondurefio Migrante,
junto conla Oficinade Protecciénal Hondurefio
Migrante (OPROHM), la Oficina de Asistencia
al Migrante Retornado (OFAMIR), los Centros
de Atencion al Migrante Retornado (CAMR)
y las Unidades Municipales de Atencion al
Retornado (UMAR).

La Direccion General de Proteccion al
Hondureio Migrante tiene a su cargo la
ejecucion de la politica y programas de
proteccion a los migrantes hondurefios en el
exterior, asi como la ejecucién de la politica
y programas de retorno de los migrantes
hondurefios. Esta direcciéon es la responsable
delaimplementacién del Fondo de Solidaridad
con el Migrante Hondurefio (FOSMIH).

Asimismo, la ley crea el Consejo Nacional
para la Proteccion al Hondurefio Migrante
(CONAPROHM), bajo la Secretaria de
Relaciones Exteriores (SER) y cuyas funciones
son: favorecer a los hondurefios en el exterior,
revisar la actuacion de las oficinas del Estado
que tengan a su cargo acciones de apoyo
a los migrantes hondurefios, conocer de
antemano iniciativas de ley en materia de
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migracion y proponer la normativa relacionada. Actualmente el CONAPROHM est3
conformado por la Comision de Accion Social Menonita, (CASM), la Secretaria de
Desarrollo Econdmico (SDE), la Secretaria de Desarrollo e Inclusion Social (SEDIS),
la Secretaria de Derechos Humanos (SEDH), asi como el Comisionado Nacional
de Derechos Humanos (CONADEH), la Secretaria de Salud (SALUD), la Secretaria
de Educacidon (SEDUC), la Secretaria de Gobernacidon y Descentralizacion,
la Secretaria de Seguridad, el Registro Nacional de las Personas (RNP), la
Direccidon General de Migracién y Extranjeria, el Instituto Nacional de Formacién
Profesional (INFOP), la Confederacion de Trabajadores de Honduras (CTH), el
Tribunal Superior de Cuentas (TSC), el Foro Nacional para las Migraciones en
Honduras (FONAMIH), el Consejo Hondurefio de la Empresa Privada (COHEP),
la Direccion de Nifiez. Adolescencia y Familia (DINAF), la Conferencia Episcopal
(CEH), Secretaria de Relaciones Exteriores y Cooperacion Internacional (SRECI), la
Comision Permanente de Contingencias (COPECO) vy la Asociacion de Hermanas
Escalabrinianas.

Otra de las instancias destacadas es el Sistema Integral de Atencion al Migrante
Retornado (SIAMIR)?.

Bajo la sombrilla de este sistema, el Centro Nacional de Informacién del Sector
Social de Honduras (CENISS), presenta informacién estadistica sobre personas
retornadas a Honduras. Las cifras vienen de las fichas que se levantan en el
momento de recepcion de la persona retornada en los Centros de Atencidn
al Migrante Retornado (CAMR) y del Observatorio Consular y Migratorio de
Honduras (CONMIGOH).

Los CAMR son los establecimientos a los cuales llegan los migrantes retornados
después de su arribo al pais ya sea por avidon o por tierra. En ellos se les brinda
asistencia humanitaria de emergencia, se les toman los datos para posteriores
seguimientos, y se les ofrece alojamiento por un par de dias mientras
logran regresar a sus lugares de origen, ademas de ayuda para su traslado.
Organicamente, dependen de la Direccidén General de Proteccion al Hondurefio
Migrante, adscrita a la Subsecretaria de Asuntos Consulares y Migratorios de
la Secretaria de Relaciones Exteriores y Cooperacion. A la fecha existen tres
CAMR: Centro de Atencién de la Niflez y Familia Migrante Belén (CANFM-
BELEN): Centro de Atencidén al Migrante Retornado (CAMR) Villeda Morales y
Centro de Atencion al Migrante Retornado (CAMR) Omoa. Segun funcionarios
de la Secretaria Relaciones Exteriores con quien se conversd, en el CAMR Lima
se estan atendiendo las personas retornadas de los Estados Unidos, mientras
que en CAMR Omoa a las que retornan desde México. En estos centros hay
varias oficinas de Gobierno y algunas otras ONG atendiendo a esta poblacion
recién llegada. Para su funcionamiento, ademas de fondos del Estado, reciben
apoyo de organizaciones de sociedad civil como "Techo" y de empresas y otras
asociaciones como la Compafia Azucarera y las Camaras de Comercio.

Por otro lado, este sistema también prevé la creacion de las Unidades
Municipales de Atencidon al Retornado (UMAR). Estas son oficinas adscritas a

67  http://ceniss.gob.hn/migrantes/
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algunas municipalidades, cuya funcidn es apoyar actividades que fomenten
la integraciéon de las personas retornadas. A la fecha existen UMAR en los
departamentos de Atlantida, Coldn, Cortés, Copan, Choluteca, Comayagua,
El Paraiso, Francisco Morazan, Intibuca, Lempira, Olancho, Ocotepeque, Santa
Barbara, Valle y Yoro.

El SIAMIR incluye, ademas, la Fuerza de Tarea de Atencion al Hondurefio Retornado,
instancia coordinada por la Presidencia de la Republica y que relUne a oficinas
tales como la Secretaria de Relaciones Exteriores y Cooperacion Internacional,
el Instituto Nacional de Migracion, la Secretaria de Desarrollo e Inclusion Social
(SEDIS), la Direccion de Nifiez, Adolescencia y Familia (DINAF), la Oficina de
Derechos Humanos y la Secretaria de Justicia, Gobernacion y Descentralizacién.
En la practica la Fuerza de Tarea esta siendo coordinada por la Primera Dama
como directora del DINAF, y tiene dentro de sus funciones visitas a albergues en
EUA y México para constatar el bienestar de los hondurefios alli resguardados,
la coordinacion entre instancias estatales a nivel nacional, departamental y
municipal para la reinsercidon de personas retornadas, entre otras.

Estafuerza detareanace comorespuestaante lacrisis delos menores migrantes no
acompafados, en el 2014 y efectivamente su énfasis es en la nifiez, la adolescencia
y las familias. Sin embargo, se abre a trabajar con migrantes retornados adultos.

3.1.3 El Salvador

Segun el reporte de Fundaungo (Argueta, 2016), El Salvador contaba con una Ley
de Migracién desde 1958, pero que no hacia alusion alguna al tema del retorno,
repatriacion o deportacién. Empero en 2019, ésta fue derogada por la nueva Ley
Especial de Migracion y Extranjeria (LEME) que si regula lo relativo a la proteccidn
y derechos de las personas migrantes en su reintegracién y desarrollo.

Dicha ley tiene un capitulo especial para abordar la recepcién y retorno de
salvadorefios en el exterior, en la que establece que la Direccion General de
Migracién (DGME) es la institucion responsable de la recepcidn y atencidn
inmediata de personas salvadorefas retornadas y que dicha tarea debe
hacerse coordinando con otras instituciones publicas o privadas que puedan
proveer informacién sobre programas de reinsercidon social y econdmica.
Especial atencidon y proteccién se le brindard a Niflos, Niflas y Adolescentes
(NNA) y particularmente a los que viajan sin compafiia de una persona adulta.

La Direccién de Atencion al Migrante (DAMI), que depende de la DGME, es la
oficina directamente responsable de la recepcion de personas salvadorerfias
retornadas por via aérea o terrestre. Esta Direccién administra el Centro de
Recepcion de Retornos, el espacio fisico donde se acoge a los deportados
de cualquier destino. Como parte de la coordinacién interinstitucional de la
DAMI, participan del proceso de recepcion las siguientes instancias: el Instituto
Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Nifnez y la Adolescencia (ISNA),
el Consejo Nacional de la Niflez y la Adolescencia (CONNA), la Procuraduria
General de la Republica (PGR), el Ministerio de Relaciones Exteriores (MINEX),
la Policia Nacional Civil (PNC), el Ministerio de Salud (MINSAL), el Registro
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Nacional de las Personas Naturales (RNPN),
el Instituto Salvadoreno para el Desarrollo
de la Mujer (ISDEMU), las Oficinas Locales
de Atencidén a Victimas (OLAV) del Ministerio
de Justicia y Seguridad Puiblica (MJSP),
ademas de organizaciones y voluntarios de
la sociedad civil. De acuerdo con la directora
de la DAMI, entrevistada para este trabajo,
esta interaccidn permite que las personas que
retornan reciban atencion especializada de
acuerdo con su situacién particular.

El proceso de retorno, segun esta funcionaria,
se inicia con la coordinacion entre el Ministerio
de Gobernaciéon y la Direccidn de Migracion
con el Ministerio de Relaciones Exteriores,
especialmente con los consulados que
existen en diferentes paises de los cuales
los compatriotas son devueltos. La atencién
que se les brinda es atencidén humanitaria de
emergencia; se les provee un kit de higiene y se
le brinda atencion de salud fisica y psicoldgica
de emergencia, asi como facilidades para
contactar con sus familias y el regreso a los
municipios en los que habitaban. Mientras
esperan ser atendidos y entrevistados, se
les da material informativo sobre opciones
laborales en sus municipios, pero reconoce
que ese no es el mejor momento para brindar
esta asistencia debida a la carga psicoldgica
y al dafio emocional con que regresan. Para
esta asistencia de emergencia colaboran
con ACNUR, organizacion internacional para
las migraciones, pero también mantienen
una estrecha vinculacién con la GIZ (Oficina
de Cooperacion Alemana) y su programa
Alternativas. Esta oficina no da seguimiento a
las personas una vez que han regresado a sus
lugares de origen, ya que esas son competencia
de otras autoridades de gobierno.

Por su parte, la LEME va acompanada de su
respectivo reglamento en el que se norma
la vigencia del Programa Bienvenido a Casa,
cuyo objetivo primordial es ayudar a la
reintegracion econdmica social y cultural
de los salvadorefos retornados. Con esta
mision, el programa levanta un registro con
informacién de la persona retornada con el que

se alimenta una base de datos que establece
perfiles y necesidades, asi como condiciones
de vulnerabilidad, de tal forma de generar un
plan de atencidon para la persona retornada
con o sin arraigo en el pais que coadyuve a su
reinserciéon. La DAMI también estd facultada
paracrearalbergues donde puedan pernoctar
por un maximo de 72 horas personas en
condiciones de vulnerabilidad particulares,
tales como NNA no acompanados, personas
sin arraigo o que se le dificulte la llegada
a su lugar de residencia por cuestiones de
distancia u horario, entre otras.

Por otra parte, El Salvador cuenta desde
2011 con la Ley Especial para la Proteccion y
Desarrollo de la Persona Migrante y su Familia
queestablecelacreaciéondelConsejoNacional
para la Proteccién y Desarrollo de la Persona
Migrante y su Familia (CONMIGRANTES).
Esta es una entidad interinstitucional e
intersectorial cuyas funciones son generar
politicas sobre migracion y desarrollo,
coordinar entre consulados e instituciones
pUblicas y privadas, y crear planes para
la proteccion y desarrollo de personas
migrantes. De acuerdo con su Secretaria
Ejecutiva, esta seria la oficina rectora de las
actividades para la persona retornada.

El CONMIGRANTES nace en 2012 como una
institucidn auténoma, descentralizada, de
derecho publico, sin fines de lucro, que
promueve la participacion de la sociedad civil
y personas que representan a la poblacion
migrante, para la ejecucién de programas y
proyectos de atencion integral a las personas
migrantes en todo el ciclo migratorio, incluido
el retorno y su reinserciéon (p. 21).

Este Consejo esta conformado por
representantes gubernamentales tales como
el Ministerio de Relaciones Exteriores, a través
del Viceministerio para los Salvadorenos
en el Exterior; el Ministerio de Trabajo vy
Previsidn Social (MTPS): el Ministerio de Salud
(Minsal); el Ministerio de Educacién (Mined): el
Ministerio de Economia (Minec): el Ministerio
de Agricultura y Ganaderia (MAG); el Ministerio
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de Turismo (Mitur): el Ministerio de Justicia
y Seguridad Publica (MJSP), a través de la
Direccion General de Migracion y Extranjeria
(DGME); la Corporacion de Municipalidades
de la Republica de El Salvador (COMURES); la
Procuraduria General de la Republica (PGR) vy el
Registro Nacional de Personas Naturales (RNPN).

Asimismo, participan  representantes de
organizaciones no gubernamentales distribuidas
de la siguiente manera: Tres representantes de
las asociaciones de salvadorenos radicados en el
exterior; un representante de las organizaciones
no gubernamentales debidamente inscritas; un
representante de las universidades privadas; un
representante de la Universidad de El Salvador;
y un representante de las asociaciones de la
pequena y mediana empresa.

Este Consejo seria el lider de la Politica
Nacional de Proteccién y Desarrollo de la
Persona Migrante Salvadorefa y su Familia
(GOES, 2017). Dicha politica tiene un apartado
dedicado al retorno y la reinsercion que tiene
como eje numero uno la atencidn integral
a la persona salvadorefia retornada desde
un enfoque de derechos y a través de la
identificacion de necesidades de proteccidn
y apoyo al proceso de reintegracidn integral,
de tal forma que consolide un arraigo
voluntario, seguro y digno en el pals. Para
ello deben existir protocolos institucionales
qgue incluyen atencion psicoldgica y en salud,
entendiendo las particularidades de edad,
género y diversidad. La politica también prevé
la creacion de un albergue para personas en
condiciones particulares y la creacién de
programas con enfoque de derechos y de
género para apoyar el proceso de retorno y
reincorporacion al ambito familiar (p. 62).

El segundo eje de esta politica aborda la
insercion de la persona retornada. Con este
fin establece que deben definirse mecanismos
que faciliten la insercién al sistema educativo,
el establecimiento de mecanismos de
certificacién de competencias, la creacion de
un fondo de inversidn para emprendimientos,
la generacion de oportunidades productivas
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y laborales, la provision de informacién
sobre instituciones de crédito que apoyen
nuevos emprendimientos, la conformacion
de un fondo para apoyar en la recepcion de
personas adultas mayores, la promocion de
la organizacion comunitaria como mecanismo
para estimular el arraigo voluntario digno
y seguro, asi como la promocién de la
participacion de la persona retornada en
actividades culturales que refuercen su
sentido de identidad (p. 63).

Ademas de CONMIGRANTES, (Argueta, 2016)
esta ley establece la creaciéon de un Plan
Estratégico para la Proteccion y Desarrollo de
la Persona Migrante Salvadorefa y su Familia
que contiene dos programas principales:
el Programa de Asistencia y Proteccion
Humanitaria y el Programa de Migracion
y Desarrollo. EI primero incluye servicio
de asistencia y repatriacion, buUsqueda de
personas desaparecidas, asistencia a victimas
de trata o retornadas victimas de abuso
y explotacion sexual, asistencia médica,
psicolégica y de rehabilitacion, y facilitacion
de mecanismos de reunificacion familiar. El
segundo abarca el apoyo a la integracién vy
cooperacion productiva, econdmica y social,
asi como la garantia de la vigencia plena
de los derechos humanos, incluyendo los
econdmicos sociales y culturales de la persona
migrante y su familia.

Un tema interesante a discutir sobre la
institucionalidad en el caso salvadorefio es la
interacciéon entre CONMIGRANTES vy la Oficina
de Vinculacién con Salvadorefios en el Exterior
del Ministerio de Relaciones Exteriores, ya que
ambas instancias se encuentran apoyando
diversas iniciativas de integracion de las
personas retornadas y coordinando diferentes
oficinas de Estado para este fin. De hecho,
pese a que CONMIGRANTES parece ser la
oficina rectora, muchas de las iniciativas
se encuentran directamente coordinadas
desde el Ministerio de Relaciones Exteriores,
segun lo conversado con esta oficina, cuyos
representantes fueron consultados. De hecho,
tanto estas funcionarias como la Secretaria de

Mo



CONMIGRANTES coincidieron en que un desafio
para lainstitucionalidad es mejorar la coordinacién
entre instancias del Estado.

El Ministerio de Relaciones Exteriores, por su parte,
inicio su trabajo en torno a las personas retornadas
con el Plan Bienvenido a Casa operado por la
Direccion General de Migraciéon y Extranjeria. Bajo
este Ministerio se cred la Oficina de Vinculacién con
Salvadorefios en el Exterior que tiene como funcién
coordinar con los consulados salvadorenos en el
extranjero y apoyar actividades para la integracion
de los retornados.

3 2 Programas mas
destacados por pais.

Los tres paises de este estudio, Guatemala, Honduras
y El Salvador tienen proyectos diversos para
apoyar la integracién laboral de sus compatriotas
retornados. Para los tres casos existen proyectos
que son exclusivamente ejecutados por las oficinas
de estado, incluidas las municipalidades, pero
también existen otros proyectos que son realizados
por la sociedad civil y hay otros mas que son
ejecutados de manera mixta entre Estado, sociedad
civil y cooperacion internacional.

Algunas de estas propuestas son exclusivas
para cada uno de los paises, pero existen otras
iniciativas que son de alcance trinacional,
aunque cada una tenga sus particularidades.
A continuacién, analizaremos algunas de estas
propuestas por pais, iniciando por las estatales.
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Este proyecto, segun elinforme, dejé lecciones
importantes para ser implementadas en
iniciativas futuras ya que permitio identificar

3.2.1 Guatemala.

a) Desde El Estado

Recepcion Digna de  Guatemaltecos

Retornados.

Uno de los programas mas relevantes
emprendidos por el estado guatemalteco
es el de Recepcién Digna de Guatemaltecos
Retornados, que se refiere a la atencidn
brindada al momento de ingresar de nuevo al
pals, luego de la experiencia de deportacion.
Originalmente era conocido como el Proyecto
de Apoyo a Repatriados Guatemaltecos
(PARG), que OIM implementd desde 2010,
con financiamiento de USAID y que era
ejecutado a través de CONAMIGUA. "Incluia la
provision de kits de higiene personal, apoyo
psicosocial, asesoramiento legal, transporte a
las comunidades de origen y oportunidades
efectivas de reintegracion social y econdmica
a través de la capacitacion vocacional vy
colocacion de empleo, por medio del Centro
de Referencias y Oportunidades, en la ciudad
de Guatemala"®. Dicho programa termind en
2013 y fue sustituido por "Bienvenido a Casa".

Segun un informe de Manaus (2013), el Proyecto
de Apoyo a Repatriados Guatemaltecos seinicia
en septiembre de 2010 con el fin de prevenir el
abuso a los derechos humanos en las personas
retornadas. En una segunda parte iniciada en
2012, se inicia el trabajo de apoyo a personas
victimas de trata. Las acciones previstas en
este proyecto eran la de provision de servicios
basicos de ayuda humanitaria de emergencia,
provisién de servicio de capacitacion para la
reinsercion laboral, promocién de politica
puUblica de atencion a retornados, mapeo de
buenas practicas para una integracion exitosa,
asi como apoyo al gobierno de Guatemala
para prevenir el delito de trata de personas y
mejorar la atencion a las victimas.

las necesidades de la poblacién deportada y
oportunidades de mejora para las instituciones
del Estado encargadas de atender este
problema. Entre estas lecciones se encuentra
mejorar la atencién psicoldgica al momento
de la llegada, promover la instalacion de
albergues para quienes no puedan volver
a su lugar de origen el mismo dia, mejorar
el seguimiento psico social para victimas
de trata, profundizar en las ayudas para la
reinserciéon econdmica y social, entre otras.

Bienvenido a Casa.

Una vez finalizado el PARG, dio inicio el
Programa "Bienvenido a Casa"’, animado por
la Asociacion de Apoyo Integral al Migrante
(AIM). Esta es una organizacion integrada
por extrabajadores de la OIM y opera en
coordinacién con CONAMIGUA. Este programa
estuvo vigente entre 2014y 2016 y mantendria
objetivos similares a los del PARG, es decir
apoyar la recepcién de retornados, asistirles
humanitariamente y ayudarles a conseguir
empleo através de contactos con las empresas
participantes de esta iniciativa, especialmente
las vinculadas con el Centro para la Accidn
de la Responsabilidad Social Empresarial en
Guatemala (CENTRARSE), una gremial que
reUne al menos a 150 empresas, entre las
que destacan varias dedicadas a servicio de
llamadas (call center). Un papel destacado en
este entorno lo juega la empresa Conexidn
Laboral que hace tareas de intermediacion
laboral, asi como el estatal Instituto Técnico de
Capacitaciéon y Productividad (INTECAP), que
brinda capacitaciones y certificaciones para
mejorar las posibilidades de insercién laboral
y la organizacién de sociedad civil "La Casa
del Migrante", que otorga albergue temporal
a quienes no logran trasladarse a su lugar de
origen el mismo dia de su llegada.

68 https:/www.iom.int/es/news/migrantes-guatemaltecos-retornados-de-ee-uu-y-mexico-reciben-ayuda-de-la-oim
69 https:/rrppguate.blogspot.com/2013/11/suscriben-iniciativa-para-la.htm!
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Seguin una nota de prensa,’®"..las instituciones
y empresas participantes, de acuerdo a su
capacidad instalada y posibilidades técnicas vy
financieras y con fundamento en sus normativos
internas, se comprometen a coordinar acciones
para la atencion al migrante guatemalteco a
través de crear el modelo de colaboracién
mutua interinstitucional, brindar informacion en
el ambito de su competencia para mejorar las
condiciones de vida, orientar a los migrantes
segun su ambito de accion, adoptar o crear
la metodologia de atencién a las personas,
programar acciones de apoyo conjunto, ejecutar
las acciones segun planificacion establecida...
También estd el realizar acciones de seguimiento
y mejora con base a los resultados obtenidos,
documentar casos de éxito que sirvan de base
para la mejora continua, buscar mecanismos de
financiamiento de los programas de atencién
al migrante, sensibilizar a los migrantes y sus
familias sobre los programas de atencion,
promocionar vy divulgar los programas de
atencidn al migrante, crear proyectos especiales
de atencion, certificar capacidades segun
competencia adquirida".

Mas recientemente, enlarecepcion de retornados
trabaja muy de cerca el Ministerio de Relaciones
Exteriores. De acuerdo con la Directora de Asuntos
Migratorios de esta institucion, esta es lainstancia
responsable por la recepcion de retornados en
el aeropuerto de las Fuerzas Armadas, aunque
no es la Unica involucrada. También participan
el Ministerio de Trabajo, el Ministerio de
Educacion, la Direccidon de Migracién y algunas
organizaciones de la sociedad civil, tales como la
Asociacion de Retornados Guatemaltecos (ARG).
El Ministerio de Relaciones Exteriores supervisa
también las acciones en la Casa del Migrante
—aunque esta institucion la administra una
orden religiosa— y forma parte de la iniciativa
"Guate Te Incluye”, en la cual participa también
la Cdmara Americana de Comercio.

De acuerdo con esta funcionaria, el MINEX
también participa en el proceso de certificacion
laboral a personas retornadas y en labores de

intermediacidn laboral junto con el Ministerio de
Trabajo. Para 2019 se habrian logrado colocar en
empleos a 231 personas y se habian certificado
a otras 75. Asimismo, gestiona convenios con
grupos empresariales para otorgar préstamos
en calidad de capital semilla para proyectos de
emprendimiento, y apoya iniciativas como la de
la Fundacién Valentina para dar capacitacion
en habilidades en convenio con el Ministerio
de Trabajo. Existen al menos 60 personas
participantes este proyecto.

PRONEA.

Otra iniciativa interesante dentro del Estado
guatemalteco es la que se ejecuta desde el
Programa Nacional de Educacién Alternativa
(PRONEA) y es coordinado por la Direccion
General de Educacién Extraescolar (DIGEEX).
Segun expresd la Subdirectora de Educacion
para el Trabajo y la Cultura, esta oficina maneja
un sistema de certificacion de competencias no
solo dentro de Guatemala sino también fuera
del pais, en coordinacion con los consulados de
Guatemala en los Estados Unidos. Actualmente
tienen programas en Maryland, Chicago, Carolina
del Norte y préximamente en Los Angeles.

Se trata de un programa que se ha realizado
durante 2019 que incluye certificacion en oficios
tales como panaderia, instalacion de tabla
yeso, aires acondicionados, piso ceramico vy
gastronomia. Sus actividades se coordinan con
la Oficina de la Primera Dama de la RepuUblica,
el Ministerio de Relaciones Exteriores y el
Ministerio de Trabajo. Desde agosto a octubre
han certificado a 538 personas y han logrado
extender el bachillerato por suficiencia a 441
personas guatemaltecas que viven en el exterior.

Estas certificaciones y capacitaciones se hacen
con personal voluntario que se encuentra en los
Estados Unidos. Para las personas retornadas y
ya en territorio guatemalteco, la certificacion se
hace a través del INTECAP.

Hastaelmomento el programase hadesarrollado
con recursos propios de la DIGEEX, pero se

70 https:/rropguate.blogspot.com,/2013/11/suscriben-iniciativa-para-la.html
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espera que en 2020 esta iniciativa pueda ser
retomada en una segunda fase con mas recursos
para poder llegar a un abanico mas amplio de
personas guatemaltecas en los Estados Unidos. La
apuesta de esta iniciativa es comenzar a preparar
el retorno desde que las personas se encuentran
en los Estados Unidos. Estan conscientes que
las puertas a la inmigracién se estan cerrando
y que es el momento no sdlo de trabajar por la
incorporacion de las personas que regresan de
manera involuntaria o forzada, sino también de
animar el retorno voluntario y eso implica preparar
el camino para que los migrantes tengan un lugar
a donde llegar en Guatemala y desde donde
construir suvida en el pais. Puede ser también que
estas personas no regresen a Guatemala, pero si
en un dado caso son deportadas o son obligadas
a venir, cuentan ya con una certificacion que le
va a permitir mejores oportunidades para su
integracién laboral.

Quédate.

Este programa dio inicio en 2012 y consistia en
generar campafas para advertir a la poblaciéon
acerca de los riesgos de emigrar en forma
irregular. Basicamente se trataba de un proyecto
para frenar la migracién irregular (MENAMIG, 2019).
Este programa estaba manejado por la Secretaria
de Bienestar Social (SBS) y estaba orientado a
jovenes retornados y otros en riesgo de migrar,
con la idea de dar herramientas a jovenes en el
interior del pais para obtener un empleo o realizar
un emprendimiento. Esta iniciativa estaba siendo
apoyada por algunas organizaciones de sociedad
civily cooperacidéntales como World Vision, quienes
por un tiempo apoyaron emprendimientos en los
departamentos de San Marcos, Huehuetenango
y Solola. Este programa estaba siendo financiado
por la OIM e incluia fondos para la instalacion vy el
mantenimiento de centros de formacién. Segun
reporta MENAMIG, este resultd ser un proyecto con
buena cobertura ya que en un primer afio y en un
solo municipio se lograron atender a 381 jovenes,
pero dos afios después ya se habian inscrito
1,419, por lo que abrieron un nuevo centro en otro
municipio para dar asistencia a 250 jovenes y se
trabaja en la creacion de un tercero que estaria
listo a finales de 2019 (p. 33).

Generacién de conocimiento y evidencia para la reintegracién econdmica-labora
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Segun MENAMIG (2019), "Quédate" es un
proyecto interesante, pero insuficiente, dado
que la formacion técnica no representa una
salida automatica para un empleo en las zonas
en las cuales estos centros de capacitacion
estan instalados, donde existen altas tasas
de desempleo, ademéas de que la poblacion
atendida es pequefiaenrelacidon conlapoblacion
joven en esos departamentos.

Por su parte, la OIM (2018) sostiene que "Quédate"
representa un buen esfuerzo para proporcionar
formacién técnica y brindar herramientas que
ayuden a la obtencién de un empleo, pero indica
que aun hace falta mayor esfuerzo para reintegrar
a estos jovenes en los territorios.

Hogares Nuestras Raices.

De acuerdo con MENAMIG (2019), estos son
centros  manejados  por congregaciones
religiosas y que se encuentran dedicados a
recibir y cuidar NNA retornados, aunque no
tienen como misién colaborar con el registro de
los retornados migrantes ni prevenir la migracién
irregular. Basicamente, se trata de centros
de atencién humanitaria a NNA retornada.
Se encuentran ubicados en Guatemala vy
Quetzaltenango y son sostenidos desde la
SBS, aunque cuenta con apoyo de organismos
voluntarios y financiamiento de OIM.

b) Desde la Sociedad Civil.

Guate te incluye.

Sin duda alguna el proyecto mas ambicioso
implementado en Guatemala es "Guate Te
Incluye" (AVINA 2018). Esta es una iniciativa de
la Fundacion Avina y desde 2016 se realiza en
coordinacién con mas de 27 organizaciones
entre ONG, empresas privadas, cooperacion
internacional y oficinas del estado guatemalteco
y se encuentra financiado por Cities Alliance y
la Fundacién Avina. Entre las organizaciones
participantes se encuentran el Centro para la
Accion de la Responsabilidad Social Empresarial
(CentraRSE), Habitat para la Humanidad, el
Ministerio de Relaciones Exteriores (MINEX),
el Registro Nacional de las Personas (RENAP),
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la Direccion General de Migracion (DGM),
el Ministerio de Trabajo, el Ministerio de
Gobernacion y el Ministerio de Educacion. La
primera fase culmind en 2018 y se encuentran
actualmente desarrollando una segunda.

La coordinadora de este proyecto comentd que
este programa intenta abarcar los tres paises
del tridngulo del norte. Las lineas de trabajo
son similares, pero guarda especificaciones
segun el pais. Para Guatemala, la segunda fase
se realiza en alianza con mas de 25 entidades,
aunque la linea de trabajo en la certificacion
de competencias y apoyo a emprendimientos
de personas retornadas se mantiene, pero en
esta fase no se trabaja en la formacién sino
solamente en la certificacién. Tanto en la fase
uno como en la fase dos se trabaja solamente
con personas que hayan tenido oportunidad de
vivir y trabajar en los Estados Unidos y que, por
lo tanto, tengan habilidades nuevas que pueden
ser empleadas en Guatemala. Para 2020, se
planea descentralizar las actividades fuera de la
ciudad de Guatemala y anadir una certificacién
mas en el uso de maquinaria pesada.

El proyecto aborda tres vias para la inclusion
socio econdmica: empleo digno, de acuerdo
con los perfiles y ocupaciones identificadas,
y el vinculo con el sector privado para

colocacion; certificacion de competencias
para validar los saberes, experiencias vy
habilidades desarrolladas: y como tercer

componente, el apoyo a emprendimientos a
través de mentorias, capacitaciéon, asesoria
técnica y capital semilla.

Para la Fundacidon Avina (2018) este proyecto
busca ".. promover esfuerzos que buscan
visibilizar la situaciéon de las poblaciones
migrantes retornadas, contribuir a identificar y
demostrar iniciativas que faciliten la inclusion
social, laboral y empresarial, asi como
reconocer las capacidades adquiridas de las
poblaciones migrantes retornadas a partir de
su experiencia vivida en los EE. UU. (p. 13).

"Guate te incluye" consta de cinco grandes
componentes: recepcidén y documentacion;
mecanismo multisectorial para la inclusién
social y laboral del migrante retornado;
evaluacion y certificacion de competencias;
vinculacién laboral 'y emprendimiento de
migrantes retornados.

El componente de recepcion y documentacion
se hace en coordinaciéon con la Asociaciéon de
Retornados Guatemaltecos (ARG) vy la empresa
"Te Conecta", quienes durante el proceso de
recepcion en el aeropuerto de las Fuerzas
Armadas toman datos de todos los recién
llegados. Para 2018 tenian 1,895 registros
en los cuales se consignan los intereses y
las habilidades, asi como las necesidades
especiales de atenciéon que requieren, ya
sea apoyo psicosocial, recuperacion de la
documentacion, certificacion de habilidades,
obtener un empleo, entre otros. A partir de esta
informacién se contactan para los proyectos
concretos que se estan implementando
o para derivarlos a la instancia del Estado
donde puedan atenderle. En el momento de la
implementacion del segundo componente se
poneenmarchaelmecanismointerinstitucional.

Latercerafasedelprocesoimplicalaevaluaciéon
y certificacion de competencias y se desarrolla
en coordinacion cercana con empresas
privadas. Es importante hacer notar que una
buena parte de las personas retornadas son
hombres que han desarrollado experiencia en
el sector construccidn, por lo que su proceso
de certificacion incluye habilidades varias en
torno a este oficio. "Habitat parala Humanidad"
lidera este proceso. Por otro lado, también se
evalla y se capacita habilidades blandas. Para
esta seccion se coordina con la Fundacion Fe
y Alegria, asi como con el Programa Valentina
de la Fundacion Sergio Paiz.

Para 2018, 231 personas retornadas fueron
evaluadas y certificadas en competencias
blandas y para el trabajo distribuidas de la
siguiente manera (Avina, 2018 p. 31):
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@ 5 en construccidn de viviendas con Habitat
para la Humanidad;

@® 31 en idioma inglés con Te Conecta;

@® 10 en emprendimiento con ASEGUA:

@® 10 en habilidades blandas, con Fundacion
Valentina;

@® 100 en autoconfianza laboral y liderazgo
con Fundacion Fe y Alegria;

@® /5 en construccion y preparacion de
alimentos con INTECAP y Swisscontact (en
proceso).

A partir de esos procesos se conecta con el
quinto componente del proyecto, que tiene
que ver con la vinculacién laboral y el apoyo
a los emprendimientos. En este campo, AVINA
trabaja muy de cerca con el sector empresarial
parala sensibilizaciony la contratacion efectiva
de estas personas en un empleo formal vy
digno, y destaca el rol clave de CentraRSE, Ia
Camara de Comercio Americana y el Servicio
Nacional de Empleo (SNE) del MINTRAB.

En concreto se destacan 12 empresas
reclutadoras. "Te Conecta" y "Contacto
Humano", ayudan a las personas retornadas en
la elaboracion de hojas de vida y preparacion
para la entrevista. "Te Conecta" contribuye
con el reclutamiento de personas que tengan
un70% de inglés para laborar en un Call Center.
Esta empresa les capacita en el uso de las
computadoras para que su integracioén laboral
sea mas facil. En esta oficina se encuentra
un pequefio centro de computo para los
entrenamientos. Sin embargo, la directora del
proyecto comentd acerca de las dificultades
de colocar en estas empresas a las personas
retornadas, ya que el porcentaje que habla
inglés al nivel que se requiere es muy bajo y
no llega mas alla del 7% del total.

En relaciéon con los emprendimientos, el
proyecto incluyd apoyo a personas retornadas
que hubiesen tenido empresas en los Estados
Unidos, pero que las habian perdido por la
deportacién. Esto es una diferencia con el
programa de El Salvador porque en Guatemala
trabajan con personas que ya saben hacer

negocios y la ayuda se brinda en el mismo giro
que ellos ya tenian en los Estados Unidos. A 2019,
mantienen 30 emprendedores en su programa.

En el caso de Guatemala se preseleccionaron
a quienes tenian mejores posibilidades de
ser exitosos, se les capacitd y se les entregd
capital semilla por un maximo de 1,000 USD por
medio de la Fundacion Génesis Empresarial.

Algunos de los resultados mas notables de este

proyecto en su primera fase fueron (p. 54):

@® 224 personas retornadas han sido
incorporadas al mercado laboral,

@ Base de datos 1,895 registros, 30 % de

estos cumplen el perfil para participar en

el proyecto,

231 retornados han sido evaluados vy

certificados en competencias duras y

blanda,

40 emprendedoresasistidos técnicamente,

10 emprendimientos fueron seleccionados

y recibieron capital semilla,

Apertura de la primera linea de credito

para personas retornadas a través de

Fundacion Génesis Empresarial,

Integrado y funcionando un comité

multisectorial  representado  por 25

actores de instituciones = publicas,

privadas, sociedad civil, organizaciones

de  retornados, organizaciones no

gubernamentales y cooperacion

internacional,

@® Produccion y  difusion  de diferentes
materiales (videos, afiches, otros),

@® Foros, intercambios, conversatorios,

@ Talleres de capacitacion y sensibilizacion.
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"Te Conecta", que también es parte de "Guate
Te Incluye", es una organizaciéon que nace en
2012 como un proyecto social de la empresa
Conexion Laboral dedicada a laintermediacion
para el empleo. De acuerdo con su director
ejecutivo, la organizacion se dedica a "Brindar
asesoria, orientacion, capacitaciones vy
talleres laborales de forma gratuita para lograr
la reinsercion laboral y social de todos los
migrantes retornados"”". Para ello, disefa y
desarrolla programas de reinsercién laboral
que incluyen capacitaciones, asesoria vy
orientacién laboral, y lleva a cabo campanfias
para prevenir la migracion irregular. Para
todo esto se relaciona con instituciones
gubernamentales, organismos internacionales
y empresas que le permitan promover la
insercion laboral del migrante retornado.

Esta organizacién se encuentra en el aeropuerto
de las FFAA para la recepcion de retornados,
momento que se aprovecha para entregar
informacion sobre el programa y ofrecer los
servicios. Esta accién, en coordinacidon con las
entidades gubernamentales que estan asimismo
en la recepcién de retornados. Los servicios
que ofrece son capacitaciones en el uso de
software y habilidades blandas, certificaciones
en competencias, ayuda para preparar Hojas
de Vida y entrevistas de trabajo, participacion
en ferias de empleo y ubicacién laboral. Segun
su director ejecutivo, a diciembre de 2019
habrian logrado colocar en empleos formales a
mas de 3,800 personas. Las empresas que mas
incorporan retornados son las de call centers,
hoteles y gastronomia. Los fondos de su
proyecto han provenido fundamentalmente de
la Fundacién Avina y de responsabilidad social
empresarial de algunas compafias privadas.

Las estadisticas de atencion de "Te Conecta”
indican que, en 2014, por cada 100 personas
atendidas lograban ubicar laboralmente a 9,
mientras que en 2019 esta proporcion era de
7 personas colocadas por cada 100 atendidas.

https:/www.teconectaong.com,/

El afio en el que alcanzaron a emplear la mayor
cantidad de personas fue 2016 cuando por
cada 100 lograron ubicar laboralmente a 20 en
un empleo formal. Adicionalmente reportan
varios casos de éxito de personas que lograron
fundar sus negocios y prosperar después de
una deportacion.

Programa Valentina.

El "Programa Valentina" de la Fundacién Sergio
Paiz Andrade (Funsepa) se orienta a entrenar,
emplear y colocar a jovenes guatemaltecos
entre 18 y 24 afios en empleos vinculados a
la tecnologia. Este programa se coordina con
el Ministerio de Trabajo para capacitaciones a
jovenesenriesgo de migrareneldepartamento
de Quetzaltenango, asi como con el Ministerio
de Relaciones Exteriores para la formacion
de otros jovenes retornados. También tienen
programas de certificacion en inglés con 100
personas retornadas y 20 mas que se estan
capacitando junto con la Fundacién Avina.
En 2018, reportan haber brindado asistencia
a 20 personas de las cuales cuatro lograron
encontrar un empleo, aunque el resto volvid
a emigrar’®. El programa Valentina también
financia algunas de las actividades de la
organizacién "Te Conecta".

OIM se mantiene cercana a los esfuerzos de
coordinacién entre todas estas instancias que
forman parte del proyecto "Guate Te Incluye",
ofreciendo apoyo técnico y reforzando el
financiamiento.

72 https:/elperiodico.com.gt/inversion/2019/06/11/migrantes-retornados-son-integrados-a-plan-laboral/
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Pronacom/ Alianza para la Prosperidad.

El coordinador del Plan de la Alianza para la
Prosperidad, entrevistado para este trabajo,
hace un resumen del programa, su enfoque vy
su forma de operacidn que se concentra en
impulsar la llamada "Ruta hacia la Prosperidad"”
que incluye el fomento a la mejora de Ia
infraestructura y actividades de desarrollo
en los territorios y fomentar el desarrollo de
ciudades intermedias para que la migracion
no se dirija Unicamente al extranjero, sino
que puedan buscarse oportunidades dentro
del pals. Este programa parte del supuesto
de que la principal razén de la emigracion es
la econdmica, por lo tanto, la apuesta es la
del desarrollo, el aprovechamiento del bono
demografico, fomentando capacidades en la
poblacién econdmicamente activa.

De retornado a retornado.

La Asociacién de Retornados Guatemaltecos
(ARG) fue fundada con apoyo de la OIM para
apoyar la recepcion en el aeropuerto de las
personas que llegaban deportadas de los
EUA. Su trabajo principal es asistencia en una
modalidad de apoyo psicoldgico. Para ello,
han recibido capacitacion de abordaje entre
pares y reconocen que el apoyo psicologico
es fundamental para la persona que regresa.
Los funcionarios de esta organizacion son ellos
mismos, retornados de los Estados Unidos.

También apoyan la certificacion de retornados
y refieren a las personas que contactan en el
aeropuerto con la iniciativa AVINA. No tienen
trabajo regional o territorial al interior de
Guatemala y no logran dar seguimiento a las
personas en sus territorios, pero esto es parte
del trabajo que planifican realizar en el futuro.
Una de las grandes dificultades de su trabajo
es la poca credibilidad que los retornados
tienen sobre las instituciones y sobre los
proyectos de desarrollo.

Bienvenido a Casa.

Este proyecto inicid en 1999 bajo la
responsabilidad de la organizacion Catholic
Relief Service (CRS) y con apoyo econdmico
de los Estados Unidos. Lo administraba un
Comité Técnico compuesto por el Ministerio
de Relaciones Exteriores, el Ministerio del
Interior (ahora Ministerio de Gobernacién), la
OIM, iglesias y la empresa privada. En 2004,
pasa a ser administrado por la organizacion
FUNDI y en 2007, asume la direccion de este
proyecto la Direccién General de Migracion y
Extranjeria (DGME).

Sus objetivos (DGME, s.f) inicialmente eran:
Ordenar la repatriacion, establecer horarios
separando a los repatriados entre aquellos con y
sin antecedentes penales, atender a los menores
de edad, y proveer servicios de transporte,
albergue, orientacion de empleo y asistencia
psicosocial. En esta fase se recibia a las personas
deportadas, se brindaba una charla informativa,
un refrigerio y dinero para el transporte hacia su
vivienda. Se hacia una entrevista para conocer
la situacion de la persona deportada que se
guardaba en una base de datos. Posteriormente,
se analizd que este servicio era insuficiente y
se cred un comité interinstitucional ampliado
formado por mas oficinas de gobierno que
pudieran dar servicio a la gente de acuerdo con
su necesidad.

En junio de 2008 se cred el Centro de
Atencidén al Migrante Salvadorefio, donde se
le brindaban servicios adicionales, tales como
informacién de oportunidades laborales y de
estudio o capacitaciones especializadas, asi
como asistencia meédica y juridica. En este
lugar se recibe a los salvadorefos que han
sido devueltos via terrestre desde México
O via aérea para quienes regresan de EUA
o de otros destinos. La recepcion "busca
reducir los niveles de ansiedad, promover sus
derechos humanos y propiciar oportunidades
de desarrollo en su pais".
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El Salvador es tu Casa.

Desde 2017 y con los aprendizajes de Bienvenido a Casa, se inaugura una nueva fase llamada "El
Salvador es tu Casa", Lovo (2018). Este programa buscaba ser un mecanismo articulador entre
los diferentes actores que brindan atencion a las personas retornadas desde el momento en que
llegan al aeropuerto. El objetivo general del programa era precisamente la articulacion entre
actores puUblicos y privados y de la sociedad civil en el proceso de insercién integral de acuerdo
con las competencias de cada uno. Como objetivos especificos, tiene el facilitar un proceso
de retorno integral con enfoque de género y especial tratamiento a personas en condicion de
vulnerabilidad, y la implementacion de un sistema de informacion y atencidon que reduzca los niveles
de revictimizacion. Asimismo, se brinda asesoria para favorecer condiciones dignas en el retorno
y atender las necesidades inmediatas de esta poblacion. "El Salvador es tu Casa" busca también
ofrecer alternativas para la reinsercion y mantiene un sistema de monitoreo, evaluacion y gestion
que procura la sostenibilidad de sus resultados.

Dentro de este programa se ubican algunas iniciativas tales como Ventanillas de Atenciéon a
Retornados. Estas son oficinas que se instalan en algunas municipalidades para atender a personas
retornadas con informacion acerca de oportunidad de trabajo, becas o estudios, lineas de crédito,
ingreso al sistema educativo formal, mecanismos para nivelacion académica, certificacion de
habilidades, capacitaciones y atenciéon de salud.

Bajo este programa se crea también una base de datos con informacion fundamental para el seguimiento
después que las personas han salido del centro de recepcidn. Para marzo del 2018, este programa habria
ayudado a 4,538 personas en la generacidn de ingresos bajo las siguientes actividades:

Cuadro 1:
Emprendimiento 1,850
BUsqueda de empleo 1,554
Certificacién laboral y formacidén técnica 594
Emprendimientos agricolas 144
Call Center 126
Remocidén de tatuajes 38
Atencion en salud 39
Educacion 193
Total 4,538

[
Fuente: Lovo (2018)
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Si bien CONMIGRANTES es la institucidn
rectora de lo relacionado a la integracion
de las personas retornadas, el Ministerio de
Relaciones Exteriores, a través de la Oficina de
Vinculacién con Salvadorefios en el Exterior, es
quien se encuentra coordinando con las distintas
instituciones del sector publico o privado que
ofrecen programas para este fin. De acuerdo
con las titulares de esta oficina, con quien se
conversd, se intenta vincular a los salvadorefios
en el exterior con los retornados a traveés de un
fondo de atencidén a salvadorefios en el exterior
que es manejado por los consulados. Esta oficina
no ejecuta programas directamente, pero articula
con otras instituciones del Estado, organismos de
cooperacion y ONG que si lo hacen. Asi, apoyan
proyectos de emprendimientos, colocacion en
empleo, apoyo a la salud, educacion formal,
superior media y basica, y reconocen que los
proyectos de integracion no pueden ser distintos
que los proyectos de desarrollo en el territorio.

Segun ellas, las opciones de integracion
mas deseadas son las de emprendimiento
y dentro de los factores de éxito para que
la gente logre mantenerse en los proyectos
de integracién estan: informacién adecuada,
periodo de tiempo que dure el proceso de
capacitacion, red de apoyo a nivel comunitario
y familiar, confianza en la institucionalidad,
acompanamiento personalizado y posibilidad
de no ser estigmatizado. Por otro lado, algunos
desafios de atencion de parte del Estado
tienen que ver con el sistema de seguimiento
a los casos, la coordinacion interinstitucional
con CONMIGRANTES vy otros actores, trabajar
para la no estigmatizacién y promover una ley
de integracion y formacion financiera para que
los propios migrantes manejen sus remesas.
De hecho, ya estan en conversaciones con
entidades bancarias paraacercar estaformacion
a las personas retornadas y sus familias

CONMIGRANTES, por su parte y de acuerdo a
su Secretaria, que fue entrevistada para este
trabajo, ademas de ser la oficina rectora de
las actividades para las personas retornadas,
también participa de "El Salvador es tu Casa" y
en las diversas actividades de integracion que
van desde las Ventanillas de Atencion a Personas
Retornadas (ya existen en Santa Ana, San

Miguel, Usulutan, San Salvador y Chalatenango),
hasta servir de enlace entre los comités
departamentales y las oficinas de gobierno que
ven movilidad humana. Entre estas actividades
menciona la bolsa de empleo del Ministerio de
Trabajo y el mantenimiento de un directorio
de contactos para la contratacion en diversas
empresas de sus territorios, aunque reconoce
que esta opcidn no es la mas buscada ya que
no hay muchas oportunidades de empleo en los
territorios. La ofertade trabajo no es diversificada
ni acorde a la capacidad de los retornados.

Los emprendimientos se realizan a través de
CONAMYPE con el Fondo para Apoyo de los
Salvadorefios en el Exterior, pero que también
implica apoyo a los retornados. Empero, esta
opcion tampoco ha sido muy exitosa, de
acuerdo con esta funcionaria. Seguin su opinion,
hace falta mejorar la coordinacion institucional
y que cada oficina de Gobierno participe de
acuerdo con sus competencias. Por otro lado,
siempre es un desafio la sostenibilidad.

La responsable de la Comisién Nacional para
la Mediana y Pequena Empresa (CONAMYPE),
comentd que esta institucidn tiene una linea
de accion para apoyar los emprendimientos de
las personas retornadas. Para ello, se coordinan
con Relaciones Exteriores y la Direccidon de
Migracion. Este programa incluye apoyo
psicosocial y asistencia técnica. En sus inicios
probaron solamente dar el capital semilla, pero
advirtieron que algunas personas lo utilizaban
para volver a intentar el viaje. Trabajaron
también en validacion de competencias junto
a otras iniciativas tales como las realizadas por
Swisscontact y el INSAFORP. En la actualidad,

solamente apoyan emprendimientos vy lo
realizan en areas tales como ganaderia,
jardineria, paisajismo, turismo, entre otros.

Dan respaldo a las ideas de negocio que la
gente tiene y acompanan hasta por seis meses
después de la entrega del capital semilla.

Para la entrega de este capital se hace un
entrenamiento y un analisis en profundidad de
cada caso para asegurarse que va a ser utilizado
en el negocio. Dentro de los factores de éxito para
estos programas sefalan: el apoyo psicosocial,
el tiempo de permanencia de la persona en las
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capacitaciones previas, el arraigo familiar y
comunitario, asi como el conocimiento vy las
habilidades previas de la persona. Entre los
desafios sefiala la falta de educacion financiera
y el desajuste entre larealidad y las expectativas
que las personas traen.

b) Desde la sociedad civil.

Nuevas oportunidades.

Este proyecto se encuentra bajo Ia
responsabilidad de la Fundacién Suiza para
la Cooperacion Técnica (Swisscontact), quien
lo ejecuta desde julio de 2016 (Swisscontact,
2017). El proyecto consiste en certificar
competencias para facilitar la insercién laboral
de personas retornadas. Esta financiado por
la Embajada Suiza e inicialmente abordaba
solo al sector construccion, por lo que realizd
alianzas con las siguientes instituciones:
Instituto Salvadorefio de Formacion
Profesional (INSAFORP), Camara Salvadorefa
de la Construccion (CASALCO), Viceministerio
de Vivienda y Desarrollo Urbano (VMVDU),
Ministerio de Trabajo y Prevision Social (MTPS),
el Ministerio de Relaciones Exteriores y el
Instituto Salvadoreno del Migrante (INSAMI).

El objetivo de este programa es: "Mejorar la
calidad de vida de personas retornadas a El
Salvador desde Estados Unidos por medio de
unareinsercidénsocialmediantelaconsecucion
de empleo formal”, siendo la via para este
desafio la certificacién por competencias,
entendida como un reconocimiento formal
de la capacidad laboral demostrada y con
base en la evaluacion de las competencias,
aungue no esté necesariamente vinculada a
un proceso de capacitacion formalizado.

Los objetivos especificos de este proyecto
tienen que ver con la disminucién del
estigma de los retornados, incrementar su
empleabilidad y propiciar una mejora en el
ambiente familiar del retornado mediante
su satisfaccion personal. Este proyecto,
gue inicid como un proyecto piloto, tenia
inicialmente como poblacién objetivo las
personas retornadas que hubiesen vivido

mas de 5 aflos en los Estados Unidos, que
tuviesen entre 30 y 50 afos, asi como
experiencia laboral, disciplina y enfoque
de multiculturalidad: ademas, debian ser
bilingUes y con compromisos familiares.

Este perfil ha cambiado con el paso del tiempo.
Segun los coordinadores de este proyecto,
actualmente se solicitan dos anos de haber
permanecido en los Estados Unidos, ya no
es necesario hablar perfectamente el idioma
inglés y las certificaciones se realizan en otras
dreas y oficios tales como gastronomia y mas
recientemente el manejo de maquinaria pesada.

El proyecto inicié con un diagndstico que
identificaba la experiencia laboral de los
retornados y se encontré que la mayoria
de los hombres habian trabajado en
construcciéon y mantenimiento, explotacion
de recursos naturales, asi como transporte.
Por su parte, las mujeres habian laborado
fundamentalmente en servicios. De esta
manera se tomd la decision de iniciar
por el sector construccién, que tampoco
contaba con un sistema de certificacion de
competencias, ni la articulacion necesaria
para emplear a las personas retornadas con
las capacidades para esta labor. Por otro lado,
la poblacion tampoco contaba con asesoria
legal migratoria que permitiera la defensa de
los derechos de este segmento de poblacidn
y el estigma de la deportacién les inhibia de
oportunidades de empleo.

En esta fase del proyecto, INSAFORP fijo
los estandares y capacitd a varias personas
como evaluadores de competencias
técnicas laborales en el sector construccion,
especificamente en las dreas de instalacién de
tabla yeso y pisos ceramicos. Para identificar
a la persona participantes, Swisscontact
utiliza las referencias que le proporcionan
organismos del Estado y no gubernamentales
que trabajan con personas retornadas.

Los resultados de la primera fase del proyecto’
indican que al menos 100 personas utilizan el
servicio de evaluacién de habilidades en turismo

73 https://www.swisscontact.org/nc/es/country/america-central/proyectos/
proyectos/project/-/show/nuevas-oportunidades.html

Generacién de conocimiento y evidencia para la reintegracién econdmica-laboral
de migrantes retornados en los paises del norte de Centroamérica (PNCA). 121



y construccion; 102 retornados obtuvieron
su certificado en estos dos sectores; 48
retornados se han insertado en el mercado
de trabajo y se crearon 12 nuevos puestos
de empleo. Finalmente se lanzd la campania
#YoNoDiscrimino.

Para 2019, ademas de la certificacion e
intermediacidn laboral, ofrecen capacitaciéon
paraemprendimientosconelacompafiamiento
respectivo desde el inicio para identificar si
efectivamente la persona tiene las aptitudes
necesarias para el emprendimiento.
Swisscontact tiene una ruta disefiada para
las diferentes fases en la generacion de
competencias para el emprendimiento vy
seguimiento de aquellos participantes que
hubiesen decidido iniciar su negocio.

Algunas limitantes de este proyecto son
relativas a la insuficiencia de los fondos
para adquirir el equipo que se requiere
(equipo pesado, por ejemplo, que es una
nueva certificacion que buscan elaborar):
discriminacion  por parte de algunos
empleadores, estigmas de la gente hacia
los retornados y que las expectativas de las
personas retornadas no coinciden con lo
que el mercado de trabajo salvadorefio tiene
para ofrecer.

Por otro lado, si bien coordinan con algunas
alcaldias  municipales, hace falta ampliar
el programa vy llevarlo hacia los territorios.
Finalmente, la tasa de participacion de las
mujeres es baja.

De acuerdo con las personas entrevistadas, en
un inicio el proyecto tenia como meta certificar
a 270 personas en el sector de la construccion.
Para el 2020 la meta de personas certificadas
es de 500 y emplear efectivamente al menos a
425. A noviembre de 2019, Illevan 313 inscritas
en los programas de certificacion.

En esta nueva fase del proyecto se buscara la
participaciondeorganizacionesdeladiaspora
salvadorefia para apoyar la generacion
de negocios en ElI Salvador. Asimismo,
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se seguird trabajando en la certificacion
de competencias en construcciéon, pero
también en turismo, vinculados con las
camaras empresariales correspondientes
a cada uno de estos rubros de la actividad
econdmica, es decir la Camara Salvadorena
de la Construcciéon (CASALCO) y la Camara
Salvadorefa de Turismo (CASATUR). La
nueva fase se estd financiando gracias a
la Fundacion Avina, Fundacién Medicor vy
COSUDE.

Medio de vida.

Este proyecto se realiza bajo la
responsabilidad de la organizacion
estadounidense U.S. Committee for Refugees
and Immigrants (USCRI) y consiste en trabajar
directamente en los territorios estratégicos
de Chalatenango, Usulutan y San Salvador,

acompafando procesos de reinsercion
de poblacion retornada, especialmente
jovenes mediante intermediaciéon laboral

y apoyo a emprendimientos. Su estrategia
en la colocacién laboral es acercarse a
las empresas medianas y pequefas para
intermediar y lograr emplear a los jovenes.
La Directora de esta organizacién en
El Salvador, expresé que las empresas
pequefas y medianas son mas sensibles a
la problematica de los retornados que las
empresas grandes. Su sistema de trabajo
es que al inicio de la contrataciéon del joven
comparten el pago del salario minimo con la
empresa (la empresa paga el 50 % y USCRI
el otro 50 %), por un periodo de hasta 3
meses. Luego de ello, si el trabajo del joven
ha resultado a satisfaccidon de su empleador,
éste asume el pago completo del salario.

En cuanto al programa de emprendimiento,
aportan capital semilla en Usulutan vy
Chalatenango. Sin embargo, reconoce que
son negocios fragiles y de sobrevivencia.
Ademas, su programa tiene poca cobertura
y logran apoyar a muy pocas personas. A
estas limitaciones afade las dificultades
de trabajar con poblacién joven debido
al estigma con el que cargan y otros
problemas psicolégicos que pueden tener
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como desmotivacion y uso de drogas. Otro
obstaculo es la desercién de las capacitaciones
por reincidencia en la ruta migratoria y la poca
experiencia laboral de los jovenes.

Una de las lecciones aprendidas de este
proyecto, segun su directora, es que para
alcanzar el éxito de cualquier iniciativa de
retorno integral debe lidiarse con el entorno
familiar ya que, si bien la familia puede ser
un ente de acogida y de arraigo, puede ser
también una entidad expulsora. Por esta razén,
el apoyo psico social es fundamental y debe
incorporarse a las capacitaciones la formulacién
de un plan de vida.

Creacidon de condiciones de bienvenida para
migrantes retornados en El Salvador.

Este proyecto estd siendo realizado por la
Fundacidén Empresarial para la Accion Social
(FUNDEMAS) con el apoyo de la Fundacién Avina
y se desarrolla a través de dos grandes pilares: la
intermediacion laboral y la creacion de una mesa
de didlogo intersectorial. La Fundacion identifico
sectores interesados en abordar la migracion
de retorno y organizdé una mesa compuesta
por mas de 20 oficinas entre organizaciones de
sociedad civil, instituciones puUblicas, empresas,
cooperacion internacional 'y municipalidades,
de tal forma de establecer una red de apoyo
para generar oportunidades de acogida de las
personas deportadas (FUNDEMAS, 2018).

Los objetivos de esta iniciativa son "..
promover condiciones y espacios de didlogo
con la institucionalidad local (a nivel de la
municipalidad) para la atencion del retorno
forzado de salvadorerios a través de incidencia,
articulacion  de actores vy visibilidad del
problema publico que implica el retorno
forzado, incluyendo al sector privado..asi
como contribuir a desarrollar una campara de
sensibilizacion para la no criminalizaciéon de la
poblacién de retorno” (p. 77).

De acuerdo con la Directora de este proyecto,
para la intermediacion laboral se trabaja en
estrecha relacién con el sector privado y, con
base en una hoja de ruta elaborada, se vinculan
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con algunos municipios para la generacién de
bolsas de empleo. Sin embargo, reconoce que
los resultados no son halagUefios ya que no
consiguen emplear un nimero alto de personas.
Los grandes desafios para la integracion al
mercado de trabajo de las personas retornadas,
a su parecer, son la escasa sensibilidad por parte
del sector empresarial y las altas expectativas
de las personas retornadas que chocan con lo
que el mercado de trabajo salvadoreno puede
ofrecerles, ya que los salarios de las empresas
locales son muy bajos.

Con base en las lecciones aprendidas,
recomienda mayor capacitacion en habilidades
blandas para el empleo y mayor coordinacién
constante entre instituciones del Estado vy
organizaciones de la sociedad civil para seguir
promoviendo el empleo de las personas
retornadas. Destaca, ademas, la importancia de
trabajar con las municipalidades en la bUsqueda
de la insercién laboral de personas retornadas.
FUNDEMAS, junto con la Fundacién Salvadorefia
parael Desarrollo Econdmicoy Social (FUSADES),
ha trabajado en la elaboracion de protocolos
y manuales que las municipalidades deberian
manejar para poder derivar a las personas
retornadas en sus municipios, tomando como
piloto los municipios de Zacatecoluca, Metapan
y Usulutan. Sugiere revisar estos materiales,
pues reunen recomendaciones validas para
ser retomadas en los municipios que requieran
atender a su poblacidn retornada.

De Retornado a Retornado.

La Asociacion Salvadorefia de Retornados
(ALSARE) trabaja para organizar a las
personas retornadas a nivel territorial y brinda
capacitaciones en formacion técnica, apoyo en
salud mental, formacion en capacidades blandasy
derechos ciudadanos. Para ello se coordinan con
el ISDEM, Procuraduria de Derechos Humanos,
Tutela Legal, Conmigrantes, Swisscontact, Avina,
Insaforp y otras organizaciones de la sociedad
civil y del Estado. Reciben muy poco apoyo
financiero dado que son una organizacién nueva
y aun no han logrado captar donantes que les
apoyen de manera sostenida.
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Pese a las dificultades, de acuerdo con funcionarios de esta organizacion, trabajan directamente
con varias municipalidades en el departamento de Chalatenango, Cabanas, San Miguel, Usulutan,
Santa Ana y San Salvador. En su opinidn, este departamento es el que mas les ha costado organizar
por la falta de interés de las personas retornadas, aunque la gran mayoria de retornados viven en
zonas rurales, de acuerdo con esta organizacion.

Plantean que si se quiere fomentar el desarrollo productivo en esas areas, ademas de capital semilla, se
necesita seguimiento y asistencia técnica que hasta el momento es deficiente ya que las instituciones
responsables, como el Ministerio de Agricultura y Ganaderia, no tienen un area especializada para
asistencia a trabajadores retornados, solamente una asistencia general que es, asimismo, insuficiente.

La certificacion de oficios, especialmente de la construccidn, es importante ya que si bien no es un
requisito para ser contratado por empresas de la construccion, si es una garantia que el trabajador
tiene de que su oficio estd siendo reconocido y que es un trabajador tecnificado de alto rendimiento.

Alsare, por otra parte, representa un trabajo interesante de organizacién de la misma poblacion retornada
en los territorios. En este sentido, se destacan las asambleas territoriales que han estado realizando, asi
como los encuentros, los cuales discuten la problematica de su sector. La organizacion de los propios
afectados, principalmente si se realiza desde sus lugares de origen y desde sus municipios, es un aporte
para la busqueda de soluciones a la problematica de la reinserciéon de los migrantes retornados.

3.2.3 Honduras.

a) Desde el Estado.

Al igual que los otros PNCA, Honduras brinda asistencia humanitaria de emergencia a las personas
retornadas a través de tres Centros de Asistencia al Migrante Retornado (CAMR). Uno ubicado en el
municipio Belén para atender NNA y familias. Otro ubicado en Omoa para recibir a los retornados que
llegan por tierra, principalmente devueltos desde México. Y finalmente el centro que estd ubicado
en La Lima, donde se atienden las personas devueltas por via aérea, siendo vuelos cuyo origen mas
comun es EEUU. Todos ellos en el departamento de Cortés, en la zona norte del pals.

De acuerdo con la Presidencia de Honduras’™, la recepcion de estas personas es apenas el inicio
de un plan completo de integracién que conlleva tres lineas de trabajo: superacion de la pobreza,
reunificacion familiar y protecciéon especial. De igual manera, a través de estos centros se le
informa a los recién llegados sobre programas de integracion comunitaria y atencion psicoldgica,
emprendimientos y otras oportunidades, tales como créditos, capacitacion y formaciéon profesional.
La propuesta de programas y proyectos disponibles para las retornadas se realizan en coordinacién
con organizaciones de la sociedad civil.

Los actores involucrados en la reinsercion de los migrantes son la Direccién de Nifiez, Adolescencia
y Familia (DINAF), la Secretaria de Desarrollo e Inclusion Social (SEDIS), el Instituto Nacional de la
Mujer (INAM), la Secretaria de Relaciones Exteriores y Cooperacidon Internacional, la Secretaria de
Educacidn y Secretaria de Salud, la Secretaria de Trabajo y Seguridad Social, asi como la Secretaria
de Derechos Humanos, la Secretaria de Gobernacion, Justicia y Descentralizacion, el Instituto
Nacional de Formacion Profesional, la Secretaria de Desarrollo Econdmico, el Registro Nacional de
las Personas y el Instituto de Desarrollo Comunitario, Agua y Saneamiento.

74 https:/www.presidencia.gob.hn/index.php/sala-de-prensa/6552-honduras-es-referente-regional-en-servicios-de-
recepcion-y-reintegracion-a-migrantes-retornados
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De acuerdo con la Fuerza de Tarea de Atencidn al Migrante Retornado, se ha elaborado un programa
para establecer Unidades Departamentales de Atencion a los Migrantes Retornados (UDAR) vy
fortalecerlas 16 Unidades Municipales de Atencién al Migrante (UMAR) ya existentes. Estas acciones las
realizan en coordinacién con la Asociacion de Municipios de Honduras, la Secretaria de Gobernacién
y la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM).

Por su parte la Direccion General de Proteccidn al Hondurefio Migrante (2018) sefiala como avances en
la atencion a las personas retornadas, el establecimiento del marco legal de proteccidn y asistencia
al hondurefio migrante y sus familiares, asi como la creacién de las siguientes oficinas.

® Subsecretaria de Asuntos Consulares y Migratorios,

® Direccion General de Proteccion al Hondurefio Migrante de Solidaridad con el Migrante
Hondurefo (FOSMIH),

® Consejo Nacional de Proteccién al Hondurefio Migrante (CONAPROHM),

® Centro Consulares de Proteccién al Migrante Hondurefio en México y EEUU,

® Observatorio Consular y Migratorio de Honduras (CONMIGHO) que realiza un seguimiento
y evaluaciéon del funcionamiento de la red consular para verificar el trato que se le da a los
nacionales en el extranjero

® Centro de Llamadas (ALHO Voz) dedicada a la recepcion de solicitudes de informacion o de
proteccion por parte de hondurefios migrantes,

® Apertura de nuevas oficinas consulares en la ruta migratoria.

Como obstaculos para el mejoramiento constante de estos servicios, en el documento citado reconocen
que existe desconfianza en el trabajo que realiza el gobierno y que mucho de este esfuerzo se ve
empafiado por agendas politicas partidarias de los gobiernos locales y de algunas organizaciones de
la sociedad civil. De igual manera, indican que los recursos humanos son insuficientes y que hace falta
sensibilizacion a los funcionarios que atienden a las personas en el aeropuerto.

Los CAMR son administrados en el dia a dia por organizaciones de la sociedad civil. En el caso del
Centro de Omoa, el Comité Internacional de la Cruz Roja es quien lo maneja; en el Centro de Lima,
el manejo recae en la congregacion de las Hermanas Scalabrinianas.

Segun reporta esta congregacion (Scalabrinianas, 2017), "Se busca tratar a cada persona que llega
deportada como nuestro hermano y hermana, viendo en cada uno de ellos el rostro del Cristo
Peregrino recibiéndolo con amor y respetandoles como un hijo de Dios que necesita ser escuchado,
respetado y admirado por su valentia en enfrentar los peligros en la ruta migratoria, con la esperanza
de alcanzar sus suenos".

Para manejar este centro, se firmo un convenio entre la Asociacion Hermanas Scalabrinianas, la Iglesia
Catdlica, la Organizaciéon Internacional para las Migraciones (OIM) y la Secretaria de Relaciones
Exteriores y Cooperacion Internacional. El Comité Técnico del CAMR esta formado por la Asociacion
Hermanas Scalabrinianas, la OIM y la Direccidn General de Migracién y Extranjeria. A partir de 2010,
la Secretaria de Relaciones Exteriores y Cooperacion Internacional pasa a ser parte de este comité.

El trabajo en estos centros incluye brindar asistencia humanitaria de emergencia (alimentacion,
hospedaje, ayuda para transporte y llamadas telefénicas a las familias, salud y un kit de higiene)
a migrantes retornados de los Estados Unidos y favorecer la reinsercion integral de los mismos.
Anteriormente estos centros eran manejados por la Pastoral de Movilidad Humana, Caritas de San
Pedro Sula y Tegucigalpa, CRS, Cordaid, y algunas iglesias catdlicas.
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Segun esta congregacion religiosa, desde 2007 y gracias a fondos gestionados por las Scalabrinianas,
se recibe apoyo del Instituto Nacional de Formacion Profesional (INFOP) para brindar formacién
profesional a las personas retornadas. Para 2012, con la colaboracion de algunas empresas de Call
Centers de San Pedro Sula, se logrd la contratacion de 250 personas retornadas. También son parte
del programa de la Secretaria de Trabajo llamado "Con Chamba Vivis Mejor", que es una bolsa de
empleo para jovenes, pero los migrantes también pueden tener acceso a ella.

Las hermanas Scalabrinianas trabajan con la ayuda de voluntarios debidamente capacitados y
en coordinacidon con la Iglesia Catdlica de diferentes paises, organizaciones de la sociedad civil,
empresa privada, CICR y medios de comunicacion social.

Los servicios de este centro se han ido ampliando y ya cuenta con consultorios médicos, oficinas
para asesoria legal, documentacidn, asistencia psicoldgica, ofertas de trabajo u oportunidades de
capacitacion, chequeo migratorio y sala de espera para los familiares.

FOSMIH.

El FOSMIH es creado mediante la Ley de Proteccion de los Hondurefios Migrantes y sus Familiares,
y funciona con un limite inferior de cinco millones de ddlares provenientes del Banco Central de
Honduras, que son destinados a financiar programas y politicas a favor de las personas deportadas.
Sus fondos estan administrados por el Banco Central de Honduras, quien ejerce como fiduciaria,
mientras que la Secretaria de Estado en el Despacho de Finanzas es la fideicomitente y la Secretaria
de Estado en el Despacho de Relaciones Exteriores y Cooperacidén Internacional, el fideicomisario.
La Secretaria de Finanzas es quien formula el presupuesto.

Su misién es financiar propuestas de reintegracion econdmica de los retornados. Estos fondos son
utilizados de manera exclusiva para migrantes retornados y sus familias, ya sea que estén en ruta a
su destino o que hayan retornado al pais de manera voluntaria o involuntaria. Ello incluye acciones
humanitarias, como por ejemplo la repatriacion de cuerpos fallecidos o accidentados u hondurefios
en el extranjero en situacidon de calamidad, pero también abarca el financiamiento de los CAMR vy
programas para la reinsercion laboral.

La ley de creacién del FOSMIH establece que este financiara programas y proyectos de emprendimiento,
reinsercion social, educativa y laboral para migrantes retornados que deberdn formularse teniendo en
cuenta a grupos en situacion de vulnerabilidad con la intencion de evitar la migracion irregular.

Los proyectos que podrian ser financiados deben ser presentados porintegrantes de la CONAPROHM
y su aprobacion estd condicionada a la existencia de presupuesto y la respectiva justificacion de
atender las necesidades de los migrantes. Es la misma CONAPROHM la que aprueba las propuestas
que se acerquen ala mesay de acuerdo con los procedimientos establecidos. Por otro lado, para que
una persona pueda ser favorecida con estos fondos deberd estar registrada en el Registro Nacional
de las Personas (RNP), Instituto Nacional de Migracion (INM), el Centro Nacional de Informacidén
del Sector Social (CENISS) y Observatorio Consular y Migratorio de Honduras (CONMIGHO). Si por
alguna razén no estuvieran en estas listas se les debe orientar para su inscripcién, pero la OFAMIR
debera llevar un estricto registro de quienes hayan sido beneficiados con proyectos de reinsercién
social, educativa y laboral. Asimismo, las instituciones de la CONAPROHN evallUan los resultados de
cada uno de los programas que se hayan realizado con el financiamiento FOSMIH vy liquidados de
conformidad con los procedimientos establecidos.
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b) Desde sociedad civil.:
Foro Nacional para las Migraciones en Honduras. FONAMIH.

Esta instancia es una red de organizaciones de la sociedad civil formada en 1997. Actualmente esta
constituida por 22 organizaciones de la sociedad civil y entre sus integrantes destacan el Centro
de Investigacion y Promocion de Derechos Humanos (CIPRODEH); la Asociacion de Organizaciones
no Gubernamentales (ASONOG); el Comisionado Nacional de los Derechos Humanos (CONADEH);
y la Pastoral de Movilidad Humana por mediacion de la Conferencia Episcopal de la Iglesia Catdlica
(FOSDEH, 2019).

Se constituye como un espacio de reflexion y propuesta para atender la problematica de las personas
migrantes, pero también como una red de coordinacidn para acciones en favor de esta poblacion.
Entre las acciones que realiza este foro destacan el otorgamiento de capital semilla y asesoria para
la creacion de empresas, asi como el seguimiento para garantizar el éxito del negocio.

También realizan acciones de visibilizacion y campafas en favor de los familiares de personas
desaparecidas en la ruta migratoria. Particularmente interesante ha sido el acompafiamiento de las
madres de migrantes desaparecidos en la ruta en la frontera sur y frontera norte de México.

De acuerdo con su directora, este foro también apoya actividades de reinsercion ejecutadas por el
Gobierno tales como "Con Techo Digno" y "Con Chamba" estamos mejor, la que es una bolsa de
empleo del Ministerio de Trabajo que busca emplear jovenes.

Para las actividades vinculadas con los emprendimientos trabajan con fondos FOSMIH. En este esfuerzo
hacen un énfasis adicional en incorporar a las familias de las personas retornadas, pues consideran
que de esta forma los negocios tienen mayores probabilidades de éxito. Desde su perspectiva, la
familia puede ser un elemento de apoyo para cualquier emprendimiento dado que se constituyen en
empresas o comercios de subsistencia y si hay solamente una persona a cargo, la probabilidad de que
el negocio falle ante la menor dificultad es mayor. Sin embargo, ello no garantiza que las personas no
quieran emprender nuevamente la ruta migratoria. Como resultados sefialan que se han beneficiado
cerca de 50 personas en Tegucigalpa y otras 50 mas en la zona norte del pais, y calculan a 350
personas beneficiarias de manera indirecta gracias a los emprendimientos que acompanan.

Amigos del Migrante.

Este es un proyecto emprendido por la Asociacion Hondurefia de Instituciones Bancarias (AHIBA),
como parte de sus iniciativas de Responsabilidad Social Empresarial (RSE). Algunas de las actividades
realizadas bajo este programa estan relacionadas con la concientizacion y educacién a los migrantes
y sus familias sobre el aprovechamiento idéneo de las remesas, el fomento al habito de ahorro en
lugar de consumo, capacitaciones para emprendimientos, entre otras. (Fosdeh, 2019)

La directora del proyecto manifestd que este es un proyecto realizado por iniciativa de la asociacion
bancaria AHIBA, quien coloca los fondos y dan asistencia a migrantes sobre como emprender un
negocio. Anteriormente apoyaban el kit de bienvenida en el centro de recepcidn, pero ahora han
cambiado sus prioridades y han decidido enfocarse en los temas financieros. Actualmente, tienen
un convenio de cooperacion con el Banco Centroamericano de Integracidon Econdmica (BCIE) para
apoyar nuevos emprendimientos mediante el proceso de incubadoras de negocios.
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Para ello, inician sensibilizando al migrante sobre lo que significa ser emprendedor y brindan
acompafiamiento técnico y capital semilla. Este se otorga en una de las etapas finales del proceso
y solamente lo reciben las mejores ideas de negocios. Para determinar cuales son las mejores ideas
se hace una feria en la que se exponen las diversas propuestas y buscan patrocinio de los fondos
que los bancos destinan a su estrategia de Responsabilidad Social Empresarial (RSE). Con esto,
tratan de evitar financiar negocios de subsistencia.

Este proyecto también acompafa iniciativas para la bancarizacién del sector migrante que se
encuentra fuera de Honduras, con el fin de que los hondurefios en el extranjero puedan manejar su
propio dinero y tomar decisiones de inversiéon ellos mismos.

Hasta el momento han beneficiado a 25 personas con capital semilla y capacitaciones para mas
de doscientas personas. También coordinan con la OIM para analizar los productos financieros
que la gente migrante retornada requiere, por ejemplo: pensiones, seguro de salud, seguro de
educacion, cuidado para su casa; ademas, se busca que las personas migrantes puedan con su
documentacion abrir una cuenta bancaria y gestionar créditos para vivienda. La idea es que el
migrante pueda manejar su propio dinero y no Unicamente sus beneficiarios. Hasta el momento el
programa funciona solamente en la ciudad capital y piensan expandirlo pronto a San Pedro Sula.

Atencion a personas retornadas con discapacidad.

Este programa estd siendo manejado por CONAMIREDIS, que es una red de organizaciones
vinculadas a las Hermanas Scalabrinianas desde 2009. Hasta la fecha han atendido cerca de 800
casos de personas retornadas y con discapacidad. El apoyo que ofrecen es fundamentalmente
en recuperacion de la salud, obtencion de protesis y entrenamiento para el uso de éstas. Para
ello, cuentan con el apoyo del Comité Internacional de la Cruz Roja, aunque también apoyan el
establecimiento de emprendimientos con fondos del FOSMIH.

La mayoria de las personas a las que atienden son muy pobres y viven en la zona rural, por lo que
el acceso a los establecimientos de capacitaciones y asesoria, que de por si son muy limitadas,
se agravan ya que la condicién de discapacidad dificulta ain mas las posibilidades de movilidad.
Afiladen que hay casos de discapacidad extrema en las cuales no existen posibilidades de integracion
laboral, por lo tanto, hay que atender a los familiares y cuidadores, pero hay muy pocos recursos
para atender a esta poblacion por parte del Estado.

Esta organizacidn se encarga de visitar a los beneficiarios directamente en sus casas para ayudar con
su rehabilitacion fisica, la entrega de capital semilla para emprendimientos y asesoria. Sin embargo,
Unicamente logran fundar negocios de subsistencia, tales como pulperias en sus municipalidades.
Se trata de negocios muy vulnerables que ante la menor eventualidad pierden todo. Inclusive casos
exitosos se pierden ante alguna eventualidad o por culpa de las extorsiones.

Uno de los factores que ayudan al éxito de estos programas son los grupos de autoapoyo, ya que
las personas que retornan con discapacidad sufren mucha discriminacién en sus comunidades vy
aun de sus familias, por lo que se encuentran en condicion muy vulnerable.

Fondo de garantia para emprendimientos agricolas.

Es un proyecto que esta en su fase inicial y se encuentra apoyado por la organizacion Ayuda en
Accion. Segun la directora de este proyecto, este Fondo de Garantia se ofrece con la intencién de
generar iniciativas empresariales sostenibles que generen arraigo en los territorios, ya que ellas
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trabajan en la modalidad de desarrollo territorial. Prevén un momento de incubacion y aceleracion
de negocios y estard disponible también para personas que no hayan migrado, con el propdsito
de prevenirla. Van a integrar también en su propuesta la formacidén y certificacion para jovenes con
enfoque de desarrollo territorial y buscaran vincularse con el Plan Trifinio. Sin embargo, reconocen
que es poco lo que la cooperacion puede hacer para suplir las necesidades estructurales que
motivan la migracion.

Génesis.

Este proyecto se encuentra ejecutado por La Fundaciéon Nacional para el Desarrollo de Honduras
(FUNADEH), que es una organizacién con mas de 37 anos de existencia. Génesis inicio como un
proyecto de prevencién de violencia juvenil aplicado en algunas ciudades del pais, como San Pedro
Sula, Choloma, La Lima, La Ceiba, Mosquitia y Tegucigalpa. Posteriormente, recibié apoyo de USAID
por 7 millones de ddlares, a lo cual FUNADEH sumd una contrapartida importante para extenderlo a
la poblacion retornada, aunque hace la aclaracion que esta poblacion se mantiene separada de los
jovenes en riesgo social por violencia o el grupo de expandilleros en rehabilitacion.

De acuerdo con el director de este proyecto, éste consiste en desarrollar en los barrios mas
importantes de las ciudades mencionadas lo que ellos llaman Centros de Alcance. Para marzo de
2020 han establecido mas de 100 de estos centros. En ellos se brinda formacidn técnica, capacitacion
para el trabajo y para la vida, de tal forma que se favorezca la generacion de capacidades para el
empleo o el autoempleo. Cada uno de estos centros es administrado por un socio local, como
las iglesias, y a la fecha de la entrevista habian logrado beneficiar a 42,000 jovenes y reunir varias
historias de éxito. Sus metas para 2020 son: 5,000 jévenes formados en capacidades técnicas, 1,000
empleados al menos por 4 meses, 520 empresas juveniles formales, 325 expandilleros habilitados
y con fuentes de ingreso y 12 academias tecnoldgicas en los barrios con capacidad de brindar
certificaciones técnicas.

Para esta tarea se coordinan con la Organizacion Menonita y alcaldias. Junto a ellos brindan kits de
emprendimiento a migrantes retornados. Estos paquetes tienen un valor entre 800 y 1,000 USD
cada uno y contienen los instrumentos de trabajo que los jovenes necesitarian para realizar su
oficio. Si bien este proyecto esta dirigido a jovenes, ampliaron la edad de los participantes hasta
los 35 anos, para poder beneficiar a los retornados.

En el futuro, segun el director de Génesis, buscan trabajar mas en empleabilidad en conjunto con la
empresa privada, a través de iniciativas de Responsabilidad Social Empresarial y aunque el proyecto
termina en septiembre de este afio, van a continuar ejecutandolo con el apoyo de la Camara de
Comercio y fondos propios.

Programa de apoyo a migrantes.

Este proyecto esta siendo ejecutado por la Comisidn de Accion Social Menonita (CASM). Esta
organizacion es parte de la Fuerza de Tarea formada por el gobierno para atender el tema de
migrantes y especialmente de menores no acompanados. Desde 2014, brinda asistencia a migrantes
retornados desde un enfoque de derechos humanos, especialmente a jévenes hasta los 32 afos,
habitantes de Cortés, Santa Barbara y Yoro. De hecho, en todas sus jornadas de capacitacion
incluyen la formacién en derechos humanos e incidencia, ya que consideran que es la accién social
de los propios jovenes y de los propios retornados la que puede provocar un cambio.
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Segun esta funcionaria, para sus actividades
usan fondos propios de la Asociacion
Internacional Menonita y otras organizaciones
religiosas, segun manifestd la Facilitadora
Técnica de esta iniciativa.

En Choloma apoyan iniciativas de empleabilidad
y mejoramiento de capacidades de las mujeres
que trabajan con el cultivo de cacao, pero el
apoyo a migrantes retornados es uno de sus
temas de trabajo, siendo su objetivo brindar
oportunidades para prevenir la migracion
irregular y capacitar a los jovenes.

La poblacion con la que trabaja es remitida
desde las UMAR y se les apoya con becas
escolares para jovenes entre 12 y 17 afios que
deseen realizar estudios formales y formacidn
técnica vocacional en institutos privados.
Asimismo, otorgan capital semilla para la
compra de insumos y materiales necesarios
para el oficio a desempenar o negocio a
emprender. Para el CASM, la formalizacion del
negocio es obligacion al final del ejercicio ya
que apuestan a crear emprendimientos que
vayan mas alla de la mera subsistencia.

También incursionaron en la intermediacién
laboral en el pasado a través de un esquema
de pago compartido del salario del joven, el
cual la empresa paga una parte y el CASM,
otra. La idea original era que este sistema
fuera un incentivo para que las empresas
contrataran jovenes retornados, pero luego se
dieron cuenta que las empresas no cumplian
su parte del trato, ya que una vez que CASM
trasladaba el 100 % del costo del salario a las
empresas, éstas despedian a los jovenes.

Su meta de alcance es de 800 jévenes en 3 afios.

75 https://rosanjose.iom.int/site/es/estrategia-regional

3.2.4 Proyectos regionales.

Proyecto Trinacional para la Resiliencia y
Cohesidon Social en el Norte de Centroamérica.

Uno de los grandes actores dentro de los
proyectosdeapoyoalosmigrantesretornadoses
el sistema de las Naciones Unidas, especialmente
ACNUR, OIM y PNUD (NNUU, 2019). Cada una
de estas organizaciones brinda cooperacion
y asistencia técnica a diferentes iniciativas
gubernamentales y no gubernamentales en
Guatemala, Honduras y El Salvador.

Segun el reporte de evaluacion de este
proyecto, busca fortalecer mecanismos de
reintegracion de migrantes retornados desde
un enfoque de desarrollo local, mejorar los
servicios ofrecidos a retornados y a migrantes
con necesidades de proteccion, y fortalecer
las capacidades de las instituciones de
proteccién 'y prevencion, especialmente
a victimas de delitos. A noviembre de
2019, estas agencias reportaban avances
importantes, principalmente en la mejora
de los mecanismos institucionales para la
recepcion de retornados, pero también en la
generacion de condiciones que permitan una
integracién integral de los mismos.
Programa Regional sobre Migraciéon
Centroamérica y el Caribe.

Dentro de las agencias del sistema de NNUU
mas comprometidas con las iniciativas de
retorno destaca la OIM. Para esta organizacion,
Centroamérica es una de las dreas con mayor
movimiento en términos de migraciéon. Esto
incluye: "...el pais de origen del mayor nimero
de migrantes en el mundo, el corredor mundial
del mayor nUmero migrantes en transito a nivel
mundial y el pais de destino del mas grande
numero de migrantes en el globo. Ademas,
muchos paises de la regién reciben lo que
probablemente sea el mayor flujo de migrantes
retornados, en relacion con su poblacién total,
del mundo"’>. Por estas razones la estrategia
de OIM para la regién centroamericana incluye,
entre otras prioridades, la proteccion de los
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migrantes mas vulnerables, fortalecimiento de
capacidades parala gestién de las migraciones,
potenciar los beneficios de una migracion
organizada y cooperar con gobiernos para
mejorar politicas migratorias.

OIM, destacaensupaginaweb’que mantiene
un enfoque de migracién y desarrollo
bajo el cual brinda asistencia técnica a los
gobiernos para colocar el tema migratorio
en la agenda de desarrollo local, nacional y
regional; mejorar la gestion de la migracién
en torno a la proteccién de derechos:
promover el desarrollo de los migrantes;
mejorar el didlogo interestatal y armonizar
politicas; favorecer un retorno integral y la
incorporacion de las capacidades de los
retornados en sus paises de origen.

conduce uno de los
grandes en la regidn
centroamericana, denominado  Programa
Regional sobre Migracién Centroamérica
y el Caribe. Segin su pagina web”, este
proyecto pretende construir capacidades
gubernamentales para gestionar la migracion
de forma sostenible y humana, a través de la
implementacion de cuatro grandes temas:
gobernanza de la migracién, alianzas vy
cooperacion, atencion a emergencias y crisis
migratorias, y comunicacion para el desarrollo.

Esta organizacion
programas mas

Dentro de las acciones que apoya este
proyecto directamente se encuentran las
"ventanillas informativas” que se estan
instalando en los municipios que reciben
mayor cantidad de personas retornadas vy
donde existe una alta movilidad migratoria.
Estas ventanillas funcionan como centros de
informacién acerca de tramites migratorios,
pero también para acercar a las personas
retornadas hacia las iniciativas de integracién
econdmica y social que existen en su
municipio. Usualmente, aunque son apoyadas
técnica y financieramente por OIM, son las
autoridades locales quienes las conducen en
el dia a dia. Aunque cada ventanilla se maneja
de manera diferente, seguin la municipalidad,

76 https://rosanjose.iom.int/site/es/migracion-laboral
77 https:/programamesoamerica.iom.int/es

se busca que se conviertan en un centro
de coordinacién para la integracion de los
migrantes que regresan a su lugar de origen.

Segun esta pagina web, se han instalado 35
ventanillas en los ocho paises de la regidn
mesoamericana. El Salvador tendria ventanillas
en la Union y Ahuachapan; Guatemala tendria
algunas instaladas en la Mancomunidad
Metrépoli de los Altos, San Marcos, San Mateo,
La Esperanza, Salcaja, San Miguel Siguila vy
Sibilia. Por su parte, Honduras tendria instalado
este servicio en San Pedro Sula y El Progreso.

Para esta investigacion se entrevistd a las
personas responsables de los programas
de reintegracién de la OIM en El Salvador,
Guatemala y Honduras.

En El Salvador se encuentra la sede para estos
tres paises y desde alli se manejan las lineas
generales de accion en Guatemala y Honduras.
En todos los casos, OIM busca trabajar con
los Estados y con organizaciones que tengan
como objetivo la integracion social, econdmica
y familiar de los migrantes retornados.

Para El Salvador, concretamente, promueven
asistencia para emprendimientos, capital
semilla, certificaciones de competencias vy
se coordinan con organizaciones, tales como
Swisscontact, para la realizacion de proyectos
de certificacion de competencias para
construccion, electricidad y turismo.

Tendrian incidencia en los territorios vy
concretamente en los municipios de Metapan,
Zacatecoluca, Santa Ana, Ahuachapan vy
Sonsonate y coordinan con las alcaldias
para que el municipio sea parte del proceso
de integracién. Como parte de este trabajo
de territorializacion, han elaborado un
diagndstico municipal de capacidades para la
recepcion de retornados, al igual que se hizo
en Guatemala y Honduras.

Con otros socios coordinan procesos de
certificaciéon en idioma inglés para abrir
oportunidades de empleo mas alla de los call

Generacién de conocimiento y evidencia para la reintegracién econdmica-labora

de migrantes retornados en los paises del norte de Centroamérica (PNCA).

131



centers. Ademas, fomentan el enfoque psicosocial
y capacitacién en habilidades para la vida en
todas sus acciones, ademas de las acciones
de intermediacién laboral y también tienen un
proyecto de seguridad alimentaria que coordinan
junto al Programa Mundial de Alimentos.

En Honduras, se ha avanzado con el apoyo de
emprendimientosencoordinacionconlasreligiosas
menonitas, mientras que en Guatemala trabajan
con el INTECAP en la certificacion de habilidades,
asi como AVINA y el programa Valentina.

Pero esta organizaciéon también actia de manera
directa, no solamente a través de socios.
Como ejecucidon directa sefiala el programa
de certificaciones y entrega de capital semilla.
Bajo el primero, han beneficiado 150 personas,
mientras que cuentan con 80 personas que han
recibido capital semilla.

La oficina de OIM en Guatemala también apoya
iniciativas de retorno y reintegracion. Desde el
ano 2010 se encuentran presentes en el centro
de recepcion de retornados en el aeropuerto
de la Fuerza Aérea y tienen trabajo territorial en
el occidente del pais, con autoridades locales
de los municipios de mayor emigracion, asi
como apoyo en atencidn psicosocial, albergues
y reforzamiento a iniciativas tales como bolsas
de empleo vy, por supuesto, también financian
algunas actividades que realiza Avina, dentro de
la plataforma "Guate te Incluye".

Manejan un abanico grande de opciones vy
alianzas con diferentes sectores para apoyar el
retorno, entre ellos, el sector privado. Una de sus
grandes inversiones ha sido la sala de bienvenida
en el aeropuerto Aurora, asi como campafnas
de informacién, jornadas de documentaciéon y
capacitaciones a funcionarios del Estado.

A nivel local trabajan con 10 municipios en
apoyo a las bolsas de empleo del Ministerio de
Trabajo, asi como en los albergues, brindando
atencion psicoldogica de primeros auxilios,
siendo su objetivo dejar capacidades instaladas
en los municipios para poder dar respuesta a las
necesidades de las personas que retornan.

En Honduras, el responsable de los proyectos
de atencion a retornados de la oficina de OIM
manifestd que tienen interés en ampliar su trabajo
a nivel territorial, ya que hay muy poco para la
atencion de personas retornadas en los municipios.

Expreso, en la entrevista que le fue realizada, que
desde 2014 se ha mejorado en la recepcion de
personas retornadas, ya que se han establecido
centros de recepcion adecuados y donde se
brinda asistencia humanitaria de emergencia.
Ciertamente, aun hace falta avanzar en el
seguimiento a las personas después de su paso
por el centro de recepcion para procurar una
integracidén sostenible, que indudablemente
implica una integracién a la comunidad.

En Honduras, segun este funcionario, no existen
politicas migratorias ni mandatos especificos
para las diferentes instituciones del Estado,
por lo que es importante impulsar un Sistema
Nacional que mejore la coordinacion a nivel
nacional y territorial. Existen las ventanillas para
la prevencion de la migracion irregular, pero
éstas deben mejorar y ser capaces de ofrecer
mas alternativas a las personas retornadas.

Su propuesta es mejorar los esfuerzos de
desarrollo y en prevencion de la violencia
en los territorios dado que son éstos los
principales motores de la emigracién irregular,
especialmente la violencia.

Alternativas.

Este programa se realiza bajo la conduccion de la
Cooperacion Alemana (GIZ) y con la asesoria de la
Secretaria de Integracion Social en Centroamérica
(SISCA) de la Secretaria de Integracion
Centroamericana  (SICA), quienes  habrian
delegado a la consultora GOPA, la realizacion
de la parte operativa del mismo. Este programa
tendria como objetivo "... fortalecer las ofertas de
integracion familiar, social, escolar y profesional
para jovenes y nifios retornados o en riesgo de
migracion irregular”, en el entendido de que "..
Dichas ofertas contribuyen a disminuir los factores
de expulsion y constituyen asi una alternativa a los
intentos arriesgados de migracion irregular”.”®

78 https://alternativasca.com/
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Para esta investigacion se entrevistaron a
los responsables de este proyecto en GIZ El
Salvador, Guatemalay Honduras. GIZ El Salvador
manifestd que se pretende que las instituciones
sean fortalecidas para brindar por si mismas
los servicios que se imparten a través de este
programa. Este se enfocaenlas municipalidades
y trabaja en estrecha coordinacion con las
autoridades de las alcaldias correspondientes.
En Guatemala operan en Huehuetenango vy
Guatemala, en Honduras lo hacen en la Lima
y Choloma, mientras que en El Salvador se
trabaja en los municipios de Ahuachapan, San
Miguel y Zacatecoluca.

El proyecto tiene tres componentes. El
primero es apoyo psico social y se refiere
a la sensibilizaciéon sobre los riesgos de
la migracion irregular, servicios de apoyo
psicolégico a nivel territorial y divulgacion
de la oferta laboral en el municipio. Las
intervenciones en esta area se desarrollan en
un programa de seis meses y consiste en cinco
modulos. Los entrevistados aclararon que no
solamente participan retornados sino también
jovenes habitantes de esos territorios.

El segundo componente se refiere a educacion
flexible y comprende medidas innovadoras
para la reinsercion local de personas que
han salido del sistema escolar. El objetivo
es que los jovenes se mantengan dentro del
sistema de educaciéon formal y preparandose
para el empleo, generando arraigo en sus
comunidades. Dentro de este componente se
incluye la formacion en habilidades blandas y
para todas las actividades se coordinan con
los ministerios de educacion.

El tercer componente se refiere a medidas
de empleabilidad y consiste en apoyar
gestiones locales para el empleo a nivel local
y vinculaciones con la empresa privada. En El
Salvador esta alianza se ha consolidado con
la Fundacion Calleja, que apoya la formacion
de jovenes que luego pasan a formar parte
de la empresa

En el caso de El Salvador, han participado en
estos programas 80 jovenes y 45 de ellos han
logrado ser ubicados en puestos de trabajo
formal. Se pretende que todos los empleos
que se consigan para estos jovenes estén en
estricto cumplimiento de la legislacion laboral
nacional, por lo que implementan medidas
complementarias para acompafamiento vy
seguimiento de los jovenes y la empresa.

En el caso de Guatemala, de acuerdo con la
responsable de su ejecucidn en este pals,
estan probando el sistema de franquicias para
apoyar los emprendimientos como una forma
de aprovechar los conocimientos que vya
existen para emprender un negocio y facilitar
la realizacion de la hoja de ruta para las
personas retornadas que instalar un negocio
por primera vez. También se estd buscando la
incorporacion de la diaspora como financista
de estas experiencias de emprendimiento
y se han logrado contactar a 15 empresas
dispuestas a poner su franquicia al servicio del
proyecto. Sinembargo, esta actividad tuvo que
suspenderse durante el periodo del proceso
electoral en ese pals. Otro de los obstaculos
que han enfrentado es la centralizacion de los
servicios y el manejo de los datos personales
de las personas retornadas, que se ve afectada
por la falta de seguimiento de la persona una
vez que ha salido del aeropuerto, pero también
por cuestiones de integridad personal,
especialmente si el motivo de emigracién ha
sido por falta de seguridad.

El responsable de este proyecto en Honduras
comentd que las alianzas con sectores
empresariales se realizan con el Grupo Monge
bajo el sistema de formacion a medida de
la empresa formando habilidades blandas vy
técnicas. Para identificar a los jovenes que
participarian de este esfuerzo, se coordinan
con la Secretaria de Relaciones Exteriores vy
las UMAR en las municipalidades. Para el ano
2020 buscarian comenzar a trabajar un cuarto
componente del proyecto que se refiere a la
descentralizacion. Ello implica fortalecer la
institucidon en el territorio y la coordinacion
interinstitucional en ese ambito. Una de las
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primeras actividades seria la de activar un
protocolo de atenciéon a personas retornadas
instalado en el ambito municipal.

3.3 Valoraciones

a) Desde las personas retornadas

Como parte del trabajo de campo de esta
investigacion se realizaron dos grupos focales.
Uno en Guatemalacon 20 personas (16 hombres
y 4 mujeres) retornadas y participantes del
proyecto de certificacién de capacidades en
gastronomia que realiza la Fundacion Avina
en coordinacion con INTECAP, en Guatemala.
Otro, con beneficiarios del FOSMIH en
Honduras, que estarian incorporadas en este
programa a través de FONAMIH. En este Ultimo
participaron 10 personas.

Estas actividades pretendian conocer las
expectativas de los retornados respecto a los
programas, sus experiencias como retornados
buscando empleo bajo las condiciones actuales
del mercado de trabajo en sus respectivos
paises y su valoracién en general sobre las
mejores formas en que se puede apoyar su
integracion laboral. En el caso de Guatemala,
todos los participantes habian tenido la
oportunidad de vivir y trabajar en restaurantes
en los EUA y sus edades variaban entre los 20
y 55 afios. Para Honduras, muy pocos habian
tenido esta oportunidad y mas bien, la mayoria
fueron retenidos en la ruta migratoria en México.

Para los retornados de Guatemala, todos
aseguraron tener muchas expectativas sobre
el programa y esperan que esta certificacion
les ayude a respaldar los conocimientos
adquiridosenEUA. Algunos delos participantes
comentan que tenian experiencias interesantes
trabajando en cocina.

Los obstaculos que sefialan para su integracion
laboral estaban relacionados a discriminacion
por edad, estigma, tatuajes, el desconocimiento
del mercado para poner un negocio, no tener
contactos para obtener empleo, asi como la falta
deestudios y titulos formales. No tienen, ademas,
manera de comprobar sus conocimientos.

Indican que en el interior® del Guatemala las
oportunidades de trabajo son ain mas escasas,
piden muchos papeles para un trabajo y pagan
muy poco. AUn en casos de migrantes que
regresaron de manera voluntaria y lograron
poner un negocio, sefalan como un problema
que los negocios no son sostenibles y ante
alguna dificultad como una enfermedad o
accidente, se deterioran. Los precios que se
pagan por sus productos son muy bajos y en
ello reconocen que el poder adquisitivo en
Guatemala es bajo, porlo que la gente no tiene
recursos para pagar bien lo que se produce.
Pero también concluyen que hay mucha
competencia entre los comerciantes y que, en
lugar de asociarse, bajan unilateralmente los
precios, arruinandose todos.

Como un caso especial, se menciond que en
algunos territorios en Guatemala hay presencia
del crimen organizado, y el lavado de dinero
que le acompana hace que los negocios no
prosperen, ya que mantienen precios muy
bajos, por debajo de los costos y ello hace
quebrar a los emprendimientos legitimos.

Por otro lado, los empleadores no respetan los
derechos laborales. A veces ofrecen empleo
y pagan por debajo de lo que dice la ley, no
ofrecen prestaciones y hasta se apropian de
las propinas en el caso de las personas que
trabajan en restaurantes.

Las mujeres sefialaron como un problema extra
la discriminacion, ya que se considera que las
mujeres no son capaces de realizar el trabajo,
especialmente en tareas tradicionalmente
masculinas, como la construcciéon. Por su
parte, los hombres comentan que la sociedad
guatemalteca es muy conservadora y que se
ve mal a los hombres que realizan tareas de
cuidado en su hogar, incluso hay prejuicios con
los hombres que se dedican profesionalmente
a la cocina, como es el caso de este grupo
que se esta certificando en gastronomia.

Ademads, comentaron lo dificil que fue el regreso
a sus familias, ya que, si bien estaban alegres por
volverlos a ver, a la vez estaban tristes porque
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se quedaban sin una fuente de ingresos. Ayudar
o sostener a su familia fue el principal motivo
de su salida del pais y de sus sacrificios en los
EUA. Por otro lado, algunos de los participantes
habian formado familia en EUA, por lo que el
regreso a Guatemala representd un desarraigo
de sus seres queridos.

Regresar a Guatemala y no encontrar opciones
para su integracién econdmica es motivo de
frustracion paratodoslos presentesyeslarazén
que motiva a reemprender la ruta migratoria.
La mayoria de los presentes dijeron que si no
encuentran oportunidades en Guatemala en el
corto plazo, estan dispuestos a volver a partir
hacia los Estados Unidos.

Finalmente,comodeciaunodelosparticipantes
"Uno viene a Guatemala a aportar lo que sabe
y lo que aprendié y no logra nada. Y la cereza
del pastel es que al llegar nos damos cuenta
de que no hay pastel, no hay mesa, no hay
cereza y no hay nada."

En Honduras, la situacion fue diferente. Los
participantes eran parte de un proceso de
generacion de emprendimientos apoyados
por el FOSMIH y conducido por FONAMIH.
La mayoria no habia logrado llegar a los EUA,
que era su meta, pero si emprendieron la
ruta migratoria. Su regreso fue frustrante ya
que encontraron la situacion peor que la que
dejaron.Noencuentranempleoyla Unicaayuda
recibida ha sido la del proyecto de FONAMIH
para emprendimientos de subsistencia. Sin
embargo, casi todos expresaron que se
sienten tentados de volver a intentarlo, aun en
el caso de quienes tuvieron malas experiencias
en la ruta, ya sea por abusos o peligros de
encontrarse con el crimen organizado.

Elrecibimiento en las familias fue de emociones
encontradas porque, por un lado, habia
alegria de ver a sus seres queridos, pero por
otro, tristeza de no tener medios de vida para
mantener su hogar. Sin embargo, hubo un caso
de una de las participantes que al regresar a

79 Entrevista con el director de Gmies en noviembre 2079.

su casa se da cuenta que sus hijas, quienes
habian quedado al cuidado de unas hermanas,
habian sido maltratadas reiteradamente por
sus familiares, por lo que para ella el costo de
la migracion habia sido muy alto.

El sistema de fomento a emprendimientos de
FONAMIH consiste en capacitaciones sobre
manejo de negocios, entrega de capital
semilla y seguimiento por al menos un ano. El
capital semilla no se entrega en efectivo, sino
en especie y con los insumos que se necesitan
para poner en marcha el negocio, con lo que se
garantiza que no se utilice para reemprender
la ruta de la migracién irregular.

Por otro lado, de acuerdo con lo que los
participantes expresaron, el acompafamiento
que se habrindado hasido unfactorimportante
para que los negocios no se caigan, si bien el
capital entregado es pequefio y los ingresos
que perciben siguen siendo insuficientes para
las necesidades de sus familias.

Reconocen que los problemas de seguridad
son un factor que inhibe las posibilidades
de éxito de los emprendimientos, ya que en
algunas zonas los pequefios negocios son
extorsionados y se ven obligados a cerrar.

b) Desde otros actores de sociedad civil

Las opiniones de los actores de la sociedad
civil y laacademia al respecto de esta situacion
son muy variados.

El Grupo de Monitoreo, Incidencia y Estudios
Sociales de El Salvador (GMIES)”? comenta que
las iniciativas emprendidas hasta el momento
para atender a la poblacion retornada no han
estado dando los resultados deseados ya
que no existe un seguimiento adecuado. A
las personas se les entrega un capital semilla
para la instalacion de pequefias granjas, pero
luego no se le da asistencia técnica para
garantizar que este negocio diera resultados
financieramente positivos. La entrega de
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capital semilla para emprendimientos agricolas
no parte de un entendimiento de cuales son
las verdaderas habilidades de la persona
retornada, sus aspiraciones y la situaciéon de su
entorno municipal.No existe una Unica solucion
para todos y al intentar homogeneizarlas se
pierde la posibilidad de hacer un impacto en
la vida de las personas y podria ser mas bien
un desperdicio de los recursos. Es su criterio
que, ademas del seguimiento a iniciativas
de apoyo a los retornados en el territorio
nacional, se necesita fomentar la migracion
regular ciclica con base en el respeto a los
derechos laborales. Esta organizacion tiene
trabajo a nivel de territorios y también ofrecié
apoyo para nuestro trabajo de campo.

Otros analistas®® comentaron que los esfuerzos
de empleabilidad y emprendedurismo no
generanlosefectosdeseados paralaintegraciéon
laboral de las personas retornadas, pese a que
se invierte una gran cantidad de recursos,
pero los resultados no son de alto impacto.
Una apuesta mas acertada seria acercarse a
los territorios con actores locales creibles y
con el fomento de opciones cooperativas que
no sean exclusivas para personas retornadas,
ya que se pueden generar asocios efectivos
entre personas que ya estan en los territorios
y personas que regresan buscando un mejor
aprovechamiento de las remesas. Mas aun,
puede aprovecharse la llegada de remesas
para establecer alianzas entre la didspora vy la
poblacion que no migrd, con el afan de crear
opciones que desafian los poderes locales de
acumulacion de riquezas. En cualquier caso,
trabajar en la prevencion de la migracion
generara efectos positivos para evitar que mas
personas busquen salir del pals, pero también
para generar opciones de desarrollo dentro
de las municipalidades que puedan servir de
acogida a las personas que regresan.

Por su parte, en Honduras® otros actores
comentaron que no se puede dar respuesta
a este problema sin atender la causa
fundamental por la cual la gente migra. Por

un lado, las iniciativas que se han estado
promoviendo terminan favoreciendo a las
grandes empresas que generan muy pPoOCO
empleo y no necesariamente a la poblacién
retornada. Por otro lado, las campanas para
disuadir la migracién son poco efectivas, ya
que la gente no se va por falta de arraigo
sino por violencia o falta de oportunidades.
Finalmente, los fondos de capital semilla son
insuficientes para sus emprendimientos.

Otra organizacién guatemalteca de
investigacion e incidencia, MENAMIG (2019),
sostiene que las acciones en favor de la
integracion de las personas retornadas deben
comenzar por la proteccién de todas las
personas que han pasado por esta experiencia.
Ello implica el reconocimiento de los derechos
humanos y el desarrollo de la persona en
los territorios de origen, superando la vision
reduccionista de plantear que la integracion
social o comunitaria se realiza a través de la
formaciéntécnicaylosempleosen call centers,
o adecuando las actividades de formacion a
los requerimientos de las empresas y no a los
del trabajador en sus comunidades.

En su suma, pareceria que las iniciativas para
recibir a los centroamericanos que retornan a
los paises de origen no estan respondiendo
adecuadamente a las necesidades de las
personas, susfamiliasy comunidades. Los paises
no se estan preparando de manera oportuna
para generar un retorno menos traumatico;
no se estan generando oportunidades con las
cuales recibir a los compatriotas y la seguridad
sigue siendo un problema para la insercién
social, econémica y comunitaria.

Ciertamente, se ha avanzado en generar
normativas, politicas, institucionalidad vy
coordinaciones a nivel de gobierno en cada
uno de los paises. En materia de marcos
institucionales y normativos los tres paises
han avanzado de manera notable en los
Ultimos 10 afios. Particularmente importante
ha sido la mejora en la asistencia humanitaria

80 Entrevista con investigador de Flacso Guatemala. Noviembre 2019

81

Entrevista con investigadores de FOSDEH, enero 2020
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de emergencia, el reconocimiento de que las
personas retornadas tienen derechos humanos
que deben ser garantizados en todo momento
y la obligatoriedad de los Estados en proveer
asistencia especializada a personas que estan
en condiciones particulares de vulnerabilidad,
tales como las victimas de trata.

Sin embargo, lo que sucede con estas personas
una vez que salen del centro de recepcion es
incierto. Las iniciativas estatales se quedan cortas
para proveer opciones reales de desarrollo y de
inclusion, y la sociedad civil no cuenta con los
recursos ni con las facultades que le permitirian
apoyar una reinsercion integral de la persona en
sus comunidades y sus familias.

Existe muy poca vinculacion con la didaspora en
la preparacion del retorno y son muy pocas las
actividades que se realizan para aprovechar este
recurso en el desarrollo de oportunidades en los
territorios adonde los retornados eventualmente
volveran. Un ejemplo interesante es el de AHIBA
en Honduras y el de GIZ en Guatemala, pero no
existen muchos otros esfuerzos identificados
que vayan en ese sentido, aunque en todos
los paises las oficinas de Estado reconocen la
importancia de vincularse con este sector.

Por otro lado, si bien algunas iniciativas tienen
claro cuél es su publico meta y cudles son los
grupos de retornados en condiciones de mayor
vulnerabilidad, no necesariamente cuentan con
los recursos suficientes para responder a la
magnitud de las dificultades que esta poblacion
enfrenta. Ejemplosinteresantesenestesentidolo
constituye Conamiredis, que aborda la situacion
de los migrantes con discapacidad, grupo
que constituye una poblacion en una situacion
de vulnerabilidad extrema. También vale la
pena destacar el apoyo que se le brinda a las
personas que han regresado con calificaciones
intermedias en construccion, gastronomia u
otros oficios, tales como las que brindan los
proyectos de Avina, Te Conecta, GIZ, Fundemasy
Swisscontact para la certificacion de habilidades
y la colocacién de empleos. Estas iniciativas han
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sido exitosas en proveer el reconocimiento de las
destrezas aprendidas en el extranjero, en luchar
contra el estigma y en alimentar con refuerzos
psicolégicos y capacitacion en habilidades
blandas a las personas retornadas. Sin embargo,
los migrantes se encuentran con las dificultades
inherentes de los mercados de trabajo locales,
es decir no hay empleo de calidad y formal; pero
si existe discriminacion, violaciones a derechos
laborales y salarios muy bajos.

Por el lado de los emprendimientos, también
son un aporte valioso los financiamientos de
capital semilla que se proveen bajo iniciativas
estatales en El Salvador (Conamype) vy
Honduras (FOSMIH), asi como los que proveen
las mismas organizaciones de cooperacion en
todos los paises (Swisscontact, Avina, OIM).
Sin embargo, estos emprendimientos suelen
ser para negocios de subsistencia que, si bien
con la asistencia adecuada pueden lograr
mantenerse, encontrar mercado y prosperar,
se encuentran de frente con la problematica
de violencia en los territorios por extorsiones
e inseguridad, ademdas de que por ser muy
pequefios son sensibles ante los menores
cambios en el entorno. Ante la crisis del
covid-19, es incierto el destino que han tenido
estos emprendimientos. Esta investigacion
se estd cerrando en los momentos en que
todavia no es posible ponderar el impacto de
la pandemia, pero dada la vulnerabilidad de
estos pequefios negocios el futuro para ellos
no es muy halagieno.

Adicionalmente, no necesariamente son
emprendimientos que generen encadenamientos
virtuosos en el territorio, porlo que sus posibilidades
de crecer disminuyen.

Vale la pena destacar que un factor que contribuye
a que estos negocios sean aun mas vulnerables,
es que estan centrados en la persona migrante y
son emprendimientos individuales. No en todos los
casos la familia recibe seguimiento por parte de las
organizaciones que entregan capital semilla. En ese
sentidovale lapenarescatareltrabajo que hacenlos
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grupos religiosos en Honduras, especialmente
los Menonitas, las Hermanas Scalabrinianas
y organizaciones de la sociedad civil como
FONAMIH. Lamentablemente, no se le da la
atencion debida a la familia que eventualmente
se ve involucrada en estos emprendimientos, ni
a las comunidades en los cuales estos negocios
se asientan. La decision de migrar se ha tomado
colectivamente entre la persona migrante y su
familia, pero luego la familia no es incorporada
en los proyectos que abordan la reinsercion, si
bien es ampliamente reconocido la importancia
de la familia en la generacion de arraigo.

En la generacién de arraigo han existido
algunos esfuerzos interesantes estos Ultimos
afios y tienen que ver con la prevencién de la
migracion irregular a través de la formacion de
capacidades, generacion de oportunidades
en los territorios y vinculacion con seguridad
ciudadana, tales como las que realiza GIZ en
PNCA y "Quédate" en Guatemala, y Génesis
en Honduras. Vale la pena continuar poniendo
atencion en los territorios y atender las
condiciones estructurales que hicieron que
las personas buscaran la migracién en primer
lugar. Ciertamente el camino es mas largo,
pero sin duda serd el mas beneficioso.

Mencién especial merece la ausencia de
las organizaciones de retornados en la
planificacién de las politicas de atencion a las
necesidades de esta poblacién. En Guatemala,
la ARG participa solamente en la recepcion
de personas en el aeropuerto y en la difusion
de informacion acerca de oportunidades
para la insercidon laboral, pero no ha estado
participando activamente en los lugares en
que se deciden las acciones de Estado para
atender la situacion. En El Salvador, algunas
organizaciones de retornados han participado
de redes y coordinaciones publico-privadas en
donde se discute el quehacer gubernamental,

sinembargo, hace falta una mayor participacion.
Es de destacar, el esfuerzo de ALSARE en
constituirse en una organizacién de personas
retornadas a nivel de los territorios. Estos
espacios de encuentro y de coordinacién de la
propia poblacion afectada por la problematica
es un esfuerzo que debe mantenerse vy
multiplicarse, ya que los migrantes retornados
deberian ser los principales protagonistas en
las acciones que buscan su insercion social,
econdmica, familiar y comunitaria.
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CAPITULO
CUARTO

DESDE LOS TERRITORIOS

+Hallazgos
+El Salvador, Guatemala y Honduras
+Conclusiones y fichas municipales



:Capitulo Cuarto
"Desde los Territorios

La migraciéon es un fendmeno de larga data en
los PNCA vy buena parte de la poblacién que ha
emigrado desde estos paises se encuentra en
los Estados Unidos de Norteameérica. Las razones
para emigrar son multiples, pero siempre hacen
referenciaalafaltadeoportunidades, alaviolencia
y delincuencia que existe en estos paises.
Empero, esta valvula de escape se esta cerrando
cada vez mas vy las cifras de personas que son
deportadas desde los Estados Unidos, México o
cualquier otro destino van en aumento (Iniciativa
de Gestion de Informacién de Movilidad Humana
en el Triangulo Norte, 2020), lo que representa
grandes desafios para las politicas publicas
que deben ser abordados de manera integral y
con la participacion de la academia, sociedad
civil, gobiernos y especialmente las personas
retornadas, sus familias y sus comunidades, entre
otros actores relevantes.

Cuando las personas migrantes son deportadas
se genera un escenario complejo que trae
consecuencias economicas, sociales, politicas y
culturales, tanto para las personas como para los
paises. Se espera que esta investigacion logre
describir qué tan preparados se encuentran
los municipios de los PNCA para recibir a sus
compatriotas retornados, y a su vez, permita
identificar fortalezas y desafios en el ambito
territorial para ofrecer una atencidn integral a
dicha poblacion vulnerable.

Los territorios son los espacios desde los
cuales las personas han partido y a los que van
a regresar eventualmente. ;Tienen suficientes
recursos para proveer servicios a los retornados?
;Las estructuras de gobernanza municipal son
apropiadas para dar una respuesta institucional
a las necesidades de las personas retornadas?
¢Las dindamicas productivas en los territorios
son suficientes para la insercidon de las personas
que nunca migraron y las que retornaron? Estas
son algunas de las preguntas que se intentan
responder con esta investigacion.

Los territorios son importantes porque desde
ellos es posible generar aportes sustentables a
la reintegracion social, econdmica y familiar.

El municipio, como entidad estatal, administrativa
y politica primaria de base territorial, es la unidad
mas proxima y visible a la ciudadania. Desde
alli se generan acciones con impacto en las
actividades econdmicas y sociales, movimientos
demograficos con incidencia directa en las
caracteristicas territoriales, culturales y el habitat
de la comunidad alli asentada. Por ende, es
un espacio desde el que es posible impulsar
procesos de cambio en los territorios, asi como
transformaciones que impulsen el desarrollo,
siendo centrales en ello la participacion de los
agentes sociales y sus interacciones (Parra, 2012).

En ese sentido, cobran importancia las
caracteristicas fisicas y productivas de los
territorios, ademas de las dindmicas sociales vy
problematicas propias dellugary las compartidas
con otros territorios vecinos, puesto que es
desde y en los territorios donde se construye vy
logra la satisfaccion individual, familiar y social.
Lamentablemente, las dindmicas de desarrollo
territorial no han sido capaces de lograr el
equilibrio entre crecimiento y una menor tasa
de pobreza. (Berdegué, Bebbington, Escobal &
Favareto, 2012).

Un aspecto de relevancia para cualquier analisis
de problematicas territoriales es la falta de
informacién estadistica sobre los territorios.
La existente estd desarticulada, desvinculada,
desactualizada, lo cual es preocupante vya
que sin informacion adecuada no es posible
orientar la toma de decisiones que respondan
a la problematica y las realidades particulares.
De ahi el aporte de la presente investigacion
en la generacion de conocimiento de las
realidades territoriales en el tema de migracion
de retorno y la atencion a las necesidades de
reintegracion laboral.
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Esta se desarrolld con base

investigacion
en un trabajo cualitativo que consistid en
establecer el perfil y elaborar fichas municipales
correspondientes a municipios que se encuentran
entre de los principales receptores de poblacion
migrante retornada, de acuerdo con los datos de
la Organizacion Internacional para las Migraciones.

Estas fichas contienen informacion relevante
acerca de las condiciones en las cuales estos
municipios se encuentran al momento de recibir
ciudadanos retornados. Asimismo, en ellas se
identifican las principales actividades productivas
del lugar, condiciones generales de los habitantes
y la institucionalidad municipal o territorial desde
la cual se diseflan las politicas publicas que
permitirian apoyar la reinsercion de los migrantes.

Para este trabajo, se utilizaron fuentes
documentales, tales como revistas, libros, paginas
web oficiales, periddicos, boletines, bases de
datos del gobierno central, gobiernos locales,
organizaciones, cooperacién internacional, de
los municipios en PNCA. Por otro, se hicieron
entrevistas a actores clave entre los cuales
se encuentran representantes de diversas
instituciones gubernamentales que trabajan en
la tematica de retornados; gerentes, directores,
encargados y/o técnicos de las alcaldias
municipales seleccionadas; representantes y/o
encargados de programas de apoyo a migrantes
retornados de organizaciones internacionales
de cooperacion y diversas ONG, representantes
de organizaciones religiosas que realizan
trabajo humanitario con la poblacién migrante y
retornada: asi como asociaciones municipales, de
los municipios seleccionados para este trabajo.

Para la seleccién de municipios a investigar en cada
pais se tomaron en cuenta los siguientes criterios:

+ Municipios con la mas alta tasa de retornados
en El Salvador, Guatemala y Honduras.

+ Municipios que contaran con diversas iniciativas
y/o programas, dirigidos exclusivamente a la
poblacion retornada.

+ Existencia de interés en la tematica por parte de
los gobiernos municipales.

+ Presencia de actores clave que trabajen con
diversos programas para retornados.

Asi, se seleccionaron tres municipios por pais:

+Guatemala: Huehuetenango, Quezaltenango

y Salcaja

+E| Salvador: Metapan, Chalatenango, San Miguel
+Honduras: Tegucigalpa, San Pedro Sula,
El Progreso

Sin embargo, y dado que el trabajo de campo
se realizd de manera concomitante al inicio de la
crisis del COVID-19, no se pudo realizar el trabajo
de campo en el municipio de Choloma-Cortés, por
lo que fue sustituido por el municipio El Progreso-
Yoro, en el caso de Honduras.
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El instrumento de recoleccidn de datos se disefid en forma de entrevista semi-estructurada y
estuvo dirigida aactores clave, como puedeverse enel Anexo 1. En total se realizaron 35 entrevistas
en 9 municipios en Guatemala, El Salvador y Honduras. La lista de personas entrevistadas puede
verse en el apartado de anexos.

|Tab|a 1: Resumen entrevistas realizadas por paises del TNC

Organismos
internacionales
de cooperacion

Organizaciones
religiosas

Gobierno Municipalidad

Guatemala 7 3 2 2 0 14

El Salvador 1 5 3 0 0 9

Honduras 0 4 1 3 3 1
Total de Entrevistas 34

Por medio de estas entrevistas se obtuvo informacion relevante sobre diferentes areas de los
municipios seleccionados tales como: economia, desarrollo productivo, educacion, cultura e
identidad, asi como la identificacion de acciones realizadas en los territorios para la reinsercion
economico-laboral de las personas retornadas en los municipios seleccionados. Con esta
informacidn, es posible proponeracciones que permitan generar oportunidades de empleabilidad,
insercion econdmica, oportunidades educativas, entre otras, asi como garantias sociales.

Finalmente, se elaboraron las fichas municipales correspondientes a los nueve municipios
trabajados. Las fichas contienen informacidn respecto a estas grandes areas:

Informacién general del municipio
Administracion politica

Educacion

Economia

Actores en el territorio

Poblacién retornada

Existencia de ventanilla municipal de atencién al migrante retornado
Patrimonio cultural

o+ o+ + o+ o+ o+ o+

A continuacion, se presentan una serie de conceptos que seran utilizados en el transcurso de
esta investigacion.

LIV LN LR LTI LGEIRI £ s el estado en el que se ha fortalecido las capacidades de las personas, las
instituciones, las comunidades con el propdsito que todos sean protagonistas en la consecucion

de las transformaciones en el ambito social, econdmico, medioambiental, de convivencia entre
otros, mejorando la calidad de vida de los territorios, y fortificando las relaciones y experiencias
humanas e institucionales.

| DINEIIE RO CIEIN Se refiere al proceso de cambio continuo desde los territorios, el cual
va dirigido a tres acciones claves: crecimiento, inclusidén y sostenibilidad ambiental (Hinojosa,

Chumacero, Cortez & Bebbington, s.f.). Esta investigacion se enfoca en las dindmicas que
estimulan al desarrollo social y productivo de los territorios, en favor de la integracion de los
migrantes retornados.
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| DL E LR G eEI] Es |a bUsqueda del balance de poderes entre el Estado central

o nacional y los territorios, dentro de un sistema democratico. De esta forma, se asume que el
Estado tiene areas de competencia, pero que necesita relacionarse con la sociedad brindando
transparencia, sentido de modernizacién, participacidon y accion ciudadana, pero sobre todo
transfiriendo competencias a los territorios y facilitdndoles recursos para responder frente a
diversas problematicas. Desde esta perspectiva, la interlocucién social desde los actores que se
encuentran en el territorio es fundamental (Carridn, 2002).

| Y (Y[R I (LI EI N E g Al EYZH Se refiere al punto de partida del trabajo territorial a partir de un

territorio socialmente construido desde el cual se toma en cuenta la participacion de los diversos
actores relevantes publicos y privados que poseen un sentido de pertenencia e identidad hacia el
espacio geografico donde viven y operan, con el fin de dar respuestas conjuntas a problematicas
que les atafnen a todos, buscando acuerdos y sin afectar intereses mutuos (Treminio, 2000).

| I ELEIEIN R EGALIE]H Implica una reflexidn sobre la organizacion de las actividades humanas

en el territorio y se orienta a entender un contexto geografico y cultural particular. Suele tener
un enfoque multidisciplinario y puede tener al menos dos salidas metodoldgicas: Una que busca
potenciar la vocacion natural del territorio para incorporarlo a las dindmicas de mercado y otra,
gue busca una compatibilidad entre los sistemas naturales y los sistemas humanos o antrépicos
(Montes Lira, 2007). Este trabajo se decanta por la segunda opcion.

| De acuerdo con la Fundaciéon Nacional para el Desarrollo [FUNDE] (2017) se trata de un
espacio geografico en el cual se desarrollan relaciones econdmicas, sociales, politicas y culturales,
construidas y adquiridas social e histéricamente. El territorio estaria compuesto, asimismo, por
recursos naturales y patrimoniales que proporcionan un sentido de identidad, solidaridad vy
pertenencia. Otros autores (Duefias, 2016) sostienen que: "los territorios son configurados por un
conjunto de relaciones que se generan dentro de ellos, albergando diferentes grupos sociales con
diferentes intereses, ideologias, etc. Todas estas particularidades y caracteristicas contribuyen
a la construccion de un territorio; y de igual forma son los elementos que permiten que dentro
de este, se generen diferentes procesos para su transformacion”. Es importante destacar que
el resultado de los procesos de construccidn social esta abierto a influencias provenientes de
contextos nacionales e internacionales, asi como también a las que se generan a partir de las
relaciones que se establecen con otros territorios.

(0} (Yo [N Y LYV (L | LMV GBI Es (o estrategia de desarrollo que parte de las realidades

particulares de una zona, fundamentandose en el papel de los recursos locales en la bdsqueda de
un desarrollo duradero, en coordinacion con las fuerzas vivas del territorio y destinado al beneficio
de éstas. Este enfoque se caracteriza por procesos de toma de decision ascendentes (bottom
Up), participativos, integrados e innovadores. Las inversiones en capital fisico, tecnologias,
conocimientos, recursos, se apoyan en este enfoque para promover dindmicas dentro del
territorio generadas a partir de las capacidades de los actores locales y de las ventajas del lugar
(Programa de Cooperacién FAO/ Banco Mundial, 2008).

Se refiere al regreso obligado de una persona al pais de origen, de transito o un tercer
pais, fundado en una decision administrativa o judicial (OIM, 2006).

| INSTILIRAEWEH Se refiere a personas, grupos U organizaciones que tienen interés o que saldrian
afectados por un proyecto o programa. Por lo general, se considera que actores clave son
aquellos que pueden influir significativamente en una intervencion (Tapella, 2007).
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Segunla OIM, son servicios integrados ("One stop

Shop" / servicio de "Ventanilla Unica") que funcionan en las instalaciones de las municipalidades
o en otros lugares autorizados por los ministerios de relaciones exteriores, que dan atencion
en forma agil y personalizada a la poblacion retornada, proveyéndoles de informacién sobre
las oportunidades de reintegracion en sus localidades. Asimismo, estas ventanillas estarian
en capacidad de dar seguimiento y evaluacién de los protocolos de accidon para una efectiva
reintegracion” (OIM, 04.08.2016).

L TR SISl |mplica poner en el centro del analisis de desarrollo al territorio,

entendiéndolo como un area geografica en donde se generan y establecen relaciones
economicas, sociales, politicas y culturales, fundadas social e histéricamente. Para este enfoque
se entiende que el territorio cuenta con recursos naturales y patrimoniales que brindan sentido
de pertenencia e identidad a los individuos que coexisten y se interrelacionan en ellos (FUNDE,
2017). Este es el enfoque utilizado en este trabajo para analizar la insercién de la poblacidn
retornada en los territorios.

o [ ITTeeereereeeeseseessiiiiii e 3

| 4.1 HALLAZGOS

°

En los tres paises analizados existe una institucionalidad que se encarga de velar por el desarrollo
local. Ello incluye, oficinas gubernamentales, asociaciones de municipios y gremiales.

En los territorios esa institucionalidad se compone de alcalde o alcaldesa y un concejo directivo
municipal, como maxima autoridad. Desde estas instancias se toman las decisiones que competen al
municipio y se administran los recursos disponibles, de acuerdo con las regulaciones en materia de
autonomia municipal, competencias y atribuciones que se tengan en el pals.

Para los tres paises, los gobiernos municipales son auténomos, es decir que no son parte del gobierno
ejecutivo; su eleccion se da de manera democratica, a través del voto de sus ciudadanos. Estan
obligados a impulsar el desarrollo y funcionamiento de su territorio (FAO, 2020) y ejecutan sus actos
de gobierno mediante ordenanzas locales, que complementan las leyes de cada pais.

En el caso de El Salvador, a partir del gobierno instaurado en junio de 2019, la administracién de los
territorios esta sufriendo cambios importantes. Antes de esta fecha, era el Fondo de Inversion Social
para el Desarrollo Local de El Salvador (FISDL) quién desempefaba un papel importante en la gestion
de recursos dedicados al mejoramiento de la infraestructura de las municipalidades. Sin embargo,
esta institucidn se convertiria bajo el nuevo gobierno en el Ministerio de Desarrollo Local. Segin el
presidente Bukele, el trabajo del ministerio: "sera llevar obras a los municipios, dando prioridad a los
mas olvidados" (La Prensa Grafica, 2019, parr. 3).

En las normativas esenciales para el trabajo municipal en El Salvador, se encuentran: el "Plan Control
Territorial", el cual estd enfocado en la seguridad nacional y mas recientemente en la atencién de
la emergencia ocasionada por el COVID-19; la Ley de la Carrera Administrativa Municipal (LECAM),
orientada al fortalecimiento de la idoneidad del aparato burocratico de los gobiernos locales: vy la
Ley de Ordenamiento y Desarrollo Territorial (LODT). Actualmente, a pesar de estar en vigencia, no
existe un mecanismo que permita dar seguimiento al grado de cumplimento que le estan dando
los gobiernos locales y, de hecho, solamente un 25% de los municipios del pais cuentan con planes
municipales de ordenamiento territorial.
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En Guatemala, en cambio, la Secretaria de Planificacién y Programacién de la Presidencia
(SEGEPLAN) es el érgano de planificacion del Estado hacia los territorios, siendo el ente
articulador y multinivel del proceso de planificaciéon en los proyectos, transferencias
municipales, fondos de los consejos de desarrollo e inversion sectorial, asi como de la
Planificacion y Ordenamiento Territorial, documento elaborado para el periodo 2020-2024.

En Honduras, es la Secretaria de Gobernacion, Justicia y Descentralizacidon (SGJD) la que tiene
bajo su cargo la Direccidon de Planificacion y Gobernabilidad Local, que tiene como objetivo ...
promover la gobernabilidad y el desarrollo local con participacion ciudadana y transparencia
mediante la generacion de capacidades a nivel nacional”. En Honduras habria al menos 763 planes
territoriales a escala municipal, los que poseen diferentes enfoques, aunque pocos han logrado
llegar a implementarse (Mondragon, 2017).

Las instancias territoriales se agrupan también en asociaciones de municipios con el objetivo de
lograr mayor presencia y posibilidades de incidencia ante los gobiernos nacionales y también para
facilitar la captacion de recursos para proyectos que demandan una elevada capacidad econdmica
financiera, cuya gestidn seria mas dificil para un solo municipio. "Las asociaciones de municipios
son instancias intermunicipales, voluntarias y de caracter publico, que buscan la eficiencia en la
asignaciéon de recursos y la prestacion de servicios de competencia municipal delegadas por
éstos, ademas de la articulacion efectiva de politicas municipales, departamentales, sectoriales y
nacionales” (Castillo, 2008).
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La experiencia acumulada por las
asociaciones de municipios, conocidas
como mancomunidades, ha sido fortalecida
pordiferentes programas delacooperacion
internacional. Cada mancomunidad es
una institucion con diferentes logros,
problemas y capacidades. Sin embargo,
les son comunes una serie de dificultades,
tales como la falta de normativa formal
sobre su funcionamiento y la carencia de
fuentes de financiamiento.

También se constituyen mancomunidades
en el ambito trinacional. Asi, se destaca
la  conformacién de la Confederacién
de Asociaciones de Municipalidades de
Centroamérica y el Caribe (CAMCAYCA) que
desde el afio 2015 coordina a varias alcaldias
y sirve de espacio articulador para desarrollar
dreas de trabajo conjuntas en prevencion
de la violencia, desarrollo econdmico local,
cambio climatico, seguridad alimentaria,
operando con perspectiva de género.

En su fase inicial, CAMCAYCA incluyd
el eje de desarrollo Institucional como
una condicion bdasica para garantizar su
sostenibilidad. La constituyen actualmente:

+ Asociaciéon de Municipios de Honduras
(AMHON)

+ Asociacidn de Municipios de Panama
(AMUPA)

+ Asociacion Nacional de Municipalidades
de la RepuUblica de Guatemala (ANAM)

+ Asociacion Nacional de Alcaldes de Puerto
Rico (ANAPR)

+ Asociacion de Alcaldes de Belice (BMA)

+ Corporacion de Municipalidades de la
Republica de El Salvador (COMURES)

+ Federacién Dominicana de Municipios
(FEDOMU)

+ Union Nacional de Gobiernos Locales
(UNGL)
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Las mancomunidades trinacionales son
un esfuerzo que vale la pena mencionar,
identificando el esfuerzo de tres naciones,
como es la Mancomunidad Trinacional
Fronteriza Rio Lempa, una institucion
publica local integrada por 24 municipios
de los tres paises que la conforman: El
Salvador, Guatemala, Honduras.

Otra iniciativa trinacional es el Plan
Trifinio que, desde su creacion en 1997,
forma parte del Sistema de la Integracion
Centroamericana (SICA). Esta instancia
busca promover la gestion medioambiental
en el territorio con el fin de mejorar las
condiciones de vida de las comunidades
fronterizas. Para el Plan Trifinio, los
gobiernos locales y mancomunidades son
socios claves, por lo que busca fortalecer
el didlogo como mecanismo para lograr
acuerdos y generar las politicas de
desarrollo, empoderando a los municipios y
convirtiendolos en socios ejecutores de las
accionesdelosprogramasy proyectos.Enla
actualidad trabajan con 45 municipalidades
del territorio y 11 mancomunidades de la
Regidn Trifinio (Plan Trifinio, 2016).

Para comprender mejor el funcionamiento
de las alcaldias municipales en El Salvador,
Guatemala y Honduras hay que cefirse por
la ley municipal de cada pais.

La siguiente tabla tiene como finalidad
observarsimilitudesy diferencias acercade
los tres paises, desde los aspectos legales,
su sistema legal municipal, su funcién,
autoridad maxima, objetivo principal de
su funcionamiento que rige la vida de los
municipios, entre otros aspectos:
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|Tabla 2: Presentacidn de los decretos municipales de El Salvador, Guatemala y Honduras

Atribuciones/

Paises

EL SALVADOR

GUATEMALA

HONDURAS

Ley vigente

Concepto de
municipio

Gobierno
municipal

Representante
municipal

Competencias
municipales
en torno al
desarrollo

Decreto Ne 274 -
Cddigo Municipal

El Municipio constituye la
Unidad Politica Administrati-
va primaria dentro de la or-
ganizacion que garantiza la
participacion popular en la
formacién y conduccion de
la sociedad local, con auto-
nomia para darse su propio
gobierno, el cual como par-
te instrumental del Municipio
estd encargado de la recto-
ria y gerencia del bien co-
mun local, en coordinacién
con las politicas y actuacio-
nes nacionales orientadas al
bien comun general, gozan-
do para cumplir con dichas
funciones del poder, autori-
dad y autonomia suficiente.
El Municipio tiene personali-
dad juridica, con jurisdiccion
territorial determinada y su
representacion la ejerceran
los organos determinados
en esta ley. El nicleo urbano
principal del municipio sera
la del Gobierno Municipal.

Concejo Municipal

Alcalde

Elaboracion, aprobacion y eje-
cucion de planes de desarrollo.
La promocion del desarrollo in-
dustrial, comercial, agropecua-
rio, artesanal y de los servicios;

Decreto N° 12-2002 -
Cddigo Municipal

El municipio es la unidad basi-
ca de la organizacién territorial
del Estado y espacio inmedia-
to de participacion ciudadana
en los asuntos publicos. Se ca-
racteriza primordialmente por
sus relaciones permanentes
de vecindad, multietnicidad,
pluriculturalidad 'y multintilin-
gulismo, organizado para rea-
lizar el bien comin de todos
los habitantes de su distrito.

Concejo Municipal

Alcalde

Las competencias propias
son todas aquellas inheren-
tes a su autonomia estable-
cida constitucionalmente de
acuerdo con sus fines propios.

Decreto N° 134-90 - Ley
de Municipalidades

El Municipio es una poblacion
o asociacion de personas resi-
dentes en un término munici-
pal, gobernada por una muni-
cipalidad que ejerce y extiende
su autoridad en su territorio y
es la estructura basica territo-
rial del Estado y cauce inme-
diato de participacion ciuda-
dana en los asuntos publicos.

Corporacion Municipal

Alcalde

Elaboracion y ejecucion de
planes de desarrollo del muni-
cipio; control y regulacion del
desarrollo urbano, atribuciones
municipales  administracion;
coordinacién de sus progra-
mas de desarrollo con los pla-
nes de desarrollo nacionales.

Generacién de conocimiento y evidencia para la reintegracién econdmica-laboral
de migrantes retornados en los paises del norte de Centroamérica (PNCA).

148



Division
territorial

Mancomunidades
de municipios

asi como facilitar la formacion
laboral y estimular la genera-
cion de empleo, en coordi-
nacion con las instituciones
competentes del  Estado.

Una poblacion no menor de
cincuenta mil habitantes de
acuerdo con el Ultimo censo
poblacional, constituidos en
comunidades inadecuadamen-
te asistidas por los drganos
de gobierno del Municipio a
que pertenezcan. Un territo-
rio determinado. Un centro de
poblacién no menor de vein-
te mil habitantes de acuerdo
con el Ultimo censo poblacio-
nal, que sirva de asiento a sus
autoridades. Posibilidad de
recursos suficientes para aten-
der los gastos de gobierno,
administracion y  prestacion
de los servicios pUblicos esen-
ciales. Conformidad con los
planes de desarrollo nacional.

Los Municipios podran asociar-
se para mejorar, defender y pro-
yectar sus intereses o concretar
entre ellos convenios coopera-
tivos a fin de colaborar en la rea-
lizacién de obras o prestacion

de  servicios que  sean
de interés comin para
dos o mas municipios.
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Las competencias atribuidas
son las que el Gobierno Central
delega a los municipios me-
diante convenio y se ejercen en
los términos de la delegacion
o transferencia respetando la
potestad de auto organizacion
de los servicios del municipio,
establecidos en este Cddigo.

Que tenga diez (10,000) mil
habitantes, o mas; que pueda
asignarsele una circunscripcion
territorial para la satisfaccion
de las necesidades de sus veci-
nos y posibilidades de desarro-
llo social, econdmico y cultural,
y que dentro de la cual cuen-
te con los recursos naturales y
financieros que le permitan vy
garanticen la prestaciéon y man-
tenimiento de los servicios puU-
blicos locales. Para lo expuesto,
el Instituto Geografico Nacional
debera emitir dictamen, en el
que se definiran los limites del
territorio del nuevo municipio.

Las municipalidades podran
asociarse para la defensa de
sus intereses y el cumplimien-
to de sus fines generales vy
los que garantiza la Consti-
tucion Politica de la Republi-
ca, y en consecuencia, ce-
lebrar acuerdos y convenios
para el desarrollo comin vy
el fortalecimiento institucio-
nal de las municipalidades.
Las Asociaciones de Municipa-
lidades a nivel departamental,
regional o nacional se regiran
por las disposiciones del pre-
sente Cdodigo y los estatutos
que se les aprueben, pero en
todo caso, las municipalida-
des que las integran estaran
representadas por el alcalde
o por quien haga sus veces.

Tener una poblacién no inferior
a treinta mil (30.000) habitan-
tes; garantizar un ingreso anual
igual al cincuenta por ciento
(50%) del Presupuesto de losiin-
gresos corrientes del municipio
del cual se habra de desmem-
brar, excepto aquellos que se
desmiembren de ciudades con
una poblacién mayor de cien-
to cincuenta mil (150.000) ha-
bitantes, en cuyo caso sdélo se
exigira el diez (10%) por ciento
de ingreso anual con respec-
to a los ingresos correspon-
dientes del municipio matriz.

Los municipios que dejaren
de reunir cualquiera de dichos
requisitos por mas de dos (2)
afos consecutivos, deberan
mancomunarse obligatoria-
mente con otro u otros conti-
guos. Desaparecida la causa
que le dio origen, podra di-
solverse la mancomunidad. La
mancomunidad, no supone
la extincion, ni la fusién de los
municipios salvo que asi lo con-
vinieren, en este Ultimo caso,
deberd ser aprobado por el
Congreso Nacional, previo ple-
biscito con resultado favorable
convocado por las Corporacio-
nes Municipales respectivas.
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Periodo de

gobierno 3 anos 4 afios 4 afios
municipal

Fuente: Elaboracion propia con base en citas textuales de: Codigo Municipal de El Salvador®?;
Cddigo municipal de Guatemala®; Ley de Municipalidades de Honduras®

Como parte de la institucionalidad, en cada pais existen oficinas encargadas de administrar el desarrollo
de los municipios y de vincularlos con las acciones del gobierno nacional. Estas oficinas pueden ser
gubernamentales o gremiales. Las oficinas gubernamentales son las que pertenecen a los gobiernos
nacionales y coordinan con los municipios para ofrecer servicios puUblicos a la ciudadania local, de
acuerdo con las politicas nacionales. Normalmente, su presupuesto esta incluido en el presupuesto de
la nacion, lo que no obsta para que también gestionen sus propios fondos.

Por su parte, las gremiales son entidades privadas conformadas por las alcaldias municipales y
administradas por éstas de manera autonoma al gobierno nacional. A continuacion, se presenta una
tabla resumen de las instituciones municipales tanto estatales como gremiales que funcionan en los tres
paises del norte de Centroamérica.

|Tabla 3: Resumen de las instituciones municipales

Instituciones Municipales

INST/PAIS EL SALVADOR GUATEMALA HONDURAS

Instituto Salvadorefio

Estatal de D llo Municipal Instituto de Fomento Instituto de Desarrollo
e Desarrollo Municipa - Municioal (IDEMIS
(ISDEM) Municipal (INFOM) pal ( )
Gremial Corporacion de Asociacién Nacional de Asociacién de Municipios
Municipalidades de la Municipalidades de la de Honduras (AMHON)*
Republica de El Salvador RepuUblica de Guatemala
(COMURES)* (ANAM)*
Regional Confederacion de Asociaciones de Municipalidades de Centroamérica y El Caribe.

CAMCAYCA*

Fuente: Elaboracién propia: *Asociaciones gremiales pertenecientes a la Confederacion, **No
cuenta con informacién publicada en web

82 https://tramites.gob.sv/media/Codigo_municipal.pdf
83 https:/www.plazapublica.com.gt/sites/default/files/codigo_municipal.pdf

84 https://pdba.georgetown.edu/Security/citizensecurity/honduras/leyes/10.pdf
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|Tabla 4: Caracteristicas del funcionamiento de las instituciones municipales pUblicas

ITEMS/ PAIS

Razon Social

Como esta
conformada

EL SALVADOR

Instituto de Salvadorefio
de Desarrollo Municipal
(ISDEM)

Es una entidad auténo-
ma de derecho publico,
especializada en el cam-
po de la administracion
municipal, que goza de
autonomia en la adminis-

tracién de sus bienes.

Surge por Decreto Legis-
lativo No. 616, del 4 de
marzo del mismo ano.
Para la creacion de esta
institucion se formd una
Comision interventora, la
cual estaba compuesta
por un representante del
Ministerio del Interior, Mi-
nisterio de Hacienda y de
la Corte de Cuentas de la
Republica.
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GUATEMALA

Instituto de Fomento

Municipal (INFOM)
Es una entidad autdéno-
ma creada mediante el
Decreto 1132 del Con-
greso de la Republica.
Su finalidad es promover
el desarrollo de los mu-
nicipios, a través de la
asistencia técnica, admi-
nistrativa y financiera de
diversa indole a los go-
biernos locales.

La Junta Directiva es la
maxima autoridad, la que
es elegida segun Articulo
15 de la Ley Orgéanica "El
ejercicio de las atribucio-
nes del Instituto y la reso-
lucion de sus asuntos, es-
tardn a cargo de la Junta
Directiva de acuerdo con
la presente ley y sus regla-
mentos. La Junta Directiva
estard integrada por tres
directores propietarios vy
tres suplentes, nombra-
dos como sigue: un pro-
pietario y un suplente,
por el Presidente de la
Republica: un propietario
y un suplente por la Junta
Directiva de la Asociacion
Nacional de Municipali-
dades; y un propietario
y un suplente por la Jun-
ta Monetaria. El Director
Propietario nombrado por
el presidente de la Junta
Directiva del Instituto, vy
su Vicepresidente sera el
director propietario nom-
brado por la Junta Directi-
va de la Asociacion Nacio-
nal de Municipalidades".

Caracteristicas de Funcionamiento/ Instituciones Municipales PuUblicas

HONDURAS

Instituto de Desarrollo
Municipal (IDEM)
Es un organismo publico
de naturaleza descen-
tralizada, creado por la
Ley de Municipalidades,
como una entidad con
personalidad juridica,
patrimonio propio y au-
tonomia de gestion.

La ley consta de 22 articu-
los, establece que opera-
tiva y académicamente el
IDEM funcionara de mane-
ra transitoria en el cam-
pus de la Universidad de
Ciencias Forestales (Esna-
cifor), en la ciudad de Si-
glatepeque, Comayagua,
haciendo uso de inmue-
bles asignados mediante
convenio suscrito entre la
Asociacion de Municipios
de Honduras (AMHON)
y la Escuela Nacional de
Ciencias Forestales.
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Fondos

Para garantizar el de-
sarrollo y la autonomia
econdmica de los mu-
nicipios, se creara un
fondo para el desarrollo
economico y social de
los mismos. Una ley esta-
blecera el monto de ese
fondo y los mecanismos
para su Uso.

Art. 207 inc. 3°. Constitu-
cion.

Otorgando préstamos
para que las municipa-
lidades realicen obras
y servicios publicos de
caracter municipal, o la
explotacion de sus bie-
nes o empresas patrimo-
niales, asi como asisten-
cia financiera con el fin
de evitar la interrupcion
del ritmo de los servi-
cios municipales o de las
obras emprendidas por
las municipalidades.

Las alcaldias municipa-
les han venido trasladan-
do al Tribunal Superior
de Cuentas el uno por
ciento (1%) de sus trans-
ferencias gubernamenta-
les para capacitacion y
auditorias: sin embargo,
la capacitacion y forma-
cién, no llena a satisfac-
cién el amplio campo de
necesidades formativas
de los alcaldes y alcal-
desas y sus colaborado-
res. El financiamiento del
IDEM se hace con ese 1%
de sus transferencias.

Fuente:Elaboracion propia con base en los sitios web de: ISDEM®, INFOM3 e IDEM®

|Tabla 5: Caracteristicas del funcionamiento de las instituciones gremiales

INST/PAIS

Razon Social

Caracteristicas de Funcionamiento/ Instituciones Gremiales

EL SALVADOR

Corporacion de Municipa-
lidades de la RepUblica de

El Salvador COMURES

Es una gremial lider, au-
pluralista,
independiente, moderna y
representativa de munici-
palidades fortalecidas en
sus capacidades de ges-
tion y en la prestacién efi-
ciente de servicios para el
bien comun local y la go-

to-sostenible,

bernabilidad democratica

85 http://www.isdem.gob.sv/
86 http://www.infom.gob.gt

87 https:/www.amdc.hn/index.php/ejes-de-desarrollo/gobernabilidad/idem

GUATEMALA

Asociacion Nacional de
Municipalidades de la
Republica de Guatemala
(ANAM)

Es una entidad privada, no
lucrativa, apartidaria, no
religiosa y eminentemen-
te democratica, al servi-
cio exclusivo de las muni-
cipalidades, con la misién
de defender la autonomia
local y los intereses de los
municipios de Guatemala,
impulsar la descentraliza-
ciéon del estado y apoyar a
las municipalidades en sus
tareas de servicio a la co-
munidad e impulso de sus

territorios.

HONDURAS

Honduras: Asociacién de
Municipios de Honduras
(AMHON)

Es una entidad civil, re-
presentativa, de carac-
ter nacional con fines no
lucrativos y no partidis-
ta, con plena capacidad
para ejercer derechos,
contraer obligaciones e
intervenir en juicios con
patrimonio propio vy libre

administracion.

Generacién de conocimiento y evidencia para la reintegracién econdmica-laboral
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Como esta
conformada

Objetivos

Una de sus principales for-
talezas de COMURES es su
representatividad que le
imprime un caracter plu-
ralista al estar conformada
por un Congreso Nacional
de Municipalidades, Conse-
jo Directivo, Junta Directi-
va, Comisiones Especiales vy
Permanentes, Consejos De-
partamentales de Alcaldes
(CDAs), Direccion Ejecutiva y
un equipo técnico — adminis-
trativo de acompanamiento.

Promover, fortalecer y de-
fender propositiva y proac-
tivamente la autonomia y
competencias municipales
en el marco de la demo-
cracia participativa, el de-
sarrollo local y el caracter
gremial, representando los
acuerdos consensuados
de sus miembros y aprove-
chando las oportunidades
dentro de la realidad exis-
tente en el pals.

Generacién de conocimiento y evidencia para la reintegracién econdmica-labora
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Estd conformado por
una Junta Directiva vy
un Consejo Consultivo.
Forma parte de |la
Escuela Internacional de
Gobierno Municipal.

1. Desarrollar y fortalecer
integralmente a las muni-
cipalidades del pals.

2. Defender la autonomia
local y los intereses de los
municipios de Guatemala.
3. Impulsar el desarrollo
de sus territorios.

4. Promover la descentra-
lizacion del Estado.

La integran los 298
alcaldes y alcaldesas del
pals representantes de
sU municipio. AMHON se
constituyéd desde el 11
de abril de 1962, segun
Resolucidn Ne 16-1962 por
acuerdo de la Secretaria
de Gobernacion y en
1963. Sus estatutos fueron
reformados para darle a
la ley y a la Institucion la
agilidad que reclamaban
los cambios en el gobierno
municipal. En la Asamblea
del aflo 2009 se aprobaron
las reformas mas recientes
a los estatutos.

1. Velar por la vigencia,
respeto y desarrollo de la
autonomia y democracia
municipal.

2. Fortalecimiento del Go-
bierno Local.

3. Impulsar la descentrali-
zacion y la modernizacidn
de la gestién publica.

4. Impulsar el desarro-
llo integral del municipio
ejerciendo la representa-
cién gremial, politica y le-
gal de sus asociados ante
las instancias politicas,
econdmicas vy juridicas de
los 6rganos del estado.

5. Incidir en los dérganos
del estado en la elabora-
cién de politicas, planes y
programas de que contri-
buyan al desarrollo muni-
cipal.

6. Representar a nivel na-
cional e internacional a
sus asociados.

7. Promover ante el po-
der legislativo proyectos
de ley en beneficio de los
intereses comunes de los
municipios.

8. Brindar asesoria técni-
ca en las consultas que
formulen las autoridades
municipales.
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Fuente: Elaboracién propia con base en los Sitios web de: COMURES®;
ANAM®: y AMHON?

En suma, existe similitud entre El Salvador, Guatemala y Honduras en el
manejo institucional municipal. En los tres casos, existen decretos de
ley especiales que rigen el funcionamiento de estas organizaciones,
y que definen como parte de sus competencias la elaboracion,
aprobacion y ejecucion de planes de desarrollo municipal, con los que
se le da un rumbo al trabajo institucional.

En todos los casos, el trabajo de las autoridades municipales
esta delimitado para un territorio jurisdiccional especifico, con la
participacion de los habitantes y con regulaciones para ejercer su
labor de forma transparente y cercana a la poblacion. Asimismo,
las autoridades municipales estan Illamadas a promover el sentido
de identidad y pertenencia de las personas que habitan estos
territorios, impulsar el fortalecimiento institucional y promover el
desarrollo local a partir de la realidad de cada pais. En ese sentido,
destaca Guatemala que, dentro de su legislacion, se reconoce como
una nacidn multicultural e introduce a los pueblos indigenas en las
consideraciones de su legislacion municipal.

La fuerza de un gobierno local esta en la construccion de alianzas
estratégicas para mejorar las condiciones de vida de sus habitantes.
Estas alianzas deben procurarse con participacion ciudadana, de
manera tal que los habitantes tengan su propia voz en la definicion de
las acciones que van a responder a sus necesidades concretas.

Otro aspecto que cabe mencionar es que, en todos los casos
analizados, las planificaciones estratégicas suelen ser de corto plazo.
En parte, esto se debe a la corta duracion de los periodos de gobierno
municipal y en la practica comun de los gobiernos centroamericanos,
ya sean municipales o nacionales, de no darle continuidad a las
politicas anteriores, especialmente si el nuevo gobierno es de un
partido politico distinto, no reconociendo ni importando si esas
medidas fueron efectivas.

De allisereiteralanecesidad de abrirespacios ala evaluacion ciudadana
que permita diagnosticar, analizar y mejorar las practicas realizadas,
garantizando la transparencia, generando confianza y estabilidad de
las politicas y/o proyectos generando incidencia e impacto positivo
en el territorio.

88 https://www.comures.org.sv,/
89 https://anam.org.gt/

90 https://www.amhon.hn/
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El Salvador tiene una poblacidon proyectada de
6,765,753 habitantes, segun la Direccion General de
Estadistica y Censos, [DIGESTYC], convirtiéndose
en el pals mas densamente poblado de la region
centroamericana.

El territorio salvadoreno tiene una estructura
socio-territorial desequilibrada debido al gran
numero de municipios y su limitada extension
territorial, afectando el desarrollo de acciones y
esfuerzos, y su potencial para incidir en la calidad
de vida de los habitantes de los territorios, mas
aun ante el impacto de la migracién y el retorno. A
nivel gubernamental son tres las preocupaciones
fundamentales: la seguridad y la sostenibilidad del
desarrollo social; la calidad de vida de la poblacion
y, la eficiencia y competitividad de los sistemas
productivos (Plan Nacional de Ordenamiento
Territorial, (Documento Sintesis), s.f.).

En relacion con los territorios de destino de la
poblacién retornada en el pals, segin datos de
la DGME, los departamentos con mayores indices
son: San Miguel, San Salvador, Usulutan, La Unidny
Santa Ana (OIM, 04.08.2016).

Generacién de conocimiento y evidencia para la reintegracién econdmica-labora
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Fuente: Organizacidn Territorial de El Salvador

En El Salvador, de manera similar como ocurre
en Guatemala y en Honduras, los servicios de
salud, la actividad econdmica, las oportunidades
de empleo y los centros escolares se encuentran
fundamentalmente  ubicados en el area
metropolitana. Por lo que las disparidades
territoriales entre lo rural y lo urbano siguen
marcando las posibilidades de vida y de bienestar
de la gente, volviéndose evidente la necesidad
de desconcentrar los servicios que proporcionan
bienestar a la poblacion vy, trabajar en favor del
desarrollo de los territorios (Fundacion Salvadorefia
para el Desarrollo [FUSADES], 2019). De acuerdo
con FUSADES en la investigacion citada, y segun
otros estudios realizados por esta Fundacion en
los territorios de San Salvador, estas falencias
tienen varias causas, siendo una de ellas la débil
presencia de las instituciones vinculadas con
el Estado de Derecho. Las personas no tienen
confianza en el cumplimiento de las normas
legales y la incidencia de la violencia demuestra la
ausencia del Estado en el control de los territorios:
pero tampoco tienen confianza en la eficiencia de
las oficinas encargadas de los servicios esenciales
para la poblacién.
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Adicionalmente, el presupuesto asignado a
las municipalidades sigue siendo insuficiente
y muchas alcaldias logran equilibrar sus
presupuestos con base al endeudamiento, en
algunos casos de manera insostenible.

En el pais existen una serie de proyectos
y programas de trabajo para la poblacién
retornada. Uno de ellos es el Proyecto de
Ventanillas de Atencidn a Personas Retornadas,
donde se les orienta y brinda seguimiento,
de manera que facilite su incorporacion a los
diferentes proyectos disponibles en el Programa
de Insercidn existente (OIM, 04.08.2016).

Diversas organizaciones no gubernamentales en
elterritorio sevinculan conestasventanillas, como
la Alianza de Salvadorefios Retornados (ALSARE),
pero también realizan otras acciones para
atender el problema a nivel territorial, entre ellas
el proyecto "Creciendo como una organizacion:
apoyo psicosocial y de pequenas empresas para

los migrantes retornados y sus familias". Por
medio de esta iniciativa, se relacionan con los
municipios del pais que cuentan con ventanillas,
desarrollando  estrategias de reintegracion
integral de la persona retornada en sus territorios.

Con el fin de indagar acerca de la situacion de
los migrantes retornados y conocer lo que esta
poblacion encuentra como oportunidades de
reinsercion laboral en los municipios donde
retornan, se ha recolectado informacion por
medio de investigacion documental y a traves
de la realizacion de entrevistas presenciales a
representantes de instituciones clave en cada
uno de los municipios seleccionados. Dichas
entrevistas fueron realizadas entre el 4 y el 7
de febrero del ano 2020 en los municipios de
Metapan, Chalatenango y San Miguel.

| a) Municipio de Metapan

El municipio de Metapan estd ubicado en la
zona occidental del pais. Limita al norte por la
Republica de Guatemala, al este por Citald vy
La Palma, (Depto. de Chalatenango), al sur por
Santa Rosa Guachipilin, Masahuat, y Texistepeque
y al oeste por la RepuUblica de Guatemala. Fue
seleccionado para esta investigacion debido
a que es uno de los que tienen las cifras mas
altas de migrantes retornados. Este municipio es
parte del esfuerzo de FUSADES en la generacién
de herramientas para fortalecer a los gobiernos
locales en El Salvador ante los retos de la
migracion irregular en los territorios, disefiado
con el fin de incidir en la gestion de servicios
a retornados que se promueven en el ambito
territorial (FUSADES, 16.04.2019).

Metapan es un municipio que pertenece al
departamento de Santa Ana. Tiene una extension
territorial de 668.36 km2 y cuenta con 29
cantones y 200 caserios y su poblacién es de
59,004 habitantes, de acuerdo con los datos

del Directorio Municipal de ISDEM (Instituto
Salvadorefio de Desarrollo Municipal, s.f.a). Los
productos agricolas mas cultivados son: granos
basicos, café, cafia de azlcar, frutas citricas,
plantas hortenses; también hay crianza de
ganado vacuno, bovino, porcino, equino y mular;
crianza de aves de corral y abejas. El municipio
forma parte de un distrito minero, en el cual hay
yacimientos de: hierro, plomo, cobre, platino,
granito, piedra caliza y marmol. Cuenta con
un total de 111 centros educativos, siendo 109
publicos y 2 privados (Ministerio de Educacién
[MINED], 2018).

Las instituciones visitadas para conocer el
trabajo territorial con la poblacién retornada que
regresa a este municipio fueron:

+Alcaldia Municipal de Metapan, Unidad de la
Mujer y Prevencién de Violencia
+Asociacion  Salvadorefia  Pro
(ASAPROSAR)

Salud  Rural

Generacién de conocimiento y evidencia para la reintegracién econdmica-labora
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Enla Unidad de la Mujery Prevencion de Violencia
de la Alcaldia de Metapan fue entrevistada su
encargada, quien relatd el trabajo desarrollado
desde la Unidad. Esta oficina, ademas de brindar
apoyo e impulsar ala mujer metapaneca, también
es parte de la Mesa de Atencidn a los Migrantes
Retornados, teniendo a su cargo la Ventanilla de
Atencidn a Personas Retornadas.

Este municipio cuenta con una ventanilla de
atencion a personas retornadas gracias al apoyo
de la OIM. En ellas, se registran las personas
retornadas para luego vincularlas a diversos
programas de formacién, permitiéndoles
postular y acceder a capital semilla, por medio
de programas de reintegracidon productiva. Este
capital semilla es un beneficio del que informa
la ventanilla y se realiza con el apoyo de la
cooperacion internacional. Es administrada por
la municipalidad, con apoyo del gobierno central
a través del Ministerio de Relaciones Exteriores.

La encargada relatd también que esta en los
planes de la Alcaldia la formalizacidon y creacién
de la Unidad de Atencidn al Migrante Retornado y
que este tema serd incorporado al Plan Operativo
Anual (POA) y tendrd presupuesto, con lo que
se podra trabajar mejor con las familias de las
personas retornadas.

Asimismo, brinda  capacitaciones a los
retornados en: idioma inglés, computacion,
formacion vocacional y carpinteria. Al terminar
esa formacion son fortalecidos con modulos
de habilidades para la vida y construccion de
un modelo de negocio, para posteriormente
vincularse en un programa de acceso a capital
semilla. Por medio de su gestidn, se entregaron
$27000 dolares de capital semilla entre 17
personas, quienes implementaran un negocio y
recibiran seguimiento.

Paraevaluareltrabajorealizado, estafuncionaria
comentd que realizaron grupos focales
con beneficiarios en los que ellos adujeron
que uno de sus problemas mas graves que
encontraron al regreso fue la discriminacion
que sufren en su comunidad. Por culpa de este
problema las habilidades de los retornados se
desaprovechan, agrego.

Generacién de conocimiento y evidencia para la reintegracién econdmica-laboral
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Dijo también que la situacion familiar de
las personas retornadas es dificil ya que
se encuentran sin trabajo y su familia ha
dejado de percibir remesas. Aungque pueden
sentirse alegres en los primeros momentos
por reencontrarse, esta situacién genera un
impacto muy grande en la economia familiar.

Para ejercer su labor, indica que se coordinan
con el Ministerio del Trabajo, con las
Asociaciones de Desarrollo Comunitario de los
municipios (ADESCOS), con las organizaciones
de sociedad civil tales como Ayuda en Accidn,
oficinas de Estado tales como el Instituto
Nacional de la Juventud (INJUVE), Ciudad Mujer
y la Comisién Nacional de la Mediana y Pequenia
Empresa (CONAMYPE), con el fin de incorporar
a los jovenes retornados en sus programas vy
facilitar el acceso a capital semilla. Para todos
estos casos se brinda seguimiento y asesoria
técnica a quienes quieran iniciar un negocio.
En materia educativa las coordinaciones se
realizan con el Ministerio de Educacion (MINED).

En Metapan también se conversé con la
directora de la Asociacién Salvadorefia Pro
Salud Rural (ASAPROSAR), quien detallé el
trabajo de coordinacién que realizan junto a la
Alcaldia Municipal, por medio de la ventanilla
y comentd que se estaba creando una red
local para generar y distribuir informacién
estadistica.

Relata que dentro de sus actividades esta la
realizacion de investigaciones para conocer
la realidad del municipio. Una de estas
investigaciones arrojo que, en ese municipio,
sobre todo en las comunidades rurales, el
80% de las personas habia tratado de irse a
Estados Unidos mas de tres veces, lo cual es
un indicativo de la importante presencia de
la migracién internacional en los proyectos
de vida de las personas que habitan en este
territorio. También ubicaron casos de personas
retornadas quienes habian sido victimas de
abuso sexual o victimas de alguna situacion
traumatica. Para gestionar y brindar esa
atencion especializada que requieren estas
personas, se coordinan con la ventanilla.

En cuanto a prevenir la migracién irregular y
apoyar la integracion social de los retornados,
mantienen un proyecto de empleabilidad
que, con la ayuda de la ventanilla, seleccionan
jovenes retornados para capacitarles en
habilidades de liderazgo y habilidades blandas
que les permitan realizar de una mejor manera
la busqueda de un empleo. Para ello, contaron
con el apoyo del INJUVE y la cooperaciéon del
gobierno de Luxemburgo.

Asimismo, comentd que trabajan con el Instituto
Salvadorefio del Migrante (INSAMI) en apoyo
psicoldgico a retornados de escasos recursos
econdmicos para respaldar los procesos de
adaptacion.

Esta funcionaria reconoce que las personas
retornadas tienen dificultades para adaptarse
a la nueva realidad y pueden verse vulnerables
anteelacosodelaspandillas. Lamentablemente,
la gente estigmatiza a la poblacién retornada,
aungue no tengan antecedentes delictivos.

En suma, la alcaldia de Metapan mantiene
un trabajo dinamico y estrecho con diversas
instituciones que estan presentes en el
territorio con la tematica de retornados,
coordinandose con el gobierno central vy
organizaciones de cooperacion internacional.
El proyecto mas relevante enlazonaeseldelas
Ventanilla de Atencion a Personas Retornadas
que permite una articulacion entre gobierno
central, gobierno municipal y sociedad civil,
creando redes y generando dindmicas que
presentan mayores posibilidades de lograr una
reinsercion exitosa de la poblacién retornada
a este municipio.

Es interesante destacar también los planes
para crear otras oficinas que inciden desde
adentro de la municipalidad para atender
a las personas retornadas. Esto le permitira
contar con presupuesto municipal asignado y
personal técnico calificado.

Generacién de conocimiento y evidencia para la reintegracién econdmica-labora
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| b) Municipio de Chalatenango

El municipio de Chalatenango se encuentra
ubicado en la zona norte del pais. Limita al
norte con Concepcién Quezaltepeque y Las
Vueltas, al noreste con Las Flores, al sureste
con San Isidro Labradory al sur con San Isidro
Labrador,SanAntoniolosRanchos, SanMiguel
de Mercedes, Azacualpa y San Francisco
Lempa, al suroeste con San Francisco
Lempa, al oeste con Santa Rita y Suchitoto y
al noroeste con Concepcion Quezaltepeque
y Santa Rita. Fue seleccionado para esta
investigacion debido a las altas tasas de
personas retornadas, de acuerdo con la
informacién de la Organizacion Internacional
para las Migraciones (OIM).

Chalatenango es el municipio cabecera
departamental del departamento del mismo
nombre. Tiene una extension territorial
de 131.8 km2, cuenta con 6 cantones vy
36 caserios y su poblacion es de 27,602
habitantes, de acuerdo con los datos del
Directorio Municipal de ISDEM (s.f.b). El
desarrollo productivo del municipio esta
formado por los cultivos de cafia de azicar,
café, maiz, maicillo, frijol, hortalizas vy
frutales, siendo el segundo productor a nivel
departamental para estos rubros. Por otro
lado, el turismo se perfila como un sector
con potencial para desarrollarse y dinamizar
la economia local (Alcaldia Municipal de
Chalatenango, 2012). Cuenta con un total de
40 centros educativos, siendo 39 publicos y
1 privado (MINED, 2018).

En este municipio se realizaron entrevistas
a los representantes de las siguientes
instituciones:

+Alcaldia  Municipal de Chalatenango,
Gerencia Municipal
+Asociacion de Municipios Cayaguanca

Generacién de conocimiento y evidencia para la reintegracién econdmica-labora
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Desde la Alcaldia de Chalatenango se tuvo
la oportunidad de entrevistar al Gerente
Municipal, quien expresd que no cuenta con
informacion estadistica en el municipio de
las personas que retornan a esta localidad,
ya que es Gobernacién quien maneja esta
informacion. En la actualidad, la Alcaldia del
municipio notieneventanilla pararetornados,
ni la ha considerado entre las propuestas de
trabajo, ya que estan orientados a trabajar
otras areas, segun dijo.

En el aspecto educativo, manifiesta que es
el Ministerio de Educacidn el que cuenta con
la informacidn y quien tiene la obligacion de
orientar a las personas retornadas. Como
alcaldia, relatd que estan enfocados en el
sistema de becas, tanto para bachillerato
como para el nivel universitario, apostando
a la juventud en otro tipo de programas.
Tampoco considera generar proyectos o
programas para la poblacién retornada en
la municipalidad, pues el tema del retorno
no se considera una prioridad a corto o
mediano plazo.

Aunque esta consciente de los salvadorerios
en el extranjero, que son una cifra importante
y que se avecina una ola de retornados,
afirma que el nimero de personas que
regresarian al municipio es pequefo y que
muchas de ellas, durante el tiempo que
han permanecido fuera del pais, lograron
enviar remesas para construir sus casas por
lo que, al retornar, enfrentarian problemas
de reinsercion, pero contarian con ahorros
y vivienda, dedicandose a llevar una vida
tranquila. Ciertamente, reconoce que
existen algunas personas que regresan con
deudas por haber apostado sus bienes al
emigrar, pero esto no sera un problema para
el municipio. Desde su dptica, el desempleo
afecta al pals en términos generales, no
solo por las personas retornadas, sino
también por la delincuencia, que incide
significativamente en este aspecto.
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Otra institucion que esta presente en el
territorio de Chalatenango es la Asociacion
Municipal de Cayaguanca que nace, como
nos indica su gerente, para lograr el desarrollo
de la regidén de municipios vecinos, estando
conformada por nueve de ellos: La Palma,
Citala, San Fernando, Dulce Nombre de Maria,
San Ignacio, Nueva Concepcion, La Reina,
Tejutla y Agua Caliente, todos pertenecientes
al departamento de Chalatenango, en el norte
del territorio salvadoreno.

En relacion con el tema de poblacion retornada
en los municipios que conforman la asociacion,
informd que es un tema que se esta trabajando
desde hace un afio y que han colocado en el
plan estratégico de la regién. Es por esto por
lo que se encuentran préximos a inaugurar
una ventanilla para la atencién de personas
retornadas y para quienes han sufrido de
desplazamiento forzado. También comento
que han desarrollado varias acciones de
sensibilizacion sobre las ventanillas para que la
poblacion que reside en los nueve municipios
participe en el proceso de reinsertar a los
retornados en la sociedad.

Desde la asociacion, se indica que se pretende
alinear el abordaje del tema de retorno con
la estrategia nacional, para lo cual se est3
elaborando una base de datos que permita
identificar los municipios, cantones y caserios
a los que pertenecen las personas retornadas
y desplazadas. Asimismo, comentd que la
asociacion firmoé un convenio con el Consejo
Nacional para la Proteccion y Desarrollo de la
PersonaMigrantey suFamilia(CONMIGRANTES),
teniendo como testigo de honor a USAID para,
junto a otras organizaciones de sociedad civil,
impartir atencién psicologica, dar asesoria
legal y generar oportunidades de capacitacién
para emprendimientos a quienes lo necesitan.

Con estas alianzas, dice, podran contribuir a
una insercién integral no solo con el retornado
sino con su familia.  Particularmente con
algunas organizaciones de sociedad civil vy
de cooperacion, han logrado establecer un
proyecto de capital semilla para un nUmero de
diez a veinte desplazados forzados.

Lo descrito anteriormente permite comprender
los diferentes manejos que existen a nivel de
los municipios respecto a esta problematica
y deja entrever también la importancia que
tienen las autoridades municipales respecto al
abordaje que en el territorio se le pueda dar a
la incorporacion de los nacionales retornados
en su lugar de origen. Mientras que desde el
municipio de Chalatenango serestaimportancia
al asunto, una Mancomunidad formada por 9
municipios lo coloca en un punto alto de sus
prioridades, generando dindamicas virtuosas,
las que permitirdn a estos territorios responder
de mejor manera ante la migracién de retorno.

Mas aun, se percibe que existen ideas erroneas
ya sea de estigma o de una vision romantica e
idealizada acerca de las personas que regresan.
Esto posiblemente es reflejo mismo de la
sociedad y de cémo los ciudadanos comunes
ven a sus compatriotas que han debido volver.

Hace falta, entonces, identificar los municipios
en los cuales es posible iniciar prontamente
acciones en respaldo a los retornados, y en
cudles otros hace falta comenzar con procesos
de sensibilizacion y generaciéon de empatia
como punto de partida, para luego generar
puentes y una reinsercioén integral.
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| c) Municipio de San Miguel

El municipio de San Miguel es la cabecera del
Departamento de San Miguel ubicado en la regién
oriental de la Republica de El Salvador. Este
municipio fue seleccionado porque representa
uno de los territorios que tiene una de las tasas
mas altas de inmigracién de retorno, de acuerdo
con los datos de la Organizacidn Internacional para
las Migraciones (OIM).

Tiene un area territorial de 593.98 km? y una altitud
de 110 msnm. Se encuentra asentado en un valle
al noreste del Volcan de San Miguel, también
conocido como "Chaparrastique”. Es un municipio
compuesto por 31 cantones. Su poblaciéon es de
218,410 habitantes (ISDEM, s.f.c). La principal fuente
de su economia son las remesas, beneficiando
con ello al sector del comercio y la construccion.
Los productos agricolas que mas se cultivan en la
regidn son: algoddn, maiz, maicillo y arroz. Cuenta
con 174 centros educativos, de los cuales 133 son
publicos y 41 privados (MINED, 2018).

En relacién con la tematica de retornados, segun
reportes de una fuente de prensa (Fuentes,
24.09.2019),laAlcaldiaMunicipaldeSanMiguel,junto
ala Organizacién Internacional para las Migraciones
(OIM), abrieron el primer Centro de Atencién al
Migrante. La oficina dard atencion psicosocial
a través de grupos de apoyo, certificaciones de
oficios, asistencia para la empleabilidad y capital
semilla para que la poblacidon retornada pueda
abrir sus propios negocios. Segun el alcalde de
esa ciudad, se busca que esta oficina concentre
todos los programas que existan en esa regidn para
apoyar a personas migrantes retornadas, asi como
a personas extranjeras que necesiten asesoria.
Para efectos de esta investigacién, en el municipio
de San Miguel fueron entrevistados representantes
de las siguientes instituciones:

+ Centro de Atencidn a Nifias, Nifios y Adolescentes
Retornados (ISNA-CANAF)

+ Universidad Gerardo Barrios - Justice in
motion

La entrevista fue realizada al Coordinador vy
educador del Centro de Atencién a Ninas, Nifos
y Adolescentes Retornados (CANAF), el cual es un
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programa del Instituto Salvadorefio para el
desarrollo integral de la Nifez y la Adolescencia
(ISNA).Deacuerdo conestefuncionario, la Direccion
General de Migracién y Extranjeria remite los casos
de personas que pudieran ser atendidas por este
departamento: no obstante, hay personas que de
manera voluntaria se acercan para inscribirse al
programa. La atencion conlleva asesoria en las
areas juridica, de salud, educativa y social.

Comenta también que la Alcaldia Municipal
de San Miguel cuenta con un programa de
atencion a migrantes retornados a través de la
Secretaria Municipal que, con el apoyo de Save
The Children, brinda ayuda humanitaria y realiza
labores de sensibilizacion en el tema de trata de
personas y otros programas relacionados. Otras
organizaciones que se suman a los esfuerzos por
reincorporar a la poblacion migrante retornada
son Vision Mundial, GIZ y CARITAS.

El funcionario manifestd que el proceso de
reintegracion econdmica de los retornados es
fundamental para este municipio, dado el peso que
las remesas tienen en la generacion de la actividad
econdmica y en la manutencion de las familias. Por
su parte, representantes de la Universidad Gerardo
Barrios sefalan que el pals no cuenta con un
programa permanente de apoyo a los retornados
que sea independiente de la ideologia politica
del gobierno de turno. Por otro lado, critican que
todas las actividades se encuentran centralizadas
en San Salvador, haciendo dificil la reinsercion de
aquellos que estan en otros departamentos como
en el oriente y occidente del pais. Ademas, indican
que El Salvador tampoco cuenta con un programa
sistematizado para conocer el nUmero de personas
quesereincorporanen el sectoreducativoy laboral,
y no se tiene informacién fidedigna sobre el tiempo
que estas personas permanecieron fuera del pals,
aspectos que influyen en su reincorporacion y en
el apoyo legal que ellos puedan necesitar. De esta
forma, sefialan que los esfuerzos realizados son
aislados vy transitorios.
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Enresumen, los proyectos de sensibilizacidon, capacitacion y reinsercion en el Municipio de San
Miguel se desarrollan en coordinacion con organizaciones de la sociedad civil para sensibilizar
y promover que las personas retornadas puedan reincorporarse a la sociedad. Por otra parte,
pareciera que existe un interés mayor en procurar la atencion a NNA y, en menor medida,
a las personas adultas que requieren entrar a la fuerza laboral, por lo que la reinsercion y la
reintegracion de las personas retornadas resultan un desafio mayor. Finalmente, las entrevistas
realizadas permiten comprender de qué manera los intereses politicos, y particularmente los
partidarios, inciden en las acciones en favor de las personas retornadas.

oo

i| 4.1.2 GUATEMALA

oo

Guatemala es un pais diverso y multicultural,
conformado por 22 departamentos que se
dividen en 340 municipios. La poblacién del
pais en 2018, segun el Xl Censo Nacional
de Poblacion y VII de Vivienda a cargo del
Instituto Nacional de Estadisticas (INE) es de
16, 346,950 habitantes. Su estructura territorial
se organiza en 8 regiones administrativas.
Segun las proyecciones del Instituto Nacional
de Estadistica (INE), el 60.1% de la poblacion
vive en el area rural y el 39.9% habita en
centros urbanos. En este sentido, cuenta con
29,525 comunidades rurales aproximadamente,
entendiendo como tales a todas aquellas
aldeas, parajes, caserios y cualquier otro centro
poblado con un nUmero inferior de 2,000
habitantes; menos del 49% de sus hogares
carecen de energia eléctrica y agua por tuberia
(Diccionario Municipal de Guatemala, 2009).
Para 2015, el 93% de la poblacion total tenia
acceso a agua mejorada, 98% de la poblacion
urbana y 87% de la poblacién rural. Segun el
Programa Conjunto OMS/UNICEF de Monitoreo
del Abastecimiento de Agua”.

Al Verapar

EL SALVADOR

Fuente: indice de Desarrollo Humano de Guatemala

97 https:/www.who.int/water_sanitation_health/monitoring/es/
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Elmunicipio eslaunidad basica dela organizacion
territorial del Estado y el espacio inmediato
de participacién ciudadana. Guatemala se rige
bajo un Cddigo Municipal, segin decreto 12-
2002. El ordenamiento municipal esta bajo la
Secretaria de Planificacién y Programacion de la
Presidencia (SEGEPLAN), institucion técnica que
da acompafiamiento a los procesos de politicas
publicas, planificacién, inversion publica vy
cooperacion internacional, presupuesto, dando
prioridad al desarrollo de los municipios, gracias
al Sistema Nacional de Planificacion (SNP)
(Secretaria de Planificacion y Programacion de la
Presidencia-Gobierno de Guatemala (s.f)).

Los gobiernos municipales tienen en este pals
una duracién de 4 afios y se instauran mediante
elecciones publicas.

En Guatemala existe un proceso de interaccion
entre el Estado y la sociedad para articular
las politicas publicas implementadas en el
territorio y se ha establecido una buena practica
denominada"Ranking municipal”,dondeseevalla
la gestion municipal. Para 2017, los tres primeros
lugares los ocuparon los municipios de Salama
en Baja Verapaz, Salcaja en Quezaltenango vy el
municipio de Guatemala, segun el Portal Analitico
de SEGEPLAN. Este ranking estd compuesto
por seis indices: Participacion ciudadana,
informacion a la ciudadania, servicios publicos,
gestién administrativa, gestion financiera vy
gestién estratégica (Secretaria de Planificacion
y Programacién de la Presidencia-Gobierno de
Guatemala, 2016).

Guatemala, al igual que los PNCA, tiene un
buen porcentaje de su poblacién emigrada
fundamentalmente en los Estados Unidos y de
igual manera que sus vecinos, esta recibiendo
grandes cantidades de poblacion retornada
quienes estarian volviendo fundamentalmente a
sus lugares de origen. Pero al tener municipios
fronterizos con México, presenta algunas
dindmicas particulares en el tema migratorio en
esos departamentos, ya que se convierten en
lugares de paso, con estadia temporal por parte
de los migrantes que van rumbo a los Estados
Unidos. Asi, problematicas como el coyotaje, la

presencia del crimen organizado que aprovecha
los puntos ciegos de las fronteras y las dinamicas
que se generan con migrantes que quedan
varados en estos municipios al no poder pasar
la frontera, son temas especificos que deben ser
abordados por las municipalidades.

La  emigracién  guatemalteca  ha  sido
fundamentalmente a los EUA, pero los segundos
destinos mas buscados son México y Canada,
aunque para el caso mexicano, dadas las fronteras
compartidas, se presenta un flujo importante de
migracion fronteriza binacional y de trabajadores
rurales estacionarios, especialmente en los
departamentos de Huehuetenango y San Marcos.
También se identifican procesos de emigracion
de trabajadores guatemaltecos que se dirigen al
sector servicios en Tapachula, Chiapas, e incluso
hacia la Riviera Maya o a la zona petrolera de
Campeche (Piedrasanta, 2016).

Por otro lado, el componente étnico de algunos
territorios también presenta una particularidad
y genera dinamicas diferenciadas entre los
lugares con mayor presencia indigena ©
mestiza (Piedrasanta, 2016). De acuerdo con
esta investigacion, es notable el abandono del
Estado en los territorios rurales guatemaltecos
en general, pero esta situacion es mucho mas
significativa en aquellas municipalidades con
mayor presencia indigena. Sin embargo, el
estudio destaca que el aporte en términos de
remesas de la poblacién indigena es mayor que
el que proporciona la poblaciéon mestiza, y que
la contribucion al desarrollo de sus comunidades
y familias parece mayor en los primeros que los
segundos.

Como expresa la autora, "... es justamente este
esfuerzo adicional por parte de emigrantes
indigenas, un elemento que cuenta y ha
contribuido a capitalizar sus territorios,
dinamizar las economias locales y empujar
algunos procesos de mejoras sociales."” (p.
342). Al parecer, las regiones indigenas de
la zona noroccidental del pais presentan "..
una mayor tradiciéon de practicas sociales
colectivas que fomentan la cohesidn social y la
reciprocidad manifiesta en diferentes escalas
(familiar, vecinal, comunitaria, regional), donde
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sus lugares y territorios como colectivos y
grupos continvan siendo centrales" (p. 353),
asi como diferentes expresiones de apego a su
comunidad y a su territorio, en comparacion
con la poblacién mestiza.

Ciertamente, y segun la autora, el componente
étnico no es el Unico factor que explica estas
diferencias y en ellas influye, asimismo, el tiempo
que la persona lleva fuera de su pais, las redes
que ha podido construir en su comunidad, en su
regidny en el extranjero, asi como el capital social
existente en las comunidades. Pero es indudable
que, en el caso guatemalteco, el tema indigena 'y
la situacion fronteriza con México marca algunas
especificaciones que deben ser atendidas en el
marco de la propuesta de acciones para procurar
la reintegracién de las personas retornadas.

Para conocer qué ofrecen los municipios
guatemaltecos a sus pobladores una vez que
estan de regreso en sus territorios, ha sido
necesario recopilar informacion por medio de

la revision y analisis documental, asi como la
realizacion de entrevistas a instituciones activas
en cada municipio consideradas como clave.
Estas entrevistas se realizaron entre el 10 al 15
de febrero del 2020, centrando la mirada en los
municipios de Huehuetenango, Quetzaltenango
y Salcaja, siendo los dos primeros ubicados
entre los principales municipios receptores de
retornados, segun datos de OIM (2019a), y el
tercero (Salcaja) seleccionado, debido a los
altos indices de migracién y la importancia de
este tema en la vida comunitaria.

| a) Municipio de Huehuetenango

El' municipio de Huehuetenango, ubicado
en la regién noroccidental de la Republica
de Guatemala, fue seleccionado para esta
investigacion ya que representa una de las
tasas mas altas de poblacién retornada, de
acuerdo con la informacién de la Organizacion
Internacional para las Migraciones (OIM),
ocupando el lugar nimero 14 a nivel nacional.
Por otro lado, segun el periddico La Hora (Ortiz,
24.01.2020), desde enero a abril de 2020,
Huehuetenango ocupa el primer lugar en la
recepcion de retornados, seguido por San
Marcos, Quiché, Quetzaltenango y Guatemala.

Huehuetenango es un municipio y cabecera
departamental del departamento del mismo
nombre. Tiene una extension territorial de 204
km2, cuenta con 20 aldeas y 25 caserios y su
poblacion es de 58,000 habitantes. Tiene una
produccion agropecuaria que incluye variedad
de maderas de construccion como pino, encino,
roble y aliso, entre otras. También se cultiva el
maiz en un 82% de los centros poblados y se

manejan cifras similares para el café. El frijol se
produce en el territorio del municipio. En menor
escala se siembra repollo, zanahoria, remolacha,
tomate, rabano, camote, haba y papa. En
cuanto a frutas, el durazno es producido en un
18% de las aldeas y los caserios. La poblacion
indigena representa un 38% de la poblacion,
pertenecientes a las etnias Chuj, Q'anjobal vy
Akateka. Cuenta con un total de 429 centros
educativos, siendo 227 privados, 201 pUblicos y 1
por cooperativa (Ministerio de Educacion, 2019).

La situacidon politica en este municipio es
vulnerable, ya que el crimen organizado se ha
fortalecido en ese departamento, provocando un
patrén de movilizaciéon de los "narcoterritorios o
narco-comunidades”, que obliga a la poblacién a
esconderse, huir o migrar de su lugar de origen,
segun el estudio (Vasquez, 05.10.2019).

La investigadora social, Marisol Garcés, citada
por El Periddico (Vasquez, 05.10.2019), comenta
que en ese departamento los grupos criminales
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amenazan con apropiarse de los territorios, que
posteriormente usaran como rutas de acceso,
pistas de aterrizaje clandestinas o zonas para
siembra de amapola y marihuana, centros de
operaciones de grupos criminales y el traslado
de productos ilicitos. Esto provoca, ademas de
migracion fuera del territorio nacional, otros
fendmenos tales como el desplazamiento
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Para la realizacién de esta investigacion se R A

visitaron oficinas de caracter publico y privado
con el objetivo de conocer el trabajo territorial potd? i,
con la poblacién retornada a este municipio.
Estas fueron:

+ Auxiliatura Departamental de Derechos
Humanos (PDH)

+ Direccion General de Educacion Extraescolar
(DIGEEX)

+ Secretaria de Bienestar Social (SBS)

+ Consejo Nacional de Atencion al Migrante de g oI :
Guatemala (CONAMIGUA) : 33 L4 | ' !
+ Oficina de Gobernacién en Huehuetenango ; KT '
(Grupo focal con otros actores del territorio)

En la Auxiliatura Departamental de Derechos — [ \
Humanos (PDH) se entrevistd a su director, S N ' S
quién comentd acerca de las labores que esta A Tt I8 2 P e
institucion realiza, entre las cuales destacan
las capacitaciones en materia de las garantias
fundamentales dirigidas a estudiantes,
comunidades, funcionarios, organizaciones
sociales, lideresylideresas de este departamento.
La Auxiliatura trabaja con 17 municipios, cada uno
con diferentes problemas a resolver, lo que pone
a esta oficina en desventaja para responder
adecuadamente a las necesidades particulares
de cada uno.

Este funcionario describié la manera en que
fendmenos como el coyotaje, la trata de
personas y la figura del coyote como personaje
que se mueve al margen de la ley, influyen en
la vida cotidiana de los territorios cercanos a la
cabecera departamental, en la percepcion sobre
las migraciones y la convivencia comunitaria.
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Segun comentd, Guatemala no cuenta con una
politica pUblica de cara a la recepcién, atencion
y acompafiamiento de la poblacién retornada
desde Estados Unidos y México. Las instituciones
no tienen un protocolo oficial para la atencidn de
la poblacién retornada, reflejando que ésta no es
una prioridad nacional ni municipal. Ni siquiera
habria registros actualizados de la poblacién
retornada a los diferentes municipios de la zona
norte de Guatemala. Para una mejor atencidn
hace falta personal técnico, presupuesto, pero
sobre todo hay que mantener en mente que
la familia de la poblacién retornada no tiene
capacidad para apoyar por si misma el retorno
de manera integral. Adicionalmente, sefald
uno de los temas que deben ser atendidos con
urgencia para la poblacién retornada es el hecho
de que una gran proporcion de ellos no habla
espafiol, sino idiomas indigenas, no dandosele
seguimiento a esta diferencia comunicacional.
En resumen, la poblacion retornada no cuenta
con un proceso que garantice y monitoree el
regreso a su lugar de origen, para de tal forma
de conocer de qué manera han reorganizado su
vida en su pals.

De acuerdo con este funcionario, las oficinas
encargadas de atender los temas de migracion
han logrado consolidar algunos programas de
atencion a la poblacion menor de 18 afios (NNA),
especialmente en lo relacionado con asistencia
humanitaria. A diferencia de Huehuetenango,
en el municipio de Quezaltenango existe
un albergue especializado en recibir NNA vy
entregarlos a sus familiares y existe un protocolo
de recepciéon y seguimiento para nifios y nifias
no acompanados, que garantiza su retorno a los
senos familiares, ademas del acceso a diferentes
programas estatales que incluyen educacion vy
formacion técnica para el empleo. Pero para la
poblacién retornada mayor de 18 afos, no hay
procedimientos que garanticen o monitoreen
su reinstalaciéon en su lugar de origen ni en
Quetzaltenango ni en Huehetenango.

Entre las organizaciones que estan trabajando
en la tematica de retornados en el municipio,
resaltan: el Consejo Municipal, Pop No'j, Tierra
Nueva, Hogar Nuestro Pais, ACNUR, PNC vy la
Gobernacion Departamental.

La siguiente entrevista fue realizada a la
directora de la Direccion General de Educacién
Extraescolar (DIGEEX), quién compartié su
labor en torno al acceso a la educaciony cédmo
esto representa oportunidades de trabajo para
los retornados.

Ella comentd acerca de una iniciativa que
dirige la DIGEEX que consiste en brindar una
certificaciéon por competencias en rubros como
hortalizas, tejidos, caficultura y mecanica. El
proceso dura entre seis meses y un ano. Este
Programa ha traspasado fronteras, pues esta
siendo impulsado también en los diferentes
consulados de Guatemala en los Estados
Unidos para la poblacion guatemalteca que
vive y trabaje allad, pero que quiera certificarse
en Guatemala para mejorar sus oportunidades
de obtener un empleo.

La siguiente oficina que se visité fue la Secretaria
Departamental de la Presidencia, Oficina de
la Secretaria de Bienestar Social (SBS). La
directora junto a su equipo de trabajo compartié
la labor que realizan en torno al tema. Esta
oficina, a través de su Departamento de Nifiez
y Adolescencia, tiene una cobertura de 33
municipios en el departamento, cada uno con
diferentes problemas a resolver.

Desde esta dependencia se trabaja con ninez
y adolescencia. Comenta que las autoridades
mexicanas y guatemaltecas han dispuesto de
un protocolo que consiste en la atencion de
las personas que retornan via aérea y llegan
a Ciudad de Guatemala, asi como quienes
son retornados via terrestre y enviados a la
ciudad de Quezaltenango. Una vez en territorio
guatemalteco, las autoridades locales asumen
la responsabilidad de la entrega de los nifos vy
las nifias a sus familiares o responsables. El lugar
donde son llevados los NNA se llama Hogar
Nuestras Raices y para el afio 2019 recibieron
665 ninas, ninos y adolescentes, mientras que,
durante los meses de enero y abril del afno 2020,
el total asciende a 225.
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Para garantizar la inclusiéon de la poblacién
retornada menor de 18 afios a los diferentes
programas estatales, el Departamento delaNinez
y Adolescencia Migrante cuenta con un equipo
multidisciplinario (trabajador social, psicéloga,
pedagogo y abogado) quienes monitorean y
acompanan el desarrollo de readaptacion en su
medio a la poblacién retornada en mencion.

Para adolescentes de mayor edad, dice que
cuentan con el "Programa Inmigrantes”, el
cual da cobertura a la poblacion de 16 a 18
anos, registrando durante el ano 2019, 140
jovenes inscritos.

En las oficinas del Consejo Nacional de Atencidn
al Migrante de Guatemala (CONAMIGUA) se
entrevistd a la directora departamental, quien
comentd que esta es una de las instituciones que
mas trabaja con la poblacién retornada, teniendo
como funcidn principal coordinar con diferentes
instituciones sociales la atencion y asistencia
técnica para la poblacidn retornada. Esto
significa facilitar la formacién técnica (panaderia,
agricultura), promoviendo el emprendimiento.

El objetivo de esta coordinacion es apoyar en
la busqueda y gestion de opciones para que
la poblacién retornada pueda desarrollarse y
reintegrarse a la comunidad donde regresa.
Para lograr este objetivo, colaboran con el
Ministerio de Agricultura (MAG), puesto que
ambas instituciones buscan aprovechar las
condiciones geograficas, sociales y culturales
de la comunidad para garantizar un impacto
positivo en su desarrollo dentro de la sociedad.
Ademas, informdé que en sus planes para el
2020 esta impulsar planes municipales para la
atencion de migrantes.

Asimismo, indica que se coordinan con las
diferentes organizaciones sociales para dar
asistencia juridica y psicoldgica, dependiendo
la necesidad de la persona, llegando con una
cobertura de apoyo a 150 personas al mes.

Generacién de conocimiento y evidencia para la reintegracién econdmica-laboral 1 7
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Por Ultimo, se sostuvo un grupo focal con
participantes que representaban a diversas
organizaciones: elcoordinadordel Departamento
del Ministerio para Desarrollo Local (MIDES), la
encargada de la Secretaria de Bienestar Social,
el colaborador en la Asociacion LAMBDA, la
integrante de la organizacion no gubernamental
"Tierra Nueva" en alianza con ACNUR, quienes
fueron reunidos con el objetivo de conocer
los programas que existen para apoyar a la
poblacién retornada al pais. El grupo focal
fue muy enriquecedor, ya que los integrantes
expusieron el apoyo que dan a la poblacion
retornada y las barreras que enfrentan para
desarrollar su trabajo.

El representante del Ministerio del Desarrollo
Social (MIDES) explicé cdmo apoyan a las
familias retornadas que viven en la pobreza y
pobreza extrema, por medio de dos proyectos.
El primero consiste en proporcionar a las
familias con hijos menores de 14 aflos o mujeres
embarazadas, un bono social trimestral de
quinientos quetzales, (equivalente a sesenta
y cinco ddlares), entregando al afio dos mil
quetzales (un aproximado de doscientos
sesenta ddlares), bajo la modalidad de ayuda
condicionada a que los menores de edad
acudan a la escuela. El dinero se deposita en
una cuenta bancaria por familia, la cual no se
utiliza para otros fines. Sin embargo, advierte
que este tipo de apoyo puede volverse
asistencialista y paternalista, pues la poblacion
retornada se limita a recibir la ayuda, sin buscar
formas de generacion de ingreso auténomas.
Indica también que otro inconveniente es
la depuraciéon del padron desde el cual se
seleccionan las familias participantes, ya que
hay algunas que, aun siendo necesitadas,
no reciben los beneficios ya sea porque no
fueron censadas o porque sus hijos no estan
estudiando. Por Ultimo, comenta que la entrega
del bono es bastante burocratica y su entrega
efectiva demora mucho tiempo.

Por su parte, la organizacién no gubernamental
Tierra Nueva estda orientada a trabajar con jévenes
y mujeres del occidente del pals, buscando
patrocinio y oportunidades de formacidn técnica
para generar fuentes de empleo o proyectos de

emprendimiento. Su representante manifesto
que estan conscientes que no pueden pedirles
a las personas que no emigren. No obstante,
al trabajar con jovenes intentan cambiar la
mentalidad para que eviten migrar y piensen
en invertir sus energias en quedarse y hacer un
mejor pais. Asi, han logrado establecer alianzas
con empresas locales para que después de ser
formados, estos jovenes puedan trabajar en
su area. Como organizacidén y en asocio con
ACNUR, trabajan con las personas retornadas que
necesitan proteccion, estableciendo conexiones
con el pais desde donde fueron retornados para
qgue los acojan mientras se resuelve su situacion.

LAMBDA, por otro lado, es una asociaciéon que
trabaja con la poblacién retornada y forma
parte de una base comunitaria denominada
Trabajando Unidos dentro de Huehuetenango.
Sus areas de intervencion son los derechos
humanos de la poblacién LGTBI, LGTBI indigenas,
ademas de la incidencia politica por medio
de fomentar emprendimientos y la promocién
del observatorio de justicia desde donde dan
seguimiento a casos de abusos a esta poblacion.
Su objetivo es empoderar a la poblacion para
que no se vea violentada en sus derechos, al
ser Guatemala un pais tradicional y machista, la
gente no acepta y mas bien persigue, maltrata
y mata a las personas retornadas que son de
la comunidad LGTBI. Estas personas, dice su
representante, tienen menos probabilidades de
insertarse e incluso de regresar a sus lugares
de origen por temor a ser agredidos. Por ello,
LAMBDA proporciona apoyo psicoldgico vy
asesoria juridica.

Como puede verse, este municipio cuenta con
actores clave trabajando por las poblaciones
migrantes y retornadas pero que, en su
mayoria, observan como un obstaculo la falta
de protocolos para trabajar con las poblaciones
retornadas y migrantes.
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En el pasado, Guatemala recibia cuatro vuelos a la semana de personas retornadas y en la actualidad
se reciben cuatro vuelos diarios. Esto significa que se tiene que intervenir con trabajo directo los
territorios, ademas de destinar de manera oportuna los recursos que se tienen para ir en favor de la
reinsercion de esta poblacion en los municipios de cara al pais e incidiendo en la region.

Es importante mencionar que el MIDES trabaja un programa de derechos humanos a nivel regional
(mesoamericano) llamado Bono Social, que promueve el fortalecimiento de los sistemas de proteccién
de derechos de las personas de la regidn, trabajando con una diversidad de grupos de poblacion, en

especial aquellos con cierto grado de vulnerabilidad que sufren discriminacion, violencia, donde ven
relegados sus derechos, trabajando con organizaciones de sociedad civil y organizaciones estatales
como LAMBDA, CIPRODENI (niflez migrante no acompanada), Ministerio de Relaciones Exteriores,
Gobernacion, entre otras.

Generacién de conocimiento y evidencia para la reintegracién econdmi -
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| b) Municipio de Quetzaltenango

El municipio de Quetzaltenango, ubicado en la parte central-este del
departamento de Quetzaltenango, esta a una distancia de la ciudad capital
de Guatemala de 208 kildmetros. Limita al norte con San Mateo, La Esperanza,
Olintepeque y San Andrés Xecul, al sur con Zunil y El Palmar, al este con Zunil,
Almolonga, Cantel y Salcaja y al oeste con Concepcion Chiquirichapa y San
Martin Sacatepéquez.

Fue seleccionado para esta investigacion por ser uno de los principales
receptores de poblacién retornada, segun los datos de la Organizacion
Internacional para las Migraciones (OIM). Segun esta organizacion, el afo
2019 retornaron a este municipio un total de 1,182 mil personas, ocupando el
puesto numero 11 a nivel nacional.

Quetzaltenango es un municipio y cabecera departamental del departamento
del mismo nombre. Tiene una extension territorial de 122 km?, cuenta con 2
aldeas y 22 caserios y su poblacién es de 170,926 habitantes, de acuerdo con
las estimaciones de la poblacion total por municipio para el

periodo 2008-2020 del Instituto Nacional de Estadistica (INE).

El municipio tiene una produccién agropecuaria que incluye maiz, frijol, trigo,
habas, legumbres, arboles frutales, industrias de molinos de trigo, fabricas
de hilados, tejidos de lana, tejidos de algodon, fabricas de licores, fabricas
de cervezas, fabricas de zapatos y fabricas de carrocerias, entre otros.
También produce plateria, cobre, herreria, tejidos, carpinteria, productos de
cuero y productos de hierro, siendo principales estos productos artesanales
(Diccionario Municipal de Guatemala, 2001). La poblacion indigena representa
un 50.1% de la poblacién, predominando las etnias k'iche' y mam. Las
ciudades de Quetzaltenango y Salcaja se ubican dentro de las 20 ciudades
mas importantes de Quetzaltenango. Esta Ultima cuenta con un total de
634 establecimientos educativos, siendo 170 publicos, 456 privados y 8 por
cooperativa (Ministerio de Educacidn, 2019).

La municipalidad de Quetzaltenango ha elaborado una Politica PUblica
Municipal para la Prevencion de la Violencia y el Delito 2019-2023 para
enfrentar los problemas mas frecuentes entre los jovenes del lugar, tales
como los suicidios, el consumo de drogas y el alcohol, ademas del bullying.
De acuerdo con la prensa nacional los delitos que mas les preocupan son "las
extorsiones, robos, hurtos y venta de drogas" (Longo, 23.09.2019).

Este municipio también cuenta con una Ventanilla de Atencion al Migrante. Su
funcion principal es informar sobre los derechos de las personas migrantes,
pero también trabaja en facilitar que los retornados tengan acceso a servicios
de salud y migratorios. Abarcan a migrantes en transito, como ocurre con los
africanos, cubanos, haitianos y otros centroamericanos, y les orientan a cémo
efectuar un proceso migratorio, una denuncia o pedir asistencia médica.

Estas ventanillas, como lo expreso a la prensa el Jefe de Misién de la OIM para
El Salvador, Honduras y Guatemala, desempefiaran un rol fundamental para
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brindar un servicio adaptado a cada grupo y especialmente a quienes estan
en situacion de vulnerabilidad (Toc, 28.06.2019).

Para los fines de esta investigacidn se entrevistaron diversos representantes
de oficinas e instituciones que trabajan la tematica de retornados en el
territorio, siendo las elegidas:

+ Alcaldia Municipal de Quetzaltenango, Gerencia Municipal de Desarrollo
Econdmico Local y encargada de la Ventanilla de Atencion a Migrantes
Retornados

+ Auxiliatura Departamental de Derechos Humanos (PDH)

+ Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia (SBS)

En el caso del municipio de Quetzaltenango, esta ventanilla estd asociada a
la Agencia Municipal de Desarrollo Econdmico Local AMDEL. Se entrevisto
a la Gerente de esta oficina en las dependencias de la municipalidad de
Quezaltenango, quiencompartié que estanarticulando procesos dindmicos
en la economia local, desde dentro hacia afuera para los territorios. Asi
mismo, agregd que trabajan con el Programa ALTERNATIVAS de GIZ,
en vinculacion con la ventanilla de atencidén a migrantes retornados,
integrando para ello una mesa multisectorial, ademas de brindar atencion
psicoldgica y terapia ocupacional. También agrega que se les da apoyo
en facilitarles la documentacidn que necesitan, involucrando muy de
cerca a la OIM, que tiene como base fuerte de su trabajo en los territorios
la cohesidn social y la iniciativa de tener alcaldes comunitarios. Indica,
por Ultimo, que las organizaciones involucradas en apoyar a los migrantes
retornados son: el Ministerio de Economia, la sede de ACNUR, OIM,
Relaciones Exteriores, Gobernaciéon, Casa Nuestras Raices, Pastoral de
Movilidad Humana, USAID, entre otras.

En la visita realizada a la Auxiliatura de Derechos Humanos del Municipio de
Quetzaltenango se entrevistd a la Directora Departamental. Esta funcionaria
indicd que la falta de oferta de trabajo en el municipio y la cercania con
México condiciona los escenarios migratorios. Reiteré que Guatemala no
cuenta con una politica pUblica para el acompafamiento de la poblacion
retornada y que tampoco hay capacidad institucional ni recurso humano y
técnico para garantizar su reintegracion laboral.

Reconoce que existe un protocolo determinado por México y Estados Unidos
para el envio de guatemaltecos deportados, existiendo un balance respecto
a los servicios que se ofrecen a la poblaciéon mayor o menor de 18 afios.
En todo caso, agrega que es labor de esta Auxiliatura brindar seguimiento
a toda la poblacién retornada que haya sido vulnerada en sus derechos,
especialmente a los NNA.
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De las organizaciones que estan trabajando en la tematica de retornados, resalto:
el Concejo Municipal, Hogar Nuestro Pais, PNC, Gobernacidén Departamental,
Procuraduria General de la RepuUblica, Secretaria de Bienestar de la Presidencia
y la Auxiliatura de Quezaltenango.

Por Ultimo, en la visita realizada a la Secretaria de Bienestar Social de
Quetzaltenango se entrevisto a la Directora Departamental, quien relatd que el
trabajo desarrollado se enfoca en dar atencién a la NNA, brindando tutorias con
el pedagogo designado por el Ministerio de Educacion.

Indica que cuando las nifias y nifios cumplen la mayoria de edad, se les apoya
con el acompanamiento general, en el que se realizan las gestiones pertinentes
para la bUsqueda de lugares y espacios que les brinden empleo remunerado.

Comenta también que se trabaja con los jovenes retornados desde el programa
de atencidén ambulatoria que realiza la Secretaria, generado gracias al vinculo
institucional con la casa de retornados Nuestras Raices, lugar donde son
enviados los adolescentes una vez llegados al pais, dandoles seguimiento y un
abordaje integral para su proceso de reinsercion y adaptacion.

En cuanto al equipo humano que labora en estas iniciativas, dice que hay un
equipo de planta y otro por servicios profesionales, pero el personal se mantiene

de manera estable, ya que tienen bien definido el mandato institucional.

| c) Municipio de Salcaja

El municipio de Salcajd se encuentra ubicado
en los Llanos de La Urbina, en el departamento
de Quetzaltenango, sobre la carretera
Interamericana, a 192 km de la capital y a 9 km
de la cabecera departamental. Este municipio
no es de los que tienen las mas altas tasas de
poblacidén retornada, de acuerdo con los datos
registrados por la Organizacion Internacional
para las Migraciones (OIM), pero se escogio
dada la importancia de la migracion de transito
en este lugar y a nivel nacional.

Tiene una extension territorial de 12 km?, cuenta
con 2 aldeas y 3 caserios y su poblaciéon es
de 21,454 habitantes, de acuerdo con las
estimaciones de la poblacion total por municipio
para el periodo 2008-2020 del Instituto Nacional
de Estadistica (INE).

Sus pobladores se dedican a la agricultura,
explotando los cultivos de manzana, melocotdn
(variedad Salcajd), maiz, trigo, haba y hortalizas
en menor cantidad. Su principal actividad

artesanal es la produccion de cortes tipicos y
el comercio. El maiz es uno de los productos
que cultivan para consumo propio, y en
algunos casos se vende el excedente. También
se produce aguardiente, que localmente se
conoce como Caldo de Frutas, por dejar que
las mismas (frutas) se anejen en el licor. Aunque
su consumo esta prohibido por ley, se tiene
conocimiento que este licor se ha elaborado
de manera clandestina, lo que ha sido tradicién
del municipio (Gall, 1983). Cuenta con un total
de 60 centros educativos, siendo 31 publicos,
28 privados y 1 cooperativo (Ministerio de
Educacion, 2019).

Para conocer el trabajo territorial con la
poblacién retornada que regresa a Salcaja, se
entrevistaron las siguientes instancias:

+ Parroco de la Iglesia Catdlica de San Luis
de Salcaja

+ Alcaldia Municipal de Salcaja, Ventanilla de
Atencidn al Migrante Retornado
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Estando en el municipio fue entrevistado
el Parroco de la Iglesia Catdlica San Luis
de Salcaja, quien relata que este fue un
asentamiento espanol, siendo estos quienes
dejaron como herencia los tejidos en telar,
los cuales llegan como legado cultural hasta
la actualidad, ademas de ser una actividad
fundamental para la economia del municipio.

Comentd que Salcajd ha sido pionero en
el tema de migracién, antes incluso que el
municipio de Quezaltenango. Muchos de sus
habitantes van a Estados Unidos para hacer
capital, construir sus viviendas y mejorar
el nivel de vida de sus familias. Cuenta
que por la parroquia pasan muchos de los
migrantes en transito, que se detienen a
pedir bendiciones y dejar sus ofrendas para
rogar por un viaje exitoso. Ademas, describid
como, frente de la Iglesia en el parque
central del pueblo, deambulan ciudadanos
de los paises centroamericanos que viajaban
en caravanas migrantes, pero que se han
quedado varados por diversas razones.
Debido a esto se encuentran migrantes de
Haiti, Cuba y otros paises centroamericanos
que se quedan en el municipio pidiendo
limosna y en situacion de calle.

Este pueblo, agregd el sacerdote, tiene una
larga trayectoria con poblaciéon migrante.
Cabe destacar que su alcalde ha ganado
premios de buenas practicas para prevenir la
migracion irregular con programas con lideres
comunitarios y actores clave (Programa
Regional sobre Migracién Mesoameérica y el
Caribe, 05.04.2019). Ademas, este municipio
se encuentra en el segundo lugar del pais en
el [ndice de Gestién Municipal (SEGEPLAN,
2016), debido a sus buenas practicas de
trabajo y gestion municipal.

En la Alcaldia Municipal de Salcaja existe una
Ventanilla de Informacion a Migrantes. Al
entrevistar a su encargada, comentd que la
principal funcién de esta oficina consiste en
informar acerca de los riesgos de la migracion
irregular a las personas. Dijo, ademas, que
esta dependencia no cuenta con recursos
para apoyar la reintegracion de las personas
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retornadas, pero que se coordinan con la
Cruz Roja para brindar asistencia humanitaria.

Asimismo, agregd que utilizan sus buenos
oficios paraayudar a migrantes de otros paises
a conseguir un trabajo en el municipio, ya que
existe discriminacion hacia los hondurefios o
salvadorefios. Esta oficina también apoya el
trabajo de la Casa del Migrante en Xela.

La  funcionaria  municipal  ratificd  la
problematica de los migrantes que quedan
varados en situacién de calle y se dedican
a la mendicidad. En el parque del pueblo se
ponen a pedir monedas, pero, aunque se les
aborde, la mayoria no quiere hablar porque
tienen miedo de ser atrapados.

En cuanto a los retornados de este municipio
y que regresan al territorio, se quedan por
poco tiempo, ya que al llegar a Salcaja
buscan oportunidades laborales y como no
las encuentran, empiezan a buscar nuevas
formas de tomar la ruta migrante con el
objetivo de regresar a los Estados Unidos,
aunque también aclara que hay casos
de personas que regresan y se quedan
trabajando en restaurantes.

Dada la trayectoria del municipio en la
tematica de migracién, tiene una didspora
muy solida que contribuye a la economia
del municipio. La poblacion tiene una buena
imagen de su alcalde y las personas confian
en las instituciones religiosas.

Para la poblacion de un municipio, dice la
encargada, el bienestar de todas y todos
es la pieza clave, a través de la generacion
de empleos para luego obtener ingresos,
y brindar y crear condiciones favorables
para los pobladores. En este municipio la
economia deberia crecer en equilibro desde
adentro hacia afuera y adaptarse a cualquier
cambio. Sin embargo, la realidad indica que
la mayor cantidad de poblacion que aporta
a la economia municipal es la didspora que
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vive en Estados Unidos, esa misma que regresa de vacaciones e invierte en el municipio,
expone la encargada.

El gobierno local, ademas de administrar, es promotor clave del desarrollo integral,
asumiendo la tarea de generar acciones con los actores territoriales para crear fuentes
de inversidon y ser sostenible.

A lo largo de la investigacion se vuelve a tocar las causas de migracidn, que para nadie
es un secreto que la falta de empleo genera mas pobreza, y es por ello que las personas
emprenden el viaje, y si todo sale bien, viven fuera por un tiempo mas de 5 a 10 afos,
siendo los migrantes en su mayoria jovenes, hombres y padres de familia, lo que crea
una desintegracion familiar muy dura (SEGEPLAN, 2010).

En resumen, Salcajd es un municipio de paso para los migrantes, las caravanas y los
retornados. Al ser un territorio pequefio, no hay muchas oportunidades de trabajo,
pero los actores clave contactados sostienen y estan comprometidos en trabajar en la
prevencion de la migracion irregular.

Honduras  estd  conformado  por 18
- departamentos, los cuales se dividen en 298
' municipios, 3,731 aldeas y 30,591 caserios. En
cuanto al nimero total de poblacion, al afio
: 2018 era de 9,023,838 habitantes (INE, 2018). El
™ 55,31% de la poblacién reside en areas urbanas
y el 44,69% en areas rurales. Cabe destacar,
que la poblacion hondurefia tiene origenes
muy diversos, y a la mayoria mestiza, se suman
grupos étnicos como los garifunas, miskitos,
lencas, chortis, tahwakas, tolupanes, pech vy la
poblacién afro-hondurefia de Islas de la Bahia
(Instituto Nacional de Conservaciény Desarrollo
Forestal, Areas Protegidas y Vida Silvestre-
Fuente: Instituto Interamericano de Gobierno de Honduras [ICF], s.f). SegL'Jn
Derechos Humanos datos del Instituto Nacional de Estadistica de
Honduras, en el afo 2013 la poblacion indigena
alcanzaba los 717,618 habitantes. En 2018, las
actividades econdmicas que mas crecieron
fueron la agricultura, intermediacidn financiera
y la construccién (Ministerio de Asuntos
Exteriores-Reino de Espana, 2019).

Nicaragua
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En este pals, la Ley de Municipalidades regula la organizacién territorial y tiene
como objetivo el desarrollar los principios relativos al Régimen Departamental y
Municipal?. Dentro del marco de esta misma Ley, un municipio es una poblaciéon o
asociacion de personas residentes en un espacio municipal y gobernada por una
municipalidad, que ejerce y extiende autoridad en el territorio™.

Esta Ley fue promulgada en el afio 1990, planteando a los gobiernos locales como
estructuras democraticas con participacion de los ciudadanos en la generacion y
fomento del desarrollo local.

Los municipios son formalmente auténomos, siendo electos por medio de
elecciones democraticas. La maxima autoridad en el municipio es la Corporacion
Municipal que estd integrada por el alcalde y seis regidores. En cuanto a la duracién
de los gobiernos municipales, es de 4 afios (Observatorio de Igualdad de Género
de América Latina y el Caribe, s.f).

El instrumento técnico que orienta las actividades de los sectores econdmicos,
ambientales y sociales en el ambito municipal estd constituido por los planes de
Uso y ocupacion territorial a nivel municipal. El Plan Municipal de Ordenamiento
Territorial esta referido obligatoriamente al Plan Regional y al Plan Nacional de
Ordenamiento Territorial.

El modelo de desarrollo territorial en Honduras ha privilegiado la concentracion
en dos nudos fundamentales: la region de Noroccidental con San Pedro Sula
y territorios cercanos, asi como la capital Tegucigalpa y Comayagua. Las
consecuencias se expresan en una desigualdad entre los espacios urbanos vy
rurales, con poco desarrollo en ciudades intermedias, dificultades de conectividad
y acceso a servicios como salud y educacién. Sin embargo, es posible identificar las
inversiones principales que se han dado en esos territorios. Asi, la zona occidental
del pais tiene una mayor actividad en los sectores manufacturero y procesamiento
agricola, logistica y servicios, mientras que en Tegucigalpa las inversiones vienen
por el lado de la manufactura, inversidon en explotacion forestal y agricola, asi como
en el sector servicios.

92 Redactado en los términos del Decreto N 48-91, de fecha 7 de mayo de 1991, publicado en el Diario Oficial La Gaceta
N 26445 del 23 de mayo de 1991, cuyo texto integro aparece al final, como anexo.

93 Redactado en los términos del Decreto N 48-91, de fecha 7 de mayo de 1991, publicado en el Diario Oficial La Gaceta
N 26445 del 23 de mayo de 1991, cuyo texto integro aparece al final, como anexo.
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Es importante recalcar que tanto en la zona
de San Pedro Sula y sus alrededores como
en Tegucigalpa y Comayagua se presentan
altos indices de criminalidad y violencia.
El departamento de Yoro, por su parte, se
caracteriza por los altos indices de pobreza
y la escasez de servicios basicos para la
poblacion (Marques Almeida, Prat, Vargas-
Moreno & Acevedo, 2019). Por estas razones,
las estrategias de inclusiéon de poblacion
retornada en los territorios deben tomar en
cuenta las caracteristicas particulares de cada
uno de ellos.

En lo relativo a la atencidon de la poblacion
retornada, Honduras ha desarrollado un Sistema
Integral de Atencién al Migrante Retornado
(SIAMIR) que contiene diferentes niveles de
atencion a la poblacion retornada, tanto a nivel
nacional, departamental como municipal.

En el &mbito municipal se crearon las Unidades
Municipales de Atencién a Migrantes Retornados
(UMAR). Estas nacieron en el afo 2017 y son
operadas bajo la direcciéon de la Secretaria
de Relaciones Exteriores y Cooperacion
Internacional. Su origen se formaliza en la Ley
de los Hondurefos Migrantes y sus Familiares,
y tiene como fin optimizar la atencion y dar
respuestas a las necesidades de la poblacion
retornada en sus propios territorios. Las UMAR
existentes hasta abril del afio 2020 son 15 vy
estan ubicadas en los municipios de Atlantida,
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Coldn, Cortés, Copan, Choluteca, Comayagua,
El Paraiso, Francisco Morazan, Intibuca, Lempira,
Olancho, Ocotepeque, Santa Barbara, Valle y
Yoro.

Estas unidades municipales tienen la tarea de
facilitar informacion a la poblacion retornada
acerca de las oportunidades que se encuentran
en su municipio, ademas de prevenir la
migracion irregular. Algunas de estas operan
con fondos gubernamentales provenientes de
la Secretaria de Relaciones Exteriores, mientras
que otras cuentan con recursos proveidos
desde la municipalidad, dependiendo del
interés de las autoridades municipales y los
recursos del municipio. Las labores de estas
oficinas son parte también del trabajo que se
realiza desde la Asociacion de Municipios de
Honduras (AMHON).

Con el fin de indagar acerca de la situacién
de los migrantes retornados y conocer lo que
esta poblacién encuentra como oportunidades
de reinsercién laboral en los municipios donde
retornan, se ha recolectado informacion
documental y se han realizado entrevistas a
representantes de diversas instituciones clave
en cada uno de los municipios seleccionados.
Dichas entrevistas, fueron realizadas entre el 10
y el 14 de marzo del afio 2020 en los municipios
de Tegucigalpa, San Pedro Sula vy El Progreso.
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| a) Municipio de Tegucigalpa del Distrito Central

Tegucigalpa esta ubicada en el centro del pais y es la segunda ciudad mas
poblada del istmo centroamericano, después de Ciudad de Guatemala. Ademas,
junto con Comayaguela, conforman el Distrito Central, capital de Honduras y sede
del gobierno de la Republica. Fue seleccionada para esta investigacion ya que
representa una de las tasas mas altas de poblacion retornada, de acuerdo con la
informacién de la Organizacidn Internacional para las Migraciones (OIM).

Tegucigalpa pertenece al departamento de Francisco Morazan y tiene una extension
territorial de 1,502 km?2, cuenta con 41 aldeas y 293 caserios.

La poblacion del municipio es de 1,826,534 habitantes. El municipio se caracteriza
por ser productor de banano, café y melén, contando con una amplia variedad
de otras frutas de temporada como mango, sandia y papaya. También el cultivo e
industrializacion de la palma africana (por el impulso de los biocombustibles) y el
tabaco han alcanzado altos niveles de produccién (Oficina Econdmica y Comercial
de Espana en Tegucigalpa, 2018). Cuenta con un total de 1,706 centros educativos,
siendo 875 publicos y 831 privados (ICF, s.f.).

Durante la realizacidn de esta investigacidn se visitaron las siguientes oficinas:

Programa Alternativas a la migracion irregular (GlZ)
Unidad de Atencion al Migrante Retornado (UMAR)
Organizacidn Internacional para las Migraciones (OIM)
Servicio Social Pasionista (SSPAS)

+ + + +

De acuerdo con el responsable del programa Alternativas, este busca generar
oportunidades para que nifios y jévenes centroamericanos puedan permanecer
en su lugar de origen. La GIZ, por encargo del Ministerio Federal de Cooperacién
Econdmica y Desarrollo (BMZ) de Alemania, ha trabajado desde hace muchos afos
en el campo de la prevencién y reduccién de la violencia en la region. El encargado
del proyecto en Honduras indicd que esta iniciativa contribuye de manera esencial
a la gobernanza, tanto a nivel nacional como regional, con el establecimiento de
redes de trabajo entre diferentes actores, promoviendo el didlogo entre ellos y
fortaleciendo las capacidades de planificacidon por medio de la implementacion de
programas a nivel territorial.

En el trabajo en particular con el municipio de Tegucigalpa, comentd que se
vinculan con la UMAR, buscando generar ofertas de formacién hacia la poblacion
juvenil orientadas a las necesidades del mercado laboral para obtener una mas alta
tasa de empleabilidad.

Por su parte, se entrevistd a la encargada de la UMAR del Distrito Central, quien
comentd que las unidades se encuentran ubicadas en las alcaldias municipales y
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atienden a los retornados dando apoyo psico-social. Ademas, hacen enlace con
la instancia correspondiente de Gobierno que tiene proyectos para el apoyo a la
integracion laboral.

Al interior de las UMAR el trabajo es realizado Unicamente por una persona,
quien estd a cargo de todos los pormenores de la oficina, y que, por lo general,
corresponden a profesionales del area de la Psicologia. Estas personas responsables
facilitan informacion a los migrantes retornados para el acceso a pequefios créditos
de manera tal que puedan administrarlo y colocar un negocio de ventas al por
menor. Los créditos son pequefos, pero han logrado apoyar a unas 500 personas
en los tres aflos que esta oficina lleva operando. Aclard que el acceso al crédito
dependera de la condicidn de cada postulante, haciendo estudios a cada perfil,
pues se han tenido casos en los que utilizan estos dineros para volver a salir del
pais. La encargada comentd que las personas acuden a esta oficina de manera
voluntaria luego que en el centro de recepcidn son informadas de la existencia
de esta direccion y de los servicios que presta. También agregd que se buscan
oportunidades laborales para los retornados, siendo algunas veces exitosas.
Finalmente compartié que la Cdmara de Comercio apoya este esfuerzo.

La visita con el representante de la Organizacion Internacional para las Migraciones
(OIM) en Tegucigalpa fue una visita clave. El reconoce las diversas iniciativas del
gobierno ante la problematica que vive el pais, pero dados los altos indices de
pobreza, desempleo y delincuencia, la gente sigue optando por la emigracién
irregular. De acuerdo con este funcionario, la OIM trabaja en varias ciudades con
cuatro ventanillas: San Pedro Sula, Nacaome, La Esperanzay El Progreso, unificando
esfuerzos con ACNUR y PNUD. En estas municipalidades se proporciona atencién
psicoldgica y proteccidon en los casos necesarios, ademas de brindar formacion
técnica, educativa y fuentes de empleo.

Elrepresentante indico que desde la OIM se busca coordinar con otras instituciones
para tener cobertura a nivel nacional. Por ello, existe un trabajo en conjunto con
ERIC y USAID con el objetivo de garantizar asistencia de calidad en materia de
formacidn técnica, educativa y acceso a capital semilla para financiar proyectos de
emprendimiento.

Tegucigalpa es un municipio grande que abarca una gran cantidad de poblacién
retornada donde efectivamente, se han dado tareas de orientacion al migrante
retornado para la identificacion de oportunidades de estudio, trabajo vy
emprendimiento. Las UMAR tienen un papel privilegiado para esta labor, aunque
SUS recursos son escasos. Se cuenta con el respaldo de organismos internacionales,
iglesias y organizaciones de sociedad civil que interactUan para sacar adelante los
proyectos que existen. Sin embargo, los esfuerzos siguen siendo insuficientes para
el volumen de poblacién retornada que llega a este municipio.
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| b) Municipio de San Pedro Sula

El municipio de San Pedro Sula se encuentra ubicado en la porcion oeste del Valle de
Sula, al norte del territorio hondurefio, en el Departamento de Cortés. En esta zona se
concentra gran parte de la manufactura, procesamiento agricola, actividades logisticas
y prestacion de servicios del pais. Es atravesado por el corredor logistico principal que
conecta con Tegucigalpa y Puerto Cortés, y fue seleccionado para esta investigacion por
ser uno de los principales municipios receptores de poblacion retornada.

San Pedro Sula es la capital administrativa del departamento de Cortés, siendo la
segunda ciudad en poblacion. Tiene una extension territorial de 840 km2 y se encuentra
a una altura de 83 msnm. El municipio esta distribuido en 677 barrios y colonias, 54
aldeas y 143 caserios. Su poblacién segin el Censo Nacional de Poblacién y Vivienda
que elabord el Instituto Nacional de Estadisticas (INE) del afio 2013, registré 719,064
habitantes y la proyeccion para el afio 2019 es de 789,645 habitantes.

Este municipio tiene mas de 20 ramas industriales que generan un alto porcentaje
de los ingresos de la poblacion sampedrana. Entre éstas se encuentran: industria
farmacéutica, call centers, hule, refrescos y cervezas, textiles, algoddn, imprentas,
plasticos, tabaco, cosméticos, sueros, procesadoras de carne, concreto, jabon,
pinturas, entre otras. Cuenta con 1,304 establecimientos educativos, de los cuales 517
son publicos y 787 privados.

Las entrevistas realizadas a ciertos actores clave para los fines de esta investigacion
dentro del municipio de San Pedro Sula fueron hechas con el objetivo de conocer el
trabajo territorial con la poblacién retornada:

Programa Génesis, Fundacion Nacional para el Desarrollo de Honduras (FUNADEH)
Organizacion Internacional para las migraciones (OIM)

Comision de Accidn Social Menonita (CASM)

Alcaldia Municipal de San Pedro Sula

+ + + +

El programa Génesis estd a cargo de la Fundacion Nacional para el Desarrollo de Honduras
(FUNADEH). Para conocer los esfuerzos que esta organizacion realiza para reinsertar a
la poblacion retornada se entrevistd al encargado del programa, quien advirtio que el
Estado no cuenta con una politica publica consistente en la asistencia a la poblacion
retornada, pero reconoce que si existe un proceso de recepcion en el momento de
ingreso al pals, con asistencia humanitaria en los CAMR, pero luego no hay acciones
sistematicas de seguimiento.
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FUNADEH es un socio estratégico de USAID en
el pais que intenta involucrar de manera activa a
la empresa privada para mitigar el desempleo y
la violencia en la poblacion retornada por medio
de la educacion, la formacidn humana, técnica,
tecnoldgica y a través del emprendimiento.
Agrega que en el programa Génesis participan
los departamentos de San Pedro Sula, Cortés,
Atlantida, La Mosquitia y Tegucigalpa (capital
del pais). El objetivo principal del programa
es generar capacidades para el empleo vy
autoempleo en personas retornadas que
tengan entre 18 y 35 anos. Para la seleccién
de los participantes se sustentan en los datos
del Instituto de Migraciéon. Asi, comenta que
ubican a quienes tienen mas posibilidades
de convertirse en empleados potenciales del
sector privado que participa en el proyecto
o dan ayuda a quienes cumplan con un perfil
que les permita montar un emprendimiento
en areas como panaderia, mecanica,
cosmetologia, entre otras.

Las organizaciones que apoyan el programa
son la OIM, alcaldias municipales, UNICEF,
PNUD, USAID, ACNUR, ERIC, UMAR, Direccién
Nacional de la Nifiez, oficinas departamentales
de migracién, FUNADEH, CRS, Cédmara de
Comercio e Industria de San Pedro Sula, TIGO
y el Ministerio de Gobernacién. Empero, este
esfuerzo es insuficiente en relacion con el
numero de personas retornadas. Agrega que
las acciones encaminadas a reinsertar a la
poblacion retornada de manera digna y segura
en el territorio hondurefio siguen siendo pocasy
reflejan el pocointerés del Estado en la asistencia
técnica y humana hacia esta poblacion.

En la ciudad de San Pedro Sula se encuentra
una de las oficinas de la Comisién de Accion
Social Menonita conocida por sus siglas como
CASM. Esta organizacion busca contribuir
a fortalecer a la sociedad por medio de la
industria local y regional, generando estrategias
y procesos participativos para un desarrollo
humano sostenible. En el tema de la migracion
y la poblacion retornada, la facilitadora
técnica de CASM expresd que se desarrollan
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dos programas denominados: "Programa de
Atencion al Migrante" y "Programa de apoyo al
Migrante Retornado”, los que funcionan en los
departamentos de Copan, Tegucigalpa, Yoro,
Cortés, Santa Barbara y El Progreso.

Comenta que el trabajo de esta organizacién
es de autogestidon, dando cobertura en 928
comunidades y 85 municipios. Segun los
datos que maneja, la poblacién que atienden
en estos programas oscila entre los 12 y 32
afios, y su trabajo incluye a la fecha a mas de
45,000 familias.

El proceso de atencion consiste en ayudar
a las personas en diferentes areas: atencion
psicolégica, atencidon meédica previo a un
chequeo médico, proporciéon de albergue
temporal si es necesario; también brindan
formaciéon  técnica y de emprendimiento
para la construcciéon ciudadana, velando por
los derechos humanos de las personas que
participan en los programas.

CASM trabaja con la Unidad Municipal de
Atencion a Poblacion Retornada (UMAR) para
garantizar un adecuado seguimiento a las
personas retornadas, a fin de conocer las
condiciones en las que se encuentran y tomar
decisiones acerca de la ayuda y formacién que
necesitan.

En la visita a la Alcaldia Municipal de San
Pedro Sula el responsable de desarrollo social
comentd acerca del trabajo realizado por el
alcalde para modernizar su infraestructura vy
bajar los indices de violencia, aunque reconocio
que la percepcion sigue siendo de inseguridad,
pero es por mala informaciéon. Argumenta que
la policia se volvid comunitaria y ya trabaja
sin generar temor en la poblacion. San Pedro
Sula, segun este funcionario, era la ciudad mas
violenta del mundo, pero ha mejorado mucho.

También se entrevistd al encargado de Ia
municipalidad en atender la problematica de
desplazamiento por violencia, quien comentd
que se esta haciendo un proyecto piloto para
atender a esta poblacidn. Agregd que lo estan
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realizando con asistencia técnica de ACNUR e
incluye un centro de informacidn para generar
estadisticas y posteriormente vincularse con la
UMAR correspondiente. Para este funcionario,
una dificultad que encuentra es que no se
le da seguimiento al migrante una vez que
llena la ficha, habiendo dificultades para la
coordinacidn institucional.

Por otro lado, se visitd la Unidad Municipal de
Atencién al Retornado (UMAR) en San Pedro
Sula, entrevistando a la funcionaria responsable
de dicha oficina. Ella comentd que se trabaja en
conjunto con La Lima, otro de los municipios
del departamento, donde se encuentra ubicado
un CAMR, brindando asistencia humana vy
técnica, asi como el apoyo necesario para el
regreso de estas personas a sus lugares de
origen. Comenta que esta oficina se encuentra
asistida por fondos del gobierno nacional, en
especial de la cancilleria, y su labor consiste en
derivar a las personas retornadas a actividades
de capacitacion, bolsa de empleos u otras
oportunidades de emprendimientos. Dice que
la municipalidad tiene algunas actividades
en estos temas para la poblacidén en general,
y en particular para las mujeres, tales como
los talleres de costura y cosmetologia. La
funcionaria agregd que aprovecha estos
espacios formativos para incluir a personas
retornadas, pues de esta manera se encuentran
mejor preparadas para obtener un empleo al
interior del municipio.

También se visito la oficina de OIM en la ciudad
de San Pedro Sula, donde se entrevistd a las
encargadas de los programas de reinsercion de
personas retornadas. Ellas compartieron que la
OIM ha abierto 3 ventanillas en el departamento
de Cortés, 2 en San Pedro Sulay 1en el municipio
de El Progreso. Estas ventanillas brindan
asistencia personal y comunitaria a la poblacion
retornada y trabajan en dos ejes fundamentales:
el primer eje es el monitoreo de ofertas de
empleos locales y otras oportunidades de
crecimiento o de arraigo para los jovenes de los
territorios para prevenir la emigracidn irregular;
y el segundo eje es la reintegracion de las
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personas retornadas, la que se desarrolla en
coordinacién con cancilleria y su oficio consiste
en brindar atencién psicologica y proteccion
-en aquellos casos que sea necesario- a la
poblacion retornada, ademas de proveer de
oportunidades de formacidn técnica y educativa
para su insercion laboral.

En San Pedro Sula, en particular, dijo que se
trabaja con las comunidades y la poblacion
retornada, buscando explotar las condiciones
geograficas, econdmicas y culturales de las
municipalidades para que la reintegracion en su
lugar de origen sea efectiva y agil.

La OIM trabaja desde el aflo 2016 con diferentes
organizaciones en el tema de poblacién
retornada y migracion en forma ordenada y
segura, contando con el apoyo de alcaldias
municipales y otras instituciones que dan
asistencia a personas y familias retornadas,
haciendo valer sus derechos. Entre las
organizaciones que mas contribuyen con
sus propositos estan: UNICEF, PNUD, USAID,
ACNUR, ERIC, UMAR, FUNADEH, CRS, Camara
de Comercio e Industria de San Pedro Sula y
entidades gubernamentales como la Direccion
Nacional de la Nifiez, Oficinas departamentales
de migracion, entre otros.

Para finalizar, las encargadas agradecen por
los esfuerzos que realizan muchas instituciones
para tener proyectos de emprendimiento en
las areas de corte y confeccion, mecanica,
cosmetologia y panaderia, ademas de los
sectores agricultores, comerciales y de empleo
formal. Sin embargo, advierten que se dificulta
trabajar con las municipalidades debido a su
falta de credibilidad.
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Dentro de las organizaciones entrevistadas también se encuentra el Servicio Social
Pasionista (SSPAS). Esta organizacion trabaja directamente en asistencia humanitaria
a las personas en transito, especialmente dando apoyo a las caravanas de migrantes
que desde el afio 2018 han estado saliendo del territorio hondurefio. Se trata de una
organizacién de apoyo humanitario, que busca reforzar el cumplimiento de los derechos
humanos de la persona migrante. Asimismo, brinda formacion en temas de derechos
humanos, educacion técnica, proyectos de emprendimiento y subsidio monetario, junto
con instituciones solidarias de otros paises, entre los que destaca Costa Rica. Ademas,
busca la proteccion de las personas retornadas al pais dando espacios seguros donde
puedan reinsertarse y contribuir asi al desarrollo del territorio hondurefio.

En suma, San Pedro Sula es un municipio con alta tasa de retorno y que ha motivado
importantes acciones por parte de las autoridades municipales, organismos
internacionales, empresa privada y organizaciones religiosas. Todas ellas dan aportes
desde su propia actividad hacia la integracidon de las personas retornadas. Empero,
destaca de manera importante el papel de las organizaciones religiosas en la zona,
especialmente de la Asociacion Menonita, que goza de la confianza de las propias
personas retornadas, pero también de todos los actores involucrados.

Para las organizaciones entrevistadas, la asistencia humanitaria a los hondurefios
migrantes debe estar acompafada de formacion en derechos humanos y en incidencia
social para que sean ellos mismos los voceros de sus propias necesidades e intereses. Por
supuesto, ello también debe ir acompafiado de aunar esfuerzos junto al gobierno para
crear espacios que mantengan informada a esta poblacion y proporcionar ambientes
seguros y de empleabilidad.

| c) Municipio de El Progreso

El municipio de El Progreso estd delimitado
al norte con la ciudad de Tela, al sur con el
municipio de Santa Rita, al este con El Negrito
y al oeste con San Manuel. Segun datos
oficiales de OIM, cuenta con un alto nimero de
migrantes retornados.

El Progreso es una ciudad y municipio del
Departamento de Yoro. Actualmente es la cuarta
ciudad mas poblada de Honduras, teniendo una
extension territorial de 536,7 km? y una altura de
44 msnm. Cuenta con 50 aldeas y 234 caserios
registrados en el Censo Nacional de Poblacion
y Vivienda del afio 2013, y es la ciudad mas
importante del departamento en poblacion,
comercio e infraestructura. La poblacion en el
afio 2013 era de 188,366 habitantes, segun el
censodel INE (Instituto Nacional de Estadisticas).

Las principales actividades productivas en este
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polo se relacionan con la actividad forestal y la
agroindustriay, en menor medida, lamanufactura
de textiles. El area se caracteriza por su limitada
accesibilidad y también por su concentracién
de pobreza y limitaciones de servicios basicos.
Cuenta con un total de 318 centros educativos,
siendo 231 publicos y 87 privados.

Para la realizacién de esta investigacién se
visitaron oficinas de caracter publico y privado
paraconocereltrabajoterritorialconlapoblacion
retornada y que vuelve a este municipio, siendo
entrevistados los representantes de:

+ Municipalidad de ElI Progreso, Unidad
Municipal de Atencién al Migrante Retornado

+ Equipo de Reflexidon, Investigacion vy
Comunicacion Jesuita (ERIC), quienes son parte
de la Red Jesuita con Migrantes.
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La gerente de la Direccion de Desarrollo Social
en la municipalidad de El Progreso compartid
una entrevista para esta investigacion. En esta
oficina se encuentra adscrita la UMAR del
municipio. Segun su informacion, esta es la Unica
municipalidad que se maneja fundamentalmente
con fondos locales, mientras que las otras
reciben fondos de cancilleria. Se articulan los
programas sociales de la OIM y sus ventanillas
de atencidon. Agrega que, gracias a la UMAR, se
pueden atender a los migrantes retornados para
ensefarles los protocolos que deben seguir.
La mayoria de los casos recibidos se reportan
originalmente en San Pedro Sula, pero luego los
transfieren a esta municipalidad.

Con la Direccion de Desarrollo Social dan
respuesta a los temas de salud, educacidn,
emprendimiento, mujer y nifiez. Los programas
municipales estan vinculados a las diferentes
unidades y realizan rendicion de cuentas
con informes mensuales, trabajando también
en las plataformas de OIM para toda la zona
noroccidental. Asimismo, hacen tareas de
prevencion de la migracion irregular.

En El Progreso se conversd asimismo con
el Equipo de Reflexion, Investigacion vy
Comunicacion Jesuita (ERIC). Este centro
en un inicio funciond como centro de
reflexion sobre los problemas nacionales.
Hoy continlan compartiendo informacion y
realizan investigaciones de las problematicas
del pals para buscar soluciones basadas en los
principios jesuitas. Comentan que El Progreso
es uno de los territorios con mas poblacidon
retornada de la regidén centroamericana,
por tal motivo cuentan con un programa de
investigaciones, apoyo legal e informacion
para las personas retornadas.

La directora de la atencion a migrantes expreso
que actualmente trabajan en el norte del pais
en los departamentos Cortés, Yoro (ambos con
los indices mas altos de personas retornadas),
Atlantida y Santa Barbara, donde desarrollan dos
ejes de abordaje. El primero es el socio-pastoral
en las comunidades, actuando en coordinacién
con Fe y Alegria, la Cruz Roja, ACNUR y
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ocasionalmente con la alcaldia municipal del departamento, proporcionando a la
poblacion migrante y retornada asistencia psicologica, educacion, formacion técnica,
asesoria juridica, proteccion en los casos necesarios y empleabilidad. El segundo
eje es el de investigacidn, monitoreo e incidencia para sensibilizar y organizar a
las comunidades en lo relacionado al tema de la migracion y la reinserciéon de la
poblacion retornada.

Desde su experiencia son varias las organizaciones que estan trabajando el tema
de la poblacion retornada en los territorios del pais para buscar soluciones a las
problematicas que derivan de la migraciéon y el retorno. Entre estas se pueden
destacar: OIM, alcaldias municipales, oficinas departamentales de migracién en
Ceiba, San Pedro Sula, Tegucigalpa, Ministerio de Gobernacion, Direccion Nacional
de la Nifiez, UNICEF, PNUD, USAID, ANCHUR, UMAR, Fe y Alegria, Cruz Roja y un
sector de la empresa privada.

Por otro lado, menciona que las principales fuentes de empleo en el pais estan en
el trabajo agricola, principalmente con el cultivo del arroz y el café, las maquilas
y el comercio, y pequefios emprendimientos en los sectores de cosmetologia,
panaderia y mecanica.

El municipio de El Progreso, en resumen, presenta un rasgo interesante en relaciéon
con el trabajo de la municipalidad. Al parecer, esta ha mostrado interés en responder
directamente y con fondos propios a las necesidades de la poblacion retornada.
Esto le da una caracteristica distinta al resto de las municipalidades analizadas para
este reporte, pero en cualquier caso sigue siendo insuficiente para las necesidades
de esta municipalidad. Hay que afiadir la importancia que tiene la credibilidad de
la municipalidad en la poblacion. Algunos de los actores consultados, manifestaron
que la desconfianza en los partidos politicos se refiere a que cualquier conflicto
politico afecta la legitimidad de los gobiernos, desde el nivel central hasta el local,
que dominan las municipalidades. Este factor detiene a los retornados para buscar
atencion en estas oficinas y solicitar apoyo en su proceso de instalacion en la
comunidad, ya sea por empleos o emprendimientos.
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4.2 CONCLUSIONES

En términos generales, Guatemala, El Salvador y Honduras, comparten problemas
comunes en materia migratoria a los que debe enfrentarse con eficiencia. Para ello,
es necesario generar estrategias que compartan una misma visién en torno a la
integracién de las personas retornadas para que los programas que se desarrollen
a favor de esta poblacion tengan éxito y consigan fomentar una ayuda integral
en la que se aborden los aspectos de salud fisica, mental y emocional, asistencia
juridica y legal, asi como de oportunidades de empleo o emprendimientos para
una integracion social, familiar y comunitaria. En estos esfuerzos deben involucrarse
todos los actores interesados, es decir la comunidad, la familia, el territorio,
organizaciones de sociedad civil, sector privado, municipalidades, entre otros, pero
sobre todo debe escucharse la voz de las mismas personas retornadas.

A lo largo de esta investigacion se ha podido constatar que cada municipio es
distinto, aunque forme parte del mismo pais y de la misma realidad nacional. Aunque
compartan problematicas relacionadas con la poblaciéon de retorno, las respuestas
deben ser elaboradas de acuerdo con las particularidades del municipio, por lo
que las autoridades municipales ocupan un lugar fundamental en la bUsqueda de
respuestas. Ellas son quienes conocen mejor o deberian conocer mejor cuales son
las formas de sacar esta comunidad adelante y de proveer un entorno familiar y
comunitario favorable para que las personas puedan quedarse en su lugar de
origen y tener un proyecto de vida alli sin desarraigarse. Es necesario, por lo tanto,
un mayor protagonismo de las municipalidades en la bUsqueda de soluciones
sostenibles y efectivas para la integraciéon laboral familiar y comunitaria de los
migrantes retornados.

Cualquier iniciativa debe partir de la comprension de las realidades particulares
de los territorios y sus habitantes. Desde la identificacion del tamafio y cantidad
de habitantes de esa municipalidad se marcan diferencias notables. Municipios
como Tegucigalpa suelen ser muy complejos en si mismos, y mucho mas para el
abordaje de esta problematica. Pero los municipios con altas tasas de ruralidad
son también complicados de atender debido a todas las dificultades de acceso
a las aldeas y cantones, y para la ubicacion y movilizacién de las personas
retornadas que alli se encuentren. El seguimiento a los migrantes retornados se
vuelve complejo ademas de la geografia del lugar que puede volver mas dificil
el acceso a ciertas comunidades, porque estas personas se mimetizan con la
poblacién local una vez que regresan, dados los altos indices de rechazo vy el
estigma que enfrentan en su comunidad.

Hay que reconocer que, si bien los municipios principales expulsores de poblacion
comparten una realidad de pobreza y violencia, las formas que adopta cada uno
en el territorio es diferente. Algunos elementos particulares que deben abordarse
tienen que ver con la ubicacién del municipio, ya que aquellos que se encuentran
en sitios de transito, como sucede con Salcaja y Huehuetenango en Guatemala,
ademas de buscar respuesta para las personas retornadas, tienen que trabajar ante
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la situacion de vulnerabilidad en la que se encuentran las personas que estan en
transito y las que no pudieron atravesar la frontera y no pueden regresar a sus paises
de origen. Se trata de personas en una situacion extremadamente complicada, ya
qgue no tienen medios de vida en el territorio, ni lugar de habitacion ni arraigo.

Por otra parte, existen problematicas particulares que deben atenderse en especifico,
tales como la presencia del crimen organizado y la violencia social y politica.
Huehuetenango nuevamente destaca como un territorio en el cual la presencia
de bandas criminales ya sea por narcotrafico o trafico de personas, representa un
obstaculo al disefio de programas de apoyo a la poblacién retornada. En estos
lugares, los traficantes de personas forman parte del paisaje y la poblacion esta
acostumbrada a convivir con ellos. Pero no es el Unico municipio con este nivel
de dificultad. San Pedro Sula, por ejemplo, es uno de los municipios con las mas
altas tasas de violencia en el mundo y, de hecho, esta es una de las principales
razones que la gente argumenta para emigrar. Es, ademas, uno de los municipios
de origen del fendmeno de las caravanas de migrantes a partir de 2018 y presenta
una problematica muy alta en cuanto a migracién interna forzada, a lo que las
autoridades deben dar respuesta de manera coordinada a la oferta de opciones
para la poblacién retornada.

La conflictividad social también es un factor que debe considerarse, como sucede
con el municipio de El Progreso en Honduras, en donde existe conflictividad
politica y social entre organizaciones de sociedad civil, sindicatos y, sector
privado y municipalidad.

Para algunos municipios, caso contrario al de San Pedro Sula, el fendmeno migratorio
es de mas larga data, con lo que ofrecen una oportunidad interesante de trabajo con
la didspora, y de hecho ya existen redes transnacionales que pueden aprovecharse
mejor para promover inversion en el desarrollo de los lugares de origen. Tal es el
caso de Salcaja y San Miguel. En estos territorios hay que considerar, asimismo, el
impacto cultural que tiene el fendmeno migratorio, ya que, para los habitantes de
ese lugar, la migracion es un asunto incluido en su plan de vida y forma parte de sus
estrategias de reunificacion familiar, por lo que el abordaje del arraigo es distinto
que en lugares donde la migracién es un fendmeno mas nuevo y motivado por
coyunturas emergentes.

Por supuesto, también es necesario entender a la poblacion que habita en esos
espacios. Hay territorios en los cuales la gente tiene tradicién de organizacién
popular, por lo que es relativamente factible promover que los mismos retornados
se organicen y participen de la toma de decisiones en sus territorios, de tal forma
que logren protagonismo en la definicion de sus opciones de integracién. Tal es el
caso de la Mancomunidad de Cayahuanca.

Pero no debe olvidarse el peso del componente indigena en algunos territorios,
particularmente en Guatemala, donde estas comunidades mantienen niveles
de cohesiéon mas intensos que la poblacidn mestiza y por lo tanto, con mayores
posibilidades de potenciar los vinculos virtuosos que ya existen entre las familias
y comunidades transnacionales, de tal forma de facilitar la transicién de la persona
que regresa y la reunificacién familiar en el territorio de origen.
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Encuantoalosprogramasdeapoyoalainsercion,
la mayoria de las municipalidades principales
receptoras de migrantes en PNCA abordadas
en esta investigacion fueron conscientes del
peso de la migracién de retorno. Sin embargo,
no todas estan atendiendo la problematica
con la eficiencia que se requiere. Al parecer,
las municipalidades no han sido el motor de la
integracién de los retornados. En ello intervienen
diferentes aspectos.

Por un lado, no es posible evadir la importancia
que tiene la voluntad politica de los alcaldes. En
ese sentido, destaca la alcaldia de Chalatenango
que no reconoce como un problema la ola de
deportacién que se avecina a su municipio. En
contraste, la alcaldia de Metapan se encuentra
trabajando activamente en la definicién de
politicas de apoyo a la poblacién migrante
retornada, monitoreando la efectividad de sus
politicas y acercandose a la poblacién retornada
con grupos focales y consultas.

Hay que recalcar que el peligro del estigma
hacia los retornados es un obstaculo para su
integracién, en especial porque no solamente
la comunidad rechaza al retornado. Esta
actitud se exhibe incluso desde las autoridades
municipales, y en este caso destaca nuevamente
la alcaldia de Chalatenango.

Asimismo, las municipalidades en tanto que son
autoridades politicas y pertenecen a partidos
politicos, no estan exentas de la conflictividad
del contexto nacional y sufren o disfrutan de
los niveles de confianza que la poblacidn tenga
en sus gobernantes, asi como de la legitimidad
de los gobiernos nacionales y los partidos
politicos correspondientes. Fue interesante
la percepcion de las poblaciones en algunos
municipios de Honduras, donde los gobiernos
municipales no gozaban de la legitimidad frente
a la sociedad civil e incluso frente a la misma
poblacién retornada, que preferia buscar a
organizaciones religiosas y de la sociedad civil
antes que a la municipalidad.

Otro problema que incide en el éxito de los
programasdeintegraciéonaniveldelosterritorios
es la gobernanza municipal en cada uno de los
paises. Para todos los casos, la administracion
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pUblica se muestra excesivamente centralizada
y si bien se les asignan responsabilidades a los
municipios, esta delegacion no va acompafada
de los recursos técnicos y financieros que
se requieren para enfrentar los desafios de
los territorios. Muchas de las actividades
que se realizan en favor de la poblacién
retornada dependen de la buena voluntad de
los técnicos que se rebuscan para provocar
sinergias entre los recursos de la municipalidad
y la atencidon a una poblacién retornada o
victima de desplazamiento forzado. El actual
ejercicio de la gobernanza multinivel (nacional,
departamental y municipal) no permite una
autonomia completa de los territorios, por lo
que los margenes de accion de las autoridades
municipales también son limitados.

Ademas, el desarrollo territorial si bien se
encuentra en algunos casos incluidos en
las estrategias nacionales, en la practica los
territorios no estan siendo tomados en cuenta
de manera adecuada para potenciarles. Mas
aun, ni siquiera las ventanillas de asistencia a
la poblacién retornada estan vinculadas a las
estrategias de accidon de las municipalidades
en todos los casos. En ese sentido, vale la pena
destacar municipios donde esta vinculacidon
esta funcionando, creando para ello mesas de
articulacion en el tema de retornados.

En suma, las municipalidades estan atendiendo
problemas de manera reactiva y genérica, sin
considerar las particularidades de la poblacién
retornada ni los recursos propios del municipio
en la generacion de oportunidades de trabajo
y emprendimientos. Hay, sin embargo, algunos
ejemplos de buenas practicas, comolos quelleva
a cabo la direccién de educacién extraescolar
de Huehuetenango, que aprovecha el potencial
en la elaboracion de textiles en ese municipio
para la capacitacion de mujeres retornadas.

Muchas acciones de buenas practicas se dan a
través de la accion directa de los interesados,
como en el caso de la Mancomunidad de
Cayaguanca, en la que, ademas, participan los
propios interesados (ALSARE).
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En cualquier caso, a lo largo de esta investigaciéon se ha podido
constatar que los territorios son fundamentales para plantear
opciones de integracion exitosa de la poblacién retornada.
Pero las respuestas deben realizarse tomando en cuenta las
particularidades de cada municipio. Un programa que trate de
homogeneizar respuestas a realidades particulares no puede
ser exitoso. Pero tampoco puede ser apropiada una accion que
no otorgue recursos técnicos y financieros a los actores dentro
del territorio. Es necesario dar una respuesta integral que
involucra a todos los sectores interesados y particularmente,
a la poblacidon retornada qué es quién deberia tener la voceria
principal en torno a sus problemas y respuestas que necesitan.

/
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MUNICIPIOS

POBLACION
MUNICIPAL

N° de Poblacién
Municipal*

N° Poblacion
retornada (2019)

Ranking en posiciones
de municipios de
retornados, segun OIM

N° Total de Centros
educativos

PuUblicos

Privados

Escolaridad
promedio***

% Desercion
escolar™™**

% Poblacién
Econdmicamente
Activa PEA

% Tasa de desempleo
(2011) minec-Digestic

4.3 FICHAS MUNICIPALES

FICHAS MUNICIPALES EL SALVADOR

Metapan Chalatenango

71,472 32,592

POBLACION RETORNADA**

554 305

Puesto #2 Puesto #26

EDUCACION
il 40
109 39
2 L
6.4 8.8
4.7 4.6

INDICADORES ECONOMICOS

20.81 12.31

5.90 7.50
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San Miguel

263,035

305

Puesto #1

174

133

97.29

6.33
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Principales actividades

economicas

Violencia:
Homicidios
Lesiones
Robo
Hurto
Violaciones
% Pobreza

Municipio de transito

Agricultura: granos ba-
sicos, café, cafa de
azUcar, frutas citricas,
plantas hortenses.

Ganaderia: vacuno, bo-
vino, porcino, equino y
mular. Avicultura: crian-
za de aves de corral
Apicultura: abejas. Fa-
bricas de cemento

Agricultura:  cultivos
de cafa de azicar,
café, maiz, maicillo,

frijol, hortalizas y fru-
tales, siendo el se-
gundo productor a
nivel departamental
para estos rubros. Ar-
tesanias y turismo

SITUACION DESTACADA DEL MUNICIPIO*****

37.0
58.8
25.2
129.4
5.04
24.2

Municipio de transito

154.2

49.2

452.9

32.82

14.4

Agricultura: algoddn,
el maiz, maicillo vy
arroz. Turismo

25,5
iV
77.2
267

21.22

14.4

ACTORES EN EL TERRITORIO QUE TRABAN EN APOYO A RETORNADOS******

Nombre de Proyecto:
"Proyecto de Reinte-
gracion  Productiva
con Atencién Psico-
social a Personas Mi-
grantes Retornadas,

Organizacion: Pro-
grama Conjunto de
las Naciones Unidas
y Cancilleria con la
DGME.
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Nombre de Proyecto:
Programa Integral de In-
serciéon Integral para la
poblacién  salvadorefa
retornada.
Organizacion:  CONMI-
GRANTES Y Ministerio de
Relaciones Exteriores.
Busca facilitar un proce-
so de retorno integral
que promueva el empo-
deramiento y la autono-
mia socioecondmica de
la poblacién retornada,
con enfoque de género
y especial

tratamiento a personas
en condicion de vulne-
rabilidad. Propicia la ar-
ticulacién de diferentes

Nombre de Proyecto:

Infraestructura
Organizacién: Orga-
nizacién Internacional

para las Migraciones
(OIM), Agencia de los
Estados Unidos para el
Desarrollo Internacio-
nal (USAID) espacios
pUblicos destinados a
la generacién de op-
ciones de reintegra-
ciéon y desarrollo local.
Las obras de infraes-
tructura permitiran el
fomento a la convi-
vencia comunitaria, el
esparcimiento y la re-
creacion, potenciando
la cohesién social y el
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Nombre del Proyecto:
Herramientas para forta-
lecer a los gobiernos lo-
cales en El Salvador ante
los retos de la migracién
irregular en los territo-
rios (Proyecto financia-
do por OIM)
Organizacion: FUSADES

Nombre del Proyecto:
Proyecto ventanilla de

atencién a personas
retornadas
Organizacién: Ministe-

rio de Relaciones Ex-
teriores de El Salvador
con colaboracién de
la Organizacion Inter-
nacional del Migrante.
Este proyecto cuenta
actualmente con cinco
ventanillas, ubicadas
en Santa Ana (con co-
bertura para Ahuacha-
pan, Sonsonate y San-
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actores, sean publicos,
privados y de la socie-
dad civil, en el proceso
de insercion integral, de
acuerdo a sus compe-
tencias, ademas de im-
plementar el sistema ar-
ticulado de informacion
y atenciéon que reduzca
los niveles de re victi-
mizacion a la poblacién
retornada.

Nombre de Proyecto:
"iQuédate! Juntos hace-
mos un mejor municipio”
Organizacion: USAID,
CONMIGRANTES
Realizar actividades para
informar a nivel Micro re-
gional sobre los riesgos
de la migracion irregular,
potenciando las opor-
tunidades que hay en
nuestros territorios. Es
una iniciativa para pre-
venir la migracién irre-
gular y facilitar los pro-
cesos de reintegracién
de personas retornadas.
Un trabajo en conjunto
de las asociaciones de
Municipios Cayaguanca
y Trifinio.

Nombre del Proyecto:
Proyecto ventanilla de
atencion a personas re-
tornadas

Organizacion: Ministerio
de Relaciones Exteriores
de El Salvador con cola-
boracion de la Organi-
zacion Internacional del
Migrante, éste proyecto
cuenta actualmente con
cinco ventanillas, ubica-
das en Santa Ana (con
cobertura para Ahuacha-
pan, Sonsonate y Santa
Ana), San Salvador (con

fortalecimiento comu-
nitario, desde un en-
foque de prevencién
de la migracion irre-
gular y de la violencia
social, ubicado en la
casa comunal de la
Colonia Santa Inés en
San Miguel

Nombre del Proyecto:
Nuevas "Oportunidades:
Reinsercion  Productiva
de Migrantes Retorna-
dos"

Organizacion: Swisscon-
tact

El proyecto busca la re-
integraciéon  productiva
de los migrantes retor-
nados, a través de la
introducciéon de la cer-
tificacién de competen-
cias en El Salvador y Ul-
timamente en todos los
PNCA (El Salvador, Gua-
temala y Honduras).

Programa Regional:
"Generando ALTERNA-
TIVAS a la migracion
irregular”

Organizaciéon: GIZ-SIS-
CA-SICA

Nifios y jévenes en
riesgo de migracion
irregular de los munici-
pios, hacen uso de las
ofertas optimizadas de
asistencia psicosocial
e integracion escolar y
laboral del programa,
desarrollando asi pers-
pectivas para permane-
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ta Ana), San Salvador
(con cobertura en La
Libertad y San Salva-
dor), Usulutan (La Paz,
San Vicente y Usulu-
tan), San Miguel (cubre
los departamentos de
Morazan, San Miguel y
La Union) y el departa-
mento de Chalatenan-
go (ofrece el servicio
para los departamen-
tos de Cuscatlan, Ca-
bafas y Chalatenango).

Nombre del
Patas Blancas
Organizacion: Direccién
Ejecutiva Nacional de
Plan Trifinio

Con el apoyo articula-
do entre la Alcaldia Mu-
nicipal de Metapan y la
Asociacion de Desarro-
llo Turistico, desarrollan
formacion en "Orienta-
dores Turisticos”, con el
fin de lograr la compe-
titividad Turistica en el
municipio de Metapan.

Dirigido a: jovenes del
municipio

Con esta accion, Plan
Trifinio contribuye a el
"desarrollo de empren-

Proyecto:

dimientos por opor-
tunidad y necesidad”,
apoyando la orientacion
vocacional, habilidades

para la vida, formacién
vocacional y desarrollo
emprendedor a los jéve-
nes, incluyendo a retor-
nados.

Nombre del Proyecto: El
Salvador es tu casa

Organizacion: Comision
Nacional de la Micro y
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cobertura en La Libertad
y San Salvador), Usulu-
tan (La Paz, San Vicente
y Usulutan), San Miguel
(cubre los departamen-
tos de Morazan, San
Miguel y La Union) y el
departamento de Cha-
latenango  (ofrece el
servicio para los depar-
tamentos de Cuscatlan,
Cabafias y Chalatenan-
go).

Nombre del proyecto:
Medio de vida Organiza-
cién: USCRI.

Apoyo a la formacion
técnica de jovenes re-
tornados e intermedia-
cién laboral

Dirigido a: jovenes mi-
grantes retornados

cer en su lugar de pro-
cedencia.

San Miguel , Zacateco-
luca y Ahuachapan

Nombre del Proyecto:
Nuevas "Oportunidades:
Reinsercién  Productiva
de Migrantes Retorna-
dos"

Organizacion: Swisscon-
tact

El proyecto busca la re-
integracion  productiva
de los migrantes retor-
nados, a través de la
introducciéon de la cer-
tificaciéon de competen-
cias en El Salvador y Ul-
timamente en todos los
PNCA (El Salvador, Gua-
temala y Honduras).

Nombre de Proyecto:
Reintegracion social y
econdomica de poblacio-
nes migrantes, en con-
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*Direccién General de Estadistica y Censos DIGESTYC 2005-2020

**Organizacidn Internacional para las Migraciones OIM: Iniciativa de Gestién de informacién de movilidad humana en
el triangulo norte -NTMI-

***Compendio de perfiles educativos 2019, Mined y Unicef

****Ministerio de Educacion Mined 2018

PN UD. Indicadores municipales sobre desarrollo humano y obj de desarrollo del milenio, El SALVADOR, 2005
****¥**Referencia de las entrevistas realizadas
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MUNICIPIOS

POBLACION
MUNICIPAL*

N° de Poblacién
Municipal

% Poblacidn
Indigena

Comunidades
LingUisticas
Principales

FICHAS MUNICIPALES GUATEMALA

Huehuetenango

117,818

7.4

Q'anjob’al
k'iché
Mam

Quetzaltenango

180,706

46.6

k'iché
Mam
Kaqgchikel

POBLACION RETORNADA**

Salcaja

19,434

36.8

k'iché

N° Poblacidn
retornada

Ranking en posiciones
de municipios de
retornados, segun OIM

1,106

Puesto #14

EDUCACIO

1,182

Puesto #11

457

N° Total de Centros
educativos

PUblicos

Privados

Cooperativas

% Tasa de escolaridad

% Desercidn
escolar****

429

201

227

83.38

8.91

N***

634

170

456

89.9

3.07

INDICES ECONOMICOS

60

31

28

72.0

4.52

% Poblacién
Econdmicamente
Activa PEA

39
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47.27

46.94
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% Tasa de desempleo

Principales actividades
econdmicas

Violencia:
Homicidios
Lesiones
Robo
Hurto
Violaciones
Municipio de transito

% Pobreza

0.54

Produccién agropecua-
ria, maderas de cons-
truccién como pino, en-
cino, roble y aliso.

Se cultiva el maiz, café,
el frijol, se produce en
del territorio del munici-
pio. Se siembra repollo,
zanahoria,  remolacha,
tomate, rabano, camote,
haba y papa. frutas: el
durazno

0.65

Produccién agropecuaria,
maiz, frijol, trigo, habas,
legumbres, arboles fru-
tales, industrias de moli-
nos de trigo, fabricas de
hilados, tejidos de lana,
tejidos de algoddn, fa-
bricas de licores, fabri-
cas de cervezas, fabricas
de zapatos y fabricas de
carrocerias, entre otros.
También produce plate-
ria, cobre, herreria, teji-
dos, carpinteria, produc-
tos de cuero y productos
de hierro.

SITUACION DESTACADA DEL MUNICIPIO*****

51.46
18.18
63.2
2.59
2.29

Municipio de transito

31.50

17.2

67.0

126

Municipio de transito

25.92

0.25

La agricultura, explo-
tando los cultivos de
manzana, melocoton
(variedad Salcaja), maiz,
trigo, haba y hortalizas
en menor cantidad. Su
principal actividad son
los cortes tipicos y el
comercio. El maiz es uno
de los productos que
cultivan para consumo
propio. También se pro-
duce aguardiente, que
localmente se conoce
como Caldo de Frutas.

4L.77

4.0

0
Municipio de transito

17.20

ACTORES EN EL ACTORES EN EL TERRITORIO QUE TRABAJAN EN APOYO A RETORNADOS

Nombre del Pro-
yecto: Red de es-
pacios seguros

Organizacion: Tie-
rra Nueva-ACNUR
Busca patrocinio y
oportunidades de
formacion técnica
para generar fuen-
tes de empleo o
proyectos de em-
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Nombre del Proyecto:
Ventanilla  informativas
municipal de migracion.
Organizaciéon: OIM

Informar a las perso-
nas que deseen migrar
sobre derechos huma-
nos, acceso a servicios
de salud y otros temas
migratorios; migrantes
en transito los orienta a

Nombre del Proyecto:

Ventanilla informativa
municipal de migra-
cion.

Organizacién: OIM

Informar a las perso-
nas que deseen migrar
sobre derechos huma-
nos, acceso a servicios
de salud y otros temas
migratorios; migrantes
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prendimiento en
alianza con em-
presas locales
Dirigido a : perso-
nas retornadas.

Nombre del Proyecto:
Trabajando Unidos
Organizacion:  Asocia-
ciéon LAMBDA Sus areas
de intervencion son
los derechos humanos
de la poblacion LGT-
BIQ , incidencia politi-
ca, LGTBIQ indigenas, a
través de fomentar em-
prendimientos y la pro-
mocion del observato-
rio de justicia, desde
donde dan seguimien-
to a casos de abusos a
esta poblacidn.
Dirigido a: Poblacion
retornada y comunidad
LGTBIQ

Nombre del Proyecto:
Bono social trimestral

Organizacion:  Ministe-
rio de Desarrollo Eco-
ndmico Social (MIDES)
Buscar formas de gene-
racién de ingreso auto-
nomas.

Dirigido a: Familias re-
tornadas que viven en
la pobreza y pobreza
extrema, con hijos me-
nores de 14 afios.
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como efectuar un pro-
ceso migratorio, una
denuncia o pedir asis-
tencia médica.

Dirigido a: migrantes
retornados, en transito
y los que migran.

Nombre del Proyecto:
Programas a distancia
para adolescentes.
Organizacion: Secreta-
ria de Bienestar Social
(SBS).

Se trabaja en el eje de
migracién para atender
en las necesidades en
poblacion  retornada,
dando asilo a esta po-
blacion.

Dirigido a: Nifios, Nifias
y adolescentes.

Nombre de Proyecto:
Asistencia inmediata
Organizacién: Pastoral
de Movilidad Humana
de Quetzaltenango.
Asistencia humanitaria.
Dirigido a: poblacién
retornada

en transito los orien-
ta a cdmo efectuar un
proceso migratorio,
una denuncia o pedir
asistencia médica.
Dirigido a: migrantes
retornados y en tran-
sito.

Nombre del Proyecto:
Punto Informativo
Organizacion: Direc-
cion Municipal de la
Mujer en Salcaja

Por medio del proyec-
to, se informa y orienta
sobre los derechos de
los migrantes y de los
servicios que ofrecen
instituciones y organi-
zaciones.

Dirigido a: todos los
migrantes

Nombre de Proyecto:
Ranking Municipal
Organizacion: Gobier-
no Central de Guate-
mala.

Instrumento de aseso-
ria y acompafamiento
a las municipalidades
y Mesa Técnica de For-
talecimiento Municipal
para definir sus accio-
nes de capacitacion y
asistencia técnica a ni-
vel local.

Dirigido a: Poblacién
del municipio de Sal-
caja.
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Nombre del Proyecto:
Certificacién por com-
petencias en hortalizas,
tejidos, caficultura vy
mecanica.
Organizacion: Direc-
cion General de Edu-
cacion Extraescolar (DI-
GEEX)

Este Programa ha tras-
pasado fronteras, pues
esta siendo impulsado
también en los diferen-
tes consulados de Gua-
temala en los EEUU,
Dirigido a: Poblacion
retornada del munici-
pio que busca mejorar
sus oportunidades de
la obtener un empleo.

Nombre del proyec-
to/Programa: CO-
NAMIGUA
Organizacion: Minis-
terio de Relaciones
Exteriores

El proyecto trabaja
en cuatro ejes:
asistencia, atencion
y proteccién a gua-
temaltecos en el
exterior, asistencia,
atencion y protec-
cion a los extranje-
ros que se encuen-
tran en Guatemala,
atencion al fenéme-
no de las migracio-
nes

Dirigido a: los muni-
cipios de Huehuete-
nango, Aguacatan,
Cuilco, Concepcidn
Huista, La Libertad,
Malcantancito, Peta-
tan, San Antonio.

Generacién de conocimiento y evidencia para la reintegracién econdmica-laboral
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Nombre del Proyecto:
Generando  ALTERNATI-
VAS a la migracion irre-
gular.

Organizacion: GIZ-SIS-
CA-SICA/ MIDES

Se trabaja en coopera-
cion con las municipa-
lidades, para fortalecer
las ofertas de integracion
familiar, social, escolar vy
profesional para jévenes
y nifios retornados o en
riesgo de migracion irre-
gular.

Dirigido a: jovenes en
riesgo de migracion irre-
gular en el municipio

Nombre del proyecto:
Vinculacion con dife-
rentes actores en apo-
yo a los retornados
Organizacion:  Procu-
raduria de Derechos
Humanos-Auxiliatura
Departamental de De-
rechos Humanos (PDH)
El objetivo es brindar
seguimiento a toda la
poblacion  retornada
que haya sido vulne-
rada en sus derechos,
pero especialmente a
los NNA.

Dirigido a: nifias, nifios,
adolescentes
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Nombre del Proyecto: Nombre de Proyecto:

Programa Inmigrantes

Una nueva oportunidad

Organizacion: Secretaria  Organizacion: Te Conec-
de Bienestar Social (SBS)  ta, Guate Te Incluye, Fun-
Atencion pedagdgica, dacién AVINA

atencién psicologica.

Realizan capacitaciones,

Dirigido a: nifiez y adoles- asesorias y proyectos de

cencia retornada

Nombre de proyec-
to: Quédate. Orga-
nizacion: Secretaria
de Bienestar Social y
Word Vision.
Formacién  técnica
para el empleo. Di-
rigido a: jévenes en
riesgo de migrar

Nombre del Proyec-
to: Fortalecimiento
de capacidades
Organizaciéon:  Auxi-
liatura Departamen-
tal de Derechos Hu-
manos (PDH)
Capacitaciones en
materia de las garan-
tias fundamentales
Dirigido a: estudian-
tes, comunidades,
funcionarios, orga-
nizaciones sociales,
lideres y lideresas,
tomando en cuenta a
los retornados.

Generacién de conocimiento y evidencia para la reintegracién econdmica-laboral

insercion laboral
Dirigido a: Poblacién re-
tornada

Nombre del proyec-
to: Programa Valen-
tina  Organizacion_
Fundacién Pais For-
macién en TIC para
jovenes en riesgo de
migrar

Dirigido a: Joévenes
en riesgo

de migrantes retornados en los paises del norte de Centroamérica (PNCA).
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FICHAS MUNICIPALES HONDURAS

MUNICIPIOS
. Tegucigalpa San Pedro Sula El Progreso
POBLACION
MUNICIPAL*
N" e Falblzcion 1,250,390 754 254 237,988
Municipal
% [FeislEciien 2.51 0.94 3.97

Indigena

POBLACION RETORNADA**

N° Poblacion

retornada (2019) 8,004 8,866 4,084

Ranking en posiciones
de municipios de Puesto #2 Puesto #1 Puesto #3

retornados, segun OIM

EDUCACION*

N° Total de Centros

: 1,706 1,304 318
educativos
PuUblicos 875 517 231
Privados 831 787 87
% Tasa de escolaridad 64.39 58.964 59 41,
(2009)
% Deserciéon escolar 0.6 0.5 0.3

INDICADORES ECONOMICOS*

% Poblacién

o, o) O,
Econdmicamente 46.0% 41.4% 3L.7%
Activa PEA
% Tasa de desempleo 09, 8% 28 50%
INE 2018 ’
Principales actividades Indtria textil, agricola en Agricola en productos Industria maquiladora
econdmicas productos como la cafia como la cafia de azUcar, produccién agricola de
de az(car, banano, café, banano, café, maiz, café, cafa de azUcar,
maliz, tomate, sorgo y la tomate, sorgo vy la tabaco, maiz, frijol, cacao,
lechuga. lechuga. achiote, tomate, vainilla,

té de limén, algodon y
frutas variadas.

Generacién de conocimiento y evidencia para la reintegracién econdmica-laboral
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Violencia****

Homicidios

Lesiones

Robo

Hurto

Violaciones

% Pobreza

SITUACION DESTACADA DEL MUNICIPIO

56.9

59.5

84.3

5.9

12.1

34.2

173.6

55.6

20.2

4.7

42.5

32.2

15.5

34.0

ACTORES EN EL ACTORES EN EL TERRITORIO QUE TRABAN EN APOYO A RETORNADOS*****

Nombre del Proyecto:
UMAR-Tegucigalpa
Organizacion: Direccién
de Nifiez, Adolescencia
y Familia (DINAF), Se-
cretaria de Desarrollo e
Inclusion Social (SEDIS),
Instituto Nacional de la
Mujer (INAM), Secretaria
de Relaciones Exterio-
res y Cooperacion Inter-
nacional, Secretaria de
Educacion y Secretaria
de Salud.

Da atencion integral
para la reinsercién co-
munitaria, asi como un
acompanamiento  dife-
rencial de acuerdo a las
necesidades del migran-
te retornado y su familia
Dirigido a: Nifas, nifios,
adolescentes y unidades
familiares repatriadas.

Nombre del Proyec-
to: Financiamiento
para retornados

Organizacién: Fon-
do de Solidaridad
con el Migrante
Hondurero (FOS-

Generacién de conocimiento y evidencia para la reintegracién econdmica-laboral

Nombre del Proyecto:
UMAR- San Pedro Sula
Organizacion: Direccién
de Nifez, Adolescencia
y Familia (DINAF), Se-
cretaria de Desarrollo e
Inclusion Social (SEDIS),
Instituto Nacional de la
Mujer (INAM), Secretaria
de Relaciones Exterio-
res y Cooperacion Inter-
nacional, Secretaria de
Educacion y Secretaria
de Salud.

Da atencién integral
para la reinsercién co-
munitaria, asi como un
acompanamiento dife-
rencial de acuerdo a las
necesidades del migran-
te retornado y su familia
Dirigido a: Nifias, nifos,
adolescentes y unidades
familiares repatriadas.

Nombre del Proyecto:
UMAR- San Pedro Sula
Organizaciéon:  Direc-
cion de Nifez, Ado-
lescencia 'y Familia
(DINAF), Secretaria de
Desarrollo e Inclusion

Nombre del Proyecto:
UMAR- El Progreso
Organizaciéon: Direccién
de Ninez, Adolescencia
y Familia (DINAF), Se-
cretaria de Desarrollo e
Inclusion Social (SEDIS),
Instituto Nacional de la
Mujer (INAM), Secretaria
de Relaciones Exterio-
res y Cooperacion Inter-
nacional, Secretaria de
Educacion y Secretaria
de Salud.

Da atencién integral
para la reinsercion co-
munitaria, asi como un
acompafiamiento  dife-
rencial de acuerdo a las
necesidades del migran-
te retornado y su familia
Dirigido a: Nifias, nifios,
adolescentes y unidades
familiares repatriadas.

Nombre del proyecto:
Regreso, aprendo y me
quedo.
Organizaciéon: CASM-
Menonita
Oportunidades de for-
macion técnica para jo-

de migrantes retornados en los paises del norte de Centroamérica (PNCA).
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MIH). Su mision es fi-
nanciar propuesta de
reintegracién econémi-
ca de los retornados.
Lo administra la Direc-
cion General

Dirigido a: Poblacién
migrante retornada.

Nombre del Proyecto:
GENESIS "Generando
Emprendedores y Si-
nergias Sostenibles" y
Centros de Alcance
Organizacion:  FUNA-
DEH-USAID

Red de Centros de
Alcance, a través de
alianzas multisectoria-
les para aumentar los
factores de protec-
cion, busca oportu-
nidades para genera-
cion de ingresos.
Dirigido a: jovenes en
situacion de riesgo
social.

Nombre del Proyec-
to: Fortalecimiento
institucional, cabil-
deo, investigacion,
psicosocial, em-
prendedurismo.

Organizacion: Foro
Nacional para las Mi-
graciones en Hon-
duras-FONAMIH.

Promueve el respe-
to y la defensa de

Generacién de conocimiento y evidencia para la reintegracién econdmica-laboral
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Social (SEDIS), Institu-
to Nacional de la Mu-
jer (INAM), Secretaria
de Relaciones Exte-
riores y Cooperacion
Internacional, Secre-
taria de Educacion vy
Secretaria de Salud.
Da atencién integral
para la reinsercién co-
munitaria, asi como un
acompafiamiento  di-
ferencial de acuerdo
a las necesidades del
migrante retornado vy
su familia

Dirigido a: Nifas, ni-
fios, adolescentes vy
unidades familiares
repatriadas.

Nombre del Proyecto:
GENESIS "Generando
Emprendedores y Si-
nergias Sostenibles" y
Centros de Alcance
Organizacion:  FUNA-
DEH-USAID

Red de Centros de
Alcance, a través de
alianzas multisectoria-
les para aumentar los
factores de protec-
cion, busca oportu-
nidades para genera-
cion de ingresos.
Dirigido a: jovenes en
situacion de riesgo
social.

Nombre del Proyecto:
Centros de Atencidn a
Migrantes Retornados
(CAMR) de San Pedro
Sulay La Lima
Organizacién:  Orga-
nizacién Internacional
para las Migraciones
(OIM) y Cruz Roja.
servicios: Recepcidn
y bienvenida; registro;
alimentos  nutritivos

venes migrantes
nados, capacitacion
vinculacion

retor-

y

Dirigido a: poblacion mi-

grante retornada.

Nombre del Proyecto:
Apoyo legal
Organizacién: ERIC-si.
RJM Centroamérica.
Realiza investigacio-
nes, y brinda infor-
macién de servicios
y apoyos disponibles
para migrantes
Dirigido a: poblacion
migrante retornada

Nombre del Proyecto:
Jévenes Constructores
Organizacion: Fe y Ale-
gria

Modelo de empleabili-
dad para impulsar por
Youth Build Internacio-
nal y, adaptado al con-
texto latinoamericano.
Dirigido a: Jovenes en
situaciones de riesgo
social.
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los Derechos Humanos
de la poblacién migran-
te y sus familiares, por
parte del Gobierno de
Honduras y la sociedad
en general.

Dirigido a: poblacion mi-
grante retornada.

Nombre del proyec-
to: Atencién a perso-
nas retornadas con
discapacidad. Orga-
nizacion: CONAMIRE-
DIS, que es una red
de organizaciones
vinculadas a las her-
manas Scalabrinianas.
El apoyo que ofrecen
es fundamentalmente
en recuperacion de
la salud, obtencion
de protesis y entrena-
miento para el uso de
éstas y para ello cuen-
tan con el apoyo del
Comité Internacional
de la Cruz Roja. Aun-
que también apoyan
el establecimiento de
emprendimientos con
fondos del FOSMIH.

Dirigido a: poblacion
migrante retornada.

Generacién de conocimiento y evidencia para la reintegracién econdmica-laboral
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calientes y agua; ser-
vicios de salud (pri-
meros auxilios y ac-
ceso a un médico del
Ministerio de Salud);
transporte a la termi-
nal de autobuses y un
pasaje hasta su lugar
de origen o un desti-
no cercano; 6) capi-
lla o sala de oracidn;
llamada telefénica;
aseos y servicios de
higiene; ropa y calza-
do: servicios de aloja-
miento diferenciados
por sexo (capacidad
hasta cien personas),
programas de em-
pleabilidad

Dirigido a: poblacion
migrante retornada.

Nombre del proyec-
to: Regreso, aprendo
y me quedo.
Organizacidn:
CASM-Menonita, ofi-
cina principal
Oportunidades  de
formacion técnica
para jovenes migran-
tes retornados
Dirigido a: poblacion
migrante retornada
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Nombre del proyecto: Fon-
do de garantia para em-
prendimientos agricolas.
Organizacién: Ayuda en
Accion. Este se ofrece con
la intenciéon de generar ini-
ciativas empresariales sos-
tenibles que generen arrai-
go en los territorios. Estara
disponible también para
personas que no hayan mi-
grado, con el propdsito de
prevenir la migracién irre-
gular.

Dirigido a: Poblacion mi-
grante retornada.

Nombre del proyecto:
Fondo de Garantia
Organizacién: Ayuda en

Accion
Generaciéon de iniciativas
empresariales sosteni-

bles, para tener arraigo en
los territorios, se trabaja
en la modalidad de desa-
rrollo territorial para incu-
bacién y aceleracion de
negocios con el propdsito
de prevenir la migracién
para formacion y certifica-
cion de jovenes, vincula-
cion con Plan Trifinio. Sin
embargo, reconocen que
es poco lo que la coope-
racion puede hacer para
suplir las necesidades es-
tructurales que motivan la
migracion.

Dirigido a: jovenes, y mi-
grantes retornados

*Instituto Nacional de Estadisticas de Honduras

**Organizacién Internacional para las Migraciones OIM: Iniciativa de Gestidn de informacidn de movilidad humana en
el tridngulo norte -NTMI- https:/mic.iom.int/webntmi/descargasoim/

***Observatorio Local de la Violencia del Distrito Central

***Observatorio Local de la Violencia de San Pedro Sula

***Observatorio Local de la Violencia de El Progreso - Yoro

****Entrevistas con actores en los municipios

Generacién de conocimiento y evidencia para la reintegracién econdmica-laboral 2
de migrantes retornados en los paises del norte de Centroamérica (PNCA). 03
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.CONCLUSIONES

La migracion es un fendmeno muy antiguo en la regién centroamericana y ha pasado
por diversas fases a lo largo de los Ultimos 50 afios. Los Ultimos afos para la region
centroamericana, especialmente para Guatemala, Honduras y El Salvador, estan
marcados por la deportacién de sus nacionales desde los Estados Unidos y México,
fundamentalmente. La emigracién regular, irregular y forzada han sido la nota que
ha marcado una valvula de escape a la miseria e inseguridad que han existido en
la region centroamericana. Ante la falta de interés de los Estados en el norte de
Centroamérica en solucionar los problemas que impiden que las personas tengan
una vida digna en su respectivo lugar de origen, la misma gente busca una salida
a sus problemas y aln a costa de riesgo de su propia vida y del desarraigo con su
familia y su territorio, emigran en busca de nuevas oportunidades.

De esta situacion han sacado rédito los mismos Estados, ya que a través de las
remesas consiguen paliar la pobreza extrema de algunas familias y disminuir la
presion social. Pero también la banca se ha visto beneficiada con la intermediacién
financieray los negocios de consumo también cuentan ganancias a partir del uso de
las remesas que reciben las familias. Sin embargo, las deportaciones estan poniendo
sobre la mesa la insostenibilidad de la estrategia de expulsar poblacion y mas bien
el acento esta puesto ahora en la necesidad imperiosa de generar opciones de una
vida digna en los mismos territorios

Quienes regresan, especialmente quienes han debido volver de manera forzada,
llegan en peores condiciones que las que tenian antes de partir. Los paises deben
prepararse para acogerles con respeto y con una oferta de oportunidades que les
permita realizar sus expectativas de vida y de familia sin necesidad de desarraigarse
de su entorno. Las personas retornadas deben ser reconocidas como ciudadanas de
primer nivel y los paises deben velar porque sus derechos sean respetados y hacer
gue su regreso ocurra en buenas condiciones.

Las acciones emprendidas hasta hoy en este sentido son importantes pero
insuficientes. La investigacion realizada permite dar cuenta de que los Estados del
norte de Centroamérica no se han preparado para el retorno de sus compatriotas,
buscando opciones que respondan a sus necesidades, generando oportunidades
para su reinsercion social, econdmica y familiar, o mejorando las condiciones de
seguridad de los territorios de los que han salido.

Si bien existen algunas respuestas para la poblacion que adquirié habilidades en el
extranjero, no hay alternativas adecuadas para el perfil de personas que en estos
momentos estan siendo deportadas, no se estan vinculando efectivamente con los
territorios y no se estan articulando con las organizaciones de personas retornadas
que son los factores fundamentales para esta accion.

En cuanto al perfil de las personas que regresan, este estudio pudo conocer que
se ha diversificado en los Ultimos afios a partir de la crisis migratoria del 2014, si
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bien siguen siendo predominantemente hombres, jévenes y pobres. Las mujeres
retornadas, al margen de su peso numérico en la estadistica migratoria, requieren
un analisis particular de su perfil ya que los datos sugieren que ellas pudieran estar
emigrando bajo condiciones de mayor riesgo, circunstancias que persisten o se ven
agravadas a su retorno.

Los resultados revelan, ademas, que si bien un alto porcentaje de los que retornan
tenian un trabajo antes de partir, este era un empleo precario y mal remunerado.
Los datos de ingresos familiares indican que la mayoria de los que retornaron se
encontraban a su salida del pais viviendo debajo de la linea de la pobreza.

El retorno forzado de grandes flujos de ciudadanos tiene implicaciones directas
para las economias domésticas de sus grupos familiares, tanto para los que se
encuentran en sus paises de origen, como para los que han dejado en Estados
Unidos, debido a que con frecuencia el que retorna constituia el principal sostén y
proveedor econdmico de su nucleo familiar.

La investigacidon da cuenta de dos perfiles de retornados: los que permanecieron
poco tiempo en EEUU y cuya estancia transcurrio principalmente en una prision por
haber violado las leyes migratorias, y aquellos que llevaban algin tiempo en ese pais
o habian logrado establecerse y adquirir una mayor calificacién laboral.

Quienes llevaban algun tiempo de residir en Estados Unidos o ya habian logrado
establecerse son principalmente hombres casados o acompafados que fungian
como principal sostén de sus grupos familiares, con un dominio limitado del idioma
inglés y que habian trabajado en el mes previo a su deportacion, principalmente en
actividades relacionadas a la construccion residencial y empresarial, asi como en el
sector servicios, con ingresos que rondaban USD 1000 a la semana.

El estudio identificd la influencia que tiene el monto salarial percibido entre quienes
se encontraban laborando antes de su deportacion, la formacion laboral y la tenencia
de una licencia o certificacion laboral en EEUU. Se constatd que tener entrenamiento
o acreditacién laboral elevaba significativamente los ingresos percibidos de los
ahora retornados muy por encima del ingreso promedio del grupo de encuestados,
lo que representa un contraste enorme con lo que podria llegar a percibir en sus
paises de origen.

Por otro lado, se verificd que ni el nivel educativo, ni el dominio de inglés influyen
en los salarios percibidos por el grupo que se encontraba trabajando al momento
de su deportacidn, posiblemente porque las ocupaciones donde principalmente
se insertan los migrantes de PNCA (construccion y oficios relacionados), son tareas
mas practicas en donde las habilidades fisicas y los conocimientos empiricos juegan
un papel central. Adicionalmente, es importante sefalar que algunos de los trabajos
mejor pagados en Estados Unidos se encuentran en el rubro de la construccion
y que estos se elevan alun mas en ciudades grandes, en muchas de las cuales se
asientan importantes comunidades de centroamericanos.

Estos hallazgos muestran que hay un sector de retornados que tiene una calificacién
laboral en areas que tienen un fuerte desarrollo en los paises de origen y que
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podrian ser aprovechadas para el empuje de
algunos rubros de la economia nacional, como
la construccion. Adicionalmente, al haberse
establecido en Estados Unidos, posiblemente
cuenten con ahorros y mayores recursos para
contribuir al desarrollo productivo de sus
comunidades, especialmente si se insertan en
iniciativas y planes de desarrollo productivo,
disefiados y articulados en los territorios.

En cuanto a las expectativas de aplicar sus
conocimientos laborales en su pais de origen, si
bien un poco mas de la mitad opina que puede
aplicar en algo o mucho las competencias
adquiridas, solo un pequefio grupo tiene
expectativas favorables respecto a la posibilidad
concreta de obtener un empleo o abrir un
negocio en la comunidad donde regresa. Estas
expectativas mejoran en el caso de quienes
tenian mas tiempo de vivir en los EUA y quienes
cuentan con redes de apoyo familiares o
comunitarias que podrian ayudarles a conseguir
un trabajo o iniciar un emprendimiento.

Esto Ultimo remite a la importancia del entorno
micro social del que regresa y al papel que
podrian jugar las redes de relaciones y apoyo
en sus procesos de reinsercién social, laboral y
comunitaria. En estas redes de relaciones de los
que retornan también hay que situar el rol de
familiares y amigos que quedaron en Estados
Unidos, tanto para favorecer el proceso de
reinsercion en sus comunidades, como para
apoyar un nuevo intento de volver a los EUA.

Esprecisosenalarque, pesealaduraexperiencia
de detencion y retorno, persiste en al menos
una tercera parte de los entrevistados la
decision de volver a intentarlo en el corto plazo
y que no estarian muy dispuestos a quedarse
en su pais de origen, aun cuando le ofrecieran
un empleo. Ello es indicativo de que, si bien
el evento de la detencion y la humillacion que
conlleva el proceso de deportacion puede ser
un disuasivo, la existencia de oportunidades
concretas de insercion laboral y la percepcion
de que vivirdn en un entorno mas seguro
constituyen, segun los datos, los mayores
incentivos para volverlo a intentar.

Los paises del norte de Centroamérica siguen
presentandose a los ojos de los retornados
como lugares en los que no pueden lograr
un mayor bienestar para ellos y sus familias.
El estudio mostré que las personas que estan
mas dispuestas a involucrarse en un programa
de insercion laboral y aquellas que se sienten
mas seguras frente a la criminalidad en el pais
y en la comunidad donde van a retornar, tienen
mayores probabilidades de quedarse en sus
paises de origen.

Este hallazgo si bien no es nuevo, ofrece
elementos para afirmar que dos de las
dimensiones mas relevantes en torno a las que
gira la prospectiva del proceso de reinsercion
social de los retornados a sus comunidades de
origen siguen siendo el empleo vy la seguridad,
factores que a su vez nos remiten nuevamente
al punto donde se origina buena parte de
la migracion irregular desde los PNCA hacia
Estados Unidos.

Respecto a los programas de apoyo, el estudio
logrd evidenciar que los tres paises del norte
de Centroamérica, especialmente El Salvador y
Honduras, han avanzado significativamente en
la construccion de normativa e institucionalidad
para recibir a los compatriotas retornados,
especialmenteenlorelacionadoconlarecepcion
en el suelo nacional, asistencia humanitaria
de emergencia, soporte para la reunificacion
familiar y asistencia para NNA, asi como el
llenado de fichas con informacion sustantiva
que puede contribuir a la identificacion de
las personas y sus necesidades concretas de
apoyo. Sin embargo, lo que sucede con estas
personas una vez que salen del centro de
recepcion es incierto. Las iniciativas estatales se
quedan cortas para proveer opciones reales de
desarrollo y de inclusion, y la sociedad civil no
cuenta con los recursos ni con las facultades que
le permitirian apoyar una reinsercion integral de
la persona en sus comunidades y sus familias.
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Por otro lado, se mantienen dificultades
de coordinacién institucional, duplicidad
de competencias en algunos casos, lineas
demasiado informales o borrosas entre
los mandatos de las diferentes instancias
competentes. Adicionalmente, el apoyo para
las personas retornadas una vez que salen del
centroderecepciénesauninsuficiente, en parte
por la dificultad de seguimiento en el territorio,
pero también por falta de coordinacion con las
autoridades a nivel municipal. No es posible
obviar que las circunstancias a las cuales
regresan no son las mejores y el desarrollo adn
no ha llegado a sus lugares de origen, por lo
que las opciones para tener un plan de vida
prospera en su territorio son sencillamente
escasas o no existen.
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Las acciones implementadas desde |la
cooperacion internacional y la sociedad civil
son novedosas y han planteado opciones
interesantes que han contribuido a la insercion
laboral de varias de estas personas retornadas.
En este esfuerzo destaca la vinculacion con
el sector privado que como empleador tiene
mucho que aportar en este campo, asi como
la coordinacién con entidades estatales e
inclusive con las autoridades a nivel municipal.
Al parecer, en esta area se repite la constante,
en términos de promocién del desarrollo en
los paises centroamericanos, relativa a que los
Estados no han realizado los mejores esfuerzos
para promover que el desarrollo llegue a todos
los rincones de sus paises.

Es importante destacar que el fendmeno
migratorio es un tema de region, por lo que
los esfuerzos nacionales se quedan cortos si
no se vinculan con las acciones que realizan
los paises vecinos. Sin embargo, los esfuerzos
para lograr una integracion adecuada
de la poblacion migrante son, asimismo,
muy acotados y mas dependientes de la
cooperacion internacional que de la voluntad
politica de los paises involucrados.
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Desde la perspectiva de las personas
retornadas, se valoran positivamente los
proyectos realizados desde la sociedad civil y
la cooperacién internacional. Se reconoce el
impacto positivo que han tenido en sus vidas las
inversiones en capital semilla para sus propios
emprendimientos. Sin embargo, también se
admite que las circunstancias de los paises
no son las mejores para quedarse y lograr el
bienestar que buscaban cuando salieron. Los
problemas estructurales de los mercados de
trabajo locales que no logran ofrecer empleo
formal de calidad y en condiciones laborales
dignas, asi como la misma pobreza de los
territorios que no permite el surgimiento de
emprendimientos prdsperos, y la persistencia
de la violencia son variables que se mantienen a
SU regreso, por lo que para una buena parte de
la poblacién retornada, ninguno de los PNCA les
ofrece condiciones para establecerse.

Asimismo, fue notable la ausencia de las
organizacionesderetornadosenlasinstanciasde
decision respecto a politicas publicas que vayan
en beneficio de este colectivo. Ciertamente hay
organizaciones de retornados en cada uno delos
paises que estan interactuando con actividades
publicas del dmbito nacional y municipal, asi
como con la cooperacion internacional, pero
estan lejos de demostrar el protagonismo que
podrian llegar a tener.

Las acciones para la integracion econdmica de
esta poblacién hasta el momento muestran que
es posible ubicar algunas personas en empleos
formales y emprendimientos que le permitan
mantener a su familia, pero también es verdad
que hace falta un mayor seguimiento a esta
poblacién una vez estan en territorio nacional
y mas acompafiamiento en el proceso de
establecimiento de su empleo o sus negocios.

En el tratamiento de la integracidon se ha
experimentado con la  certificacién  de
habilidades u homologaciéon de titulos, con la
perspectiva de que ésta facilitaria la obtencidn
de un empleo. Sin embargo, este estudio da
cuenta de que la certificacidn no es suficiente,
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ya que para que esta sea exitosa requiere
de conexiones locales, experiencia laboral vy
mentorias. En ausencia de estas conexiones,
los aprendizajes obtenidos en el extranjero no
son aprovechados en el pais de origen vy, ya
sea porque no se reconoce su calificaciéon en
su experiencia o porque lo que aprendieron en
el extranjero no encaja con la oferta de empleo
en el mercado de trabajo en su pais de origen,
las personas retornadas se dedican a trabajar en
otras areas diferentes a las que se han entrenado.

Por otro lado, los emprendimientos establecidos
en los territorios no son de alto impacto, por lo
que vale la pena acercarse a los territorios con
actores locales creibles y con el fomento de
opciones cooperativas que no sean exclusivas
para personas retornadas, de tal forma de
generar vinculos entre la comunidad, prevenir la
emigracion irregular y prepara un espacio que
pueda recibir a las personas que regresen.

En suma, pareceria que las iniciativas para
recibir a los centroamericanos que retornan
a los paises de origen no estan respondiendo
adecuadamente a las necesidades de las
personas, sus familias y comunidades. Los paises
no se estan preparando de manera oportuna
para generar un retorno menos traumatico;
no se estan generando oportunidades con las
cuales recibir a los compatriotas y la seguridad
sigue siendo un problema para la insercion
social, econdmica y comunitaria.

Tampoco existe una vinculaciéon con la didspora
en preparacion del retorno y son muy pocas
las actividades que se realizan para aprovechar
este recurso en el desarrollo de oportunidades
en los territorios a donde los retornados
eventualmente volveran.

Por otro lado, si bien algunas iniciativas tienen
claro cuél es su publico meta y cudles son los
grupos de retornados en condiciones de mayor
vulnerabilidad, no necesariamente cuentan con
los recursos suficientes para responder a la
magnitud de las dificultades que esta poblacién
enfrenta. También vale la pena destacar el apoyo
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que se le brinda a las personas que han regresado con calificaciones intermedias en
construccién, gastronomia u otros oficios. Estas iniciativas han sido exitosas en proveer
el reconocimiento de las destrezas aprendidas en el extranjero, en luchar contra el
estigma y en alimentar con refuerzos psicoldgicos y capacitacién en habilidades
blandas a las personas retornadas. Sin embargo, los migrantes se encuentran con las
dificultades inherentes de los mercados de trabajo locales, es decir no hay empleo
de calidad y formal, pero si existe discriminacion, violaciones a derechos laborales y
salarios muy bajos.

Por el lado de los emprendimientos, también son un aporte valioso los financiamientos
de capital semilla que se proveen bajo iniciativas estatales, asi como los que proveen
las mismas organizaciones de cooperacidn en todos los paises. Sin embargo, estos
emprendimientos suelen ser para negocios de subsistencia que se encuentran de
frente con la problematica de violencia en los territorios y de pobreza que les impide
prosperar. Adicionalmente, no necesariamente son emprendimientos que generen
encadenamientos virtuosos en el territorio, por lo que sus posibilidades de crecer
disminuyen.

Vale la pena destacar que un factor que contribuye a que estos negocios sean aun mas
vulnerables, es que estan centrados en la persona migrante y son emprendimientos
individuales. Lamentablemente, no se le da la atencion debida a la familia que
eventualmente se ve involucrada en estos emprendimientos, ni a las comunidades
en los cuales estos negocios se asientan. La decisiéon de migrar se ha tomado
colectivamente entre la persona migrante y su familia, pero luego la familia no es
incorporada en los proyectos que abordan la reinsercion, si bien es ampliamente
reconocida la importancia de la familia en la generacién de arraigo.

En la generacion de arraigo han existido algunos esfuerzos interesantes estos
Ultimos afios y tienen que ver con la prevencién de la migracién irregular a través
de la formacion de capacidades, generacién de oportunidades en los territorios y
vinculacién con seguridad ciudadana. Vale la pena continuar poniendo atencién en
los territorios y atender las condiciones estructurales que hicieron que las personas
buscaran la migracion en primer lugar. Ciertamente es el camino mas largo, pero sin
duda sera el mas beneficioso.

En relacion con los territorios de PNCA, la investigaciéon pudo constatar que cada
municipio es distinto, aunque forme parte del mismo pais y de la misma realidad
nacional, por lo que las respuestas deben ser elaboradas de acuerdo con las
particularidades del municipio. De aqui laimportancia que las autoridades municipales
ocupen un lugar fundamental en la bUsqueda de respuestas. Situaciones como el
tamafio del municipio, el nivel de violencia que ahi existe, la geografia del lugar, sus
fronteras y vecindades, las vias de acceso disponibles, los servicios en cantidad y
calidad en salud y educacién que alli se presten, la presencia de crimen organizado,
entre otras condiciones, marca el tipo de estrategia que debe seguirse en cada
lugar, por lo que no hay una receta Unica para ser aplicada en todos los territorios.
Es necesario, por lo tanto, un mayor protagonismo de las municipalidades en la
bUsqueda de soluciones sostenibles y efectivas para la integracion laboral familiar y
comunitaria de los migrantes retornados.
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Por supuesto, también es necesario entender
a la poblacion que habita en esos espacios.
Hay territorios en los cuales la gente tiene
tradicién de organizacién popular, por lo que
es relativamente factible promover que los
mismos retornados se organicen y participen de
la toma de decisiones en sus territorios, de tal
forma que logren protagonismo en la definicidn
de sus opciones de integracién.

Pero no debe olvidarse el peso del componente
indigena en algunos territorios, particularmente
en Guatemala, donde, de acuerdo con la
bibliografia revisada y citada para este estudio,
estas comunidades mantienen niveles de
cohesion mas intensos que la poblacidn mestiza
y por lo tanto con mayores posibilidades de
potenciar los vinculos virtuosos que ya existen
entrelasfamiliasy comunidadestransnacionales,
de tal forma de facilitar la transicion de la
persona que regresa y la reunificacién familiar
en el territorio de origen.

En cuanto a los programas de apoyo a la
insercién, la mayoria de las municipalidades
principales receptores de migrantes en los
PNCA, abordadas en esta investigacion, fueron
conscientes del peso delamigracién deretorno;
sin embargo, no todas estan atendiendo la
problematica con la eficiencia que se requiere.

Al parecer, las municipalidades no han sido
el motor de la integracion de los retornados.
En ello intervienen diferentes aspectos, tales
como la voluntad politica, los conflictos
la politica partidaria, la legitimidad de los
gobiernos locales, el nivel de organizacién de la
poblacidn local, los estigmas y prejuicios hacia
los retornados (de los cuales no se escapan nila
comunidad ni las autoridades municipales).

Sin  embargo, en estas consideraciones
también intervienen problemas antiguos en
la administracién de los territorios en cada
pais, tales como la administracion del tema
municipal y territorial en cada uno de los paises,
centralizacién de la administracion publica vy
gobernanza multinivel existente.
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El trabajo de campo evidencié que muchas de
las actividades que se realizan en favor de la
poblacién retornada, dependen de la buena
voluntad de los técnicos de las instituciones
estatales, lo cual no asegura la sostenibilidad de
los esfuerzos.

Pero resulta relevante destacar, asimismo, que
el desarrollo territorial si bien se encuentra
en algunos casos incluidos en las estrategias
nacionales, en la practica los territorios no estan
~ siendo tomados encuentra de manera adecuada
~ para potenciarles. Ni siquiera las ventanillas
de asistencia a la poblacién retornada estdn
vinculadas a las estrategias de accién de las
municipalidades en todos los casos.

Asi, las municipalidades estan atendiendo
problemas de manera reactiva y genérica sin
considerar las particularidades de la poblacion
retornada, ni los recursos propios del municipio
en Ia generacién de oportunidades de trabajo y

uma, los paises centroamericanos estan
la necesidad de apresurarse para buscar
strategias que permitan la integracién de las
personas retornadas. Las deportaciones no se
estan reduciendo, ni siquiera ante la emergencia
la pandemia covid-19, por lo que no hay
mpo que perder. Lo realizado hasta ahora es

suficiente para ofrecer arraigo, estabilidad y
bienestar a la familia de la persona migrante, pero
y estrategias y lecciones aprendidas en otras
tes del mundo que podrian serimplementadas
ue cuentan con mayor potencial de éxito.
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La migracién de retorno para los paises del
norte de Centroamérica supone un desafio y
un cambio radical en el eje de atencidén que
hasta el momento ha estado planteado.

Hasta el momento la migracién desde
Guatemala, Honduras y El Salvador hacia los
Estados Unidos y otros paises no solo es un
sintoma de la dificultad para la superacidon de
las condiciones de pobreza, ya que ha ofrecido
una valvula de escape para los gobiernos que
les permite ignorar sus responsabilidades.
Pero esto va a cambiar, ya que las politicas
migratorias en México, Estados Unidos vy
otros destinos estan cerrando las puertas a
las migraciones irregulares, que es a la que
se acogen la mayoria de los ciudadanos
centroamericanos.

En ese sentido es necesario plantear
directrices que deberian ser tomadas en
cuenta para el disefio de politicas publicas
apropiadas que permitan la integracion de
las personas retornadas, la prevencién de la
inmigracion irregular y la sana convivencia
en los territorios, de manera tal que los
ciudadanos de Centroamérica puedan
encontrar en su pals de origen la posibilidad
de realizar su proyecto de bienestar para si
mismos y para sus familias.

Varias son las aristas que deben tomarse en
cuenta para facilitar estas acciones. Aunque
la migracién no se va a detener en el corto
plazo, es preciso dar el salto de paises que
expulsan poblacion a paises que retienen a su
ciudadania. Algunas acciones se refieren a la
promocion de cierto tipo de migracion, como
la ciclica, en la que los trabajadores migrantes
salen, pero regresan periddicamente, con lo
que no se genera desarraigo. Asi, las personas
se sienten motivadas a mantener redes
sociales activas en ambos lados de su transito
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- RECOMENDACIONES

y las remesas pueden tener un uso productivo
en las economias de los territorios.

Por otra parte, se hace necesario generar
vinculos virtuosos entre la didspora y las redes
existentes ensuslugares de origen, detalforma
que estas interacciones pueden promover
inversionesydesarrolloenlosterritorios, facilitar
el traspaso de conocimiento e innovacion,
y promover reformas institucionales. Ello
ciertamente se aplica para una diaspora
que ha sido exitosa en su insercion en el
extranjero y que ha adquirido o potenciado
capacidades profesionales excepcionales,
pero también es valido para trabajadores
con calificaciones intermedias que puedan
ubicarse en sectores econdmicos en
crecimiento en sus paises de origen.

Para que esta colaboracion puede realizarse
se requiere de ciertas condiciones, siendo
una de éstas una relacion cercana y de
colaboracion con las autoridades locales,
por lo que las instituciones domésticas son
determinantes para canalizar las inversiones,
establecer las redes, pero también para
provocar que las personas retornadas sean
acogidasensuentornoy noenfrenten barreras
culturales o de otro tipo a su incorporacion a
los mercados de trabajo locales o a iniciativas
de emprendimiento.

Muchos trabajadores retornados en la region
centroamericana no pueden poner en practica
sustalentos porlafaltadeempleoensuslugares
de origen o porque las técnicas aprendidas
no se adaptan a los territorios a los cuales
regresan, por lo que vuelven a la actividad que
desempenfaban antes de partir. Evitar que eso
siga dandose implica una actitud proactiva
por parte de las autoridades nacionales y
municipales para procurar emprendimientos
empresariales mas productivos que hagan de
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las personas retornadas un complemento de la
fuerza de trabajo local y no una competencia. Por
el contrario, si el ambiente en su entorno es hostil
a los emprendimientos o si los conocimientos
adquiridos afuera no son facilmente trasladables
al pais de origen, la migracion de retorno no va a
tener el impacto positivo que se busca. Es decir,
para ello se necesita un minimo de condiciones
que permita a los retornados un mayor acceso
a activos y minimas garantias de que su nuevo
negocio va a tener rendimientos.

Adicionalmente, quienes vuelven pueden traer
consigo nuevas formas de convivencia y de
ejercicio de civudadania, asi como un nuevo
entendimiento acerca de los roles de las personas
dentro de la familia y de los mandatos de género,
pero si se encuentran con un ambiente en el cual
esta manera de entender el mundo es rechazada,
estas "remesas sociales" van a ser desperdiciadas.

Pero lo mas importante, especialmente para el
caso centroamericano, en el cual la mayor parte
de los migrantes estan siendo devueltos desde la
frontera y no han tenido posibilidad de adquirir
nuevas habilidades, se hace necesaria una
estrategia de pais que priorice el crecimiento en
industrias que ofrezcan empleo de calidad y que
permitan encadenamientos virtuosos. Esta ha sido
la ruta disefiada por los paises que han pasado
de expulsores de poblacion a retenedores de la
misma, incluso a receptores de inmigracion.

Por otra parte, es importante mantener en claro
que la migracién es un fendmeno transnacional y
que, por lo tanto, el pais que expulsa poblacion
y el pais que la recibe necesitan un proceso
de intercambio de politicas para favorecer
una migracion ordenada y segura y un retorno
voluntario. Los paises de destino de la poblacion
migrante pueden animar el mantenimiento de
redes y vinculos con el pais de origen, organizar
a las didsporas y vincularlas con las empresas
ubicadas en los paises de origen de los migrantes,
mientras que el pais de origen debe planificar la
recepcion de nacionales.

Preparar el retorno conlleva necesariamente
la posibilidad de reunir recursos materiales,
sociales, simbodlicos, informaciéon, entre otros,
que permitan reintegrarse en el pais de origen,
por lo que va mas alla de alimentar la voluntad de
regresar. En ese sentido, habria que considerar
que la voluntad de regresar dependera en buena
medida de si la persona ha logrado completar su
ciclo migratorio, si alcanzo las metas que se habia
establecido y si cuenta con recursos materiales,
sociales e inclusive psicolégicos para planificar
su regreso. Asi, habria quienes han completado
su ciclo migratorio y tienen la preparacion, lo
que necesitan es reunir los recursos y manejar la
informacién adecuada del contexto de su pais de
origen, pero también se encuentra un grupo de
potenciales retornados que posiblemente adn no
logran alcanzar las metas propuestas en el pais de
destino. Finalmente, tambien existen las personas
cuyo ciclo migratorio fue cortado abruptamente
por una deportacidn, por ejemplo, por lo que no
estarian preparados para volver.

Las politicas para el retorno deben disefarse
a partir del conocimiento preciso de las
caracteristicas de los diferentes grupos de
personas retornadas, mas allad del géneroy grupo
de edad, por lo que debe prestarse atenciéon
a los diferentes tipos de vulnerabilidades
que enfrentan estas personas, incluidas las
psicologicas, definiendo grupos prioritarios a
los que se debera prestar atencidn.

Finalmente, los programas deben  ser
desarrollados con base en el analisis del
contexto y en asocio con los actores claves en
los territorios, atendiendo variables individuales,
familiares y comunitarias.

A nivel individual, se requiere identificar las
diferentes vulnerabilidades de las personas que
regresan, reduciendo riesgos, mitigando dafios,
proveyendo ayuda humanitaria, consejeria,
fortalecimiento de capacidades, apoyo familiar,
colocacionenempleo, apoyo aemprendimientos,
entre otras asistencias.

En el ambito comunitario, debe trabajarse con
meétodos participativos para que la comunidad
se apropie del proceso, ya sea a través de
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actividades colectivas, algunas exclusivas para
retornados, pero otras integrando personas
que no han migrado a manera de combatir Ia
estigmatizacion y el mejorar los servicios en
el territorio.

En lo relativo al enfoque estructural, debe
considerarse una politica de desarrollo vy
estrategias nacionales vy locales para dar
un apoyo institucional a los procesos de
integracioén. Se requiere construir capacidades
y fortalecer los sistemas que permitan un
impacto sostenible de los programas de
integracién a nivel individual y comunitario.
Para ello se requiere de la coordinaciéon entre
diferentes actores, tanto en el pais de origen
como en el pais de destino, y establecer un
sistema de cooperacidon internacional en
beneficio de las personas retornadas y sus
procesos de integracion.

Atencién especial merecen las familias, ya que
éstas son un eje central en la migracidn, tanto
como factor de expulsién y de arraigo, para
quienes se van y para quienes se quedan. La
decision de migrar se toma en discusion con
la familia y en contacto con redes sociales
cercanas y de la comunidad, ademas de
asegurar quién es el que facilitaria la obtencidn
de un empleo en el lugar de destino. Por otro
lado, las deudas contraidas se asumen como
una inversion familiar. En suma, la emigracién
si bien es una accidén individual, la mayoria de
las veces es una decision que se ha tomado
de manera colectiva, entre familia, amistades
y contactos, en la cual las personas ponen en
juego su capital social compuesto por redes
sociales y afectos.

A manera de sintesis, se propone una estrategia
en cuatro niveles que permita atender la
problematica del retorno de maneraintegral que
denominamos "Seamos PROS": Preparacion
del retorno, Respuesta a las necesidades de
los retornados, Generacion de oportunidades
de desarrollo y Seguridad ciudadana. Todas
ellas estan enfocadas en los territorios vy
particularmente en los municipios de mayor
recepcion de personas retornadas.

Preparacion del retorno implica actividades
parafomentar el retornovoluntarioy ordenado
de personas que se encuentran viviendo en el
extranjero. Esta preparaciéon implica también
generar condiciones para que la comunidad y
la familia puedan acoger a esta persona que
regresa y emprender acciones tales como:

+ Vinculacion con la didspora para inversion
dentro de los territorios;

+ Organizacidn de personas retornadas en los
municipios;

+ Actividades de incidencia para acciones de
desarrollo en el territorio.

Respuesta a las necesidades de los
retornados requiere de una actuacién en
varios niveles.

En el corto plazo se necesita:

+ Atencion humanitaria de emergencia en el
momento de la recepciéon y acompanamiento
de las personas retornadas hacia sus lugares
de origen con sus familias.

+ Asistencia para el acceso a servicios basicos
como salud, educacién, apoyo psicosocial
diferenciado por grupo de edad, género u
otros factores de vulnerabilidad que permitan
realizar el proceso de integracion de forma
gradual:

+ Acompanamiento tomando en cuenta que el
desarraigo y el estigma dificultan gravemente
los esfuerzos de incorporacion.

+ Apoyo a la creacidon de nuevos medios de
vida, trayendo metodologias con enfoque
territorial para el desarrollo de planes de vida,
emprendimientos o insercion laboral.

En el mediano plazo, se requiere:

+ Profundizar en la generacion de
oportunidades y medios de vida:

+ Generar condiciones para una convivencia
segura y democratica en los territorios.
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Oportunidades significa encontrar opciones
de generacion de ingresos, especialmente
a través de emprendimientos productivos
individuales o colectivos que vinculen a
la persona retornada con sus familias y su
comunidad. Entre las acciones que pueden
emprenderse se encuentran:

+ Vinculacion con la didspora para inversiones
en la comunidad;

+ Promocion de camaras de migrantes
emprendedores que ayuden a canalizar los
fondos de la didspora y a promover la imagen
del retornado como promotor del desarrollo;
+ Construccién de redes transnacionales
de apoyo a la inversién, mentorias para el
desarrollo de emprendimientos y transferencia
de conocimientos de los migrantes en
el extranjero hacia sus connacionales en
los lugares de origen, emprendimientos
cooperativos con acompanamiento por parte
de las cadmaras empresariales, entre otros;

+ Apoyo a proyectos de asistencia a la
comunidad local para disenar e implementar
iniciativas para mejorar su entorno;

+ Construir el tejido social y promover la
integraciéon. Estos pueden utilizarse bajo
esta propuesta para actividades puntuales,
tales como eventos culturales de encuentro
del retornado y su comunidad, integracién
escolar de NNA, certificacion de capacidades
y formacion, inventario de nuevos talentos en
la comunidad, paquetes micro financieros para
mujeres y jovenes, activaciéon de mercados
locales, entre otros.

A la vez, se debe trabajar en el desarrollo
territorial cuyo abordaje incluye;

+ Fortalecimiento de capacidades de los
funcionarios municipales a cargo de los
proyectos de desarrollo:

+ Mejoramiento de la institucionalidad de los
gobiernos locales;

+ Diseflo de planes de desarrollo local/
municipal para el fortalecimiento del tejido
social;

+ Reactivacién de nuevos negocios, entre
otros, con un enfoque de inclusién de los
retornados y sus familias.

Amedidaquelos gobiernoslocalestenganacceso
a mas informacion sobre los marcos normativos
de coémo se puede apoyar a los retornados y
sus necesidades, estaran mejor preparados para
asistir a las personas de su municipio.

La empresa privada tiene un rol que desempenar
a través de:

+ BUsqueda e identificacion de nuevos talentos;
+ Mentorias para los emprendimientos
individuales o colectivos de los retornados:

+ Promocién de encadenamientos productivos
en sus propios negocios o en otras actividades
comerciales dentro de sus territorios:

+ Apoyo a la formacién de demanda tanto de
retornados como de sus familias para asegurar
que una vez terminado el proceso de formacion
pueden ingresar a trabajar en estas empresas,
entre otras iniciativas.

Ya existen experiencias de empresas grandes
interesadas en vincular actividades productivas
de las comunidades de pequenos productores
0 cooperativas a sus negocios.

Seguridad Ciudadana. Ello implica trabajar de
la mano con las alcaldias en dar respuesta a las
necesidades de los retornados, organizandolos
y promoviendo la recuperaciéon de espacios
publicos, lo cual contribuye a mejorar la
seguridad ciudadana. Esto requiere fomentar
iniciativas de prevencién comunitaria de la
violencia y de la construccion de una cultura
de paz como parte de acciones de desarrollo
inclusivo territorial para la inserciéon social y
laboral con los siguientes elementos:

+ Organizacién comunitaria para la prevencion
social del delito (fortalecimiento de las
organizaciones de la comunidad, mecanismos
de coordinacion entre la comunidad y las
diferentes autoridades y sectores locales).

+ Coordinacion interinstitucional (consejos
locales y barriales) liderado por las Alcaldias
para trabajar el tema del mejoramiento de
barrios, atencién a familias y grupos de riesgo
e incorporar la participacion de organizaciones
estatales como los ministerios de educacidn
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y salud, la policia, asi como organizaciones
ambientales, la empresa privada y ONG.

+ Elaboracién de una normativa local para la
prevencion del delito (ordenanzas de control
de armas-vedas, ordenanzas de seguridad,
violencia de género, de juventud y atencion a
grupos de riesgo).

+ Promocion de mecanismos alternativos de
transformacion de conflictos para mediar en
conflictos comunitarios y con grupos en riesgo
(comités locales de paz, centros locales de
mediacién de conflictos, modelos de justicia
restaurativa).

+ Fortalecimiento de capacidades locales
para elaborar propuestas de prevenciéon de
la migracion irregular y de la emigracion por
necesidad, en los tres paises del norte de
Centroamérica.

+ Campafias en contra de la estigmatizacion
de retornados.

+ Monitoreo y evaluaciéon de planes de
desarrollo  politicas publicas locales vy
nacionales con base en evidencia.

En suma, son muchas las ideas que se han
vertido en este apartado acerca de las
mejores formas de abordar el retorno. Existen
planteamientos de buenas practicas y ejemplos
que pueden servir para ilustrar mejores
maneras de reincorporar a la vida nacional a los
compatriotas que regresan, pero lo que resulta
clave para que el retorno sea sostenible es, sin
duda, una decision nacional de Estado que
coloque en primer lugar ala gente ya sea que se
hayan quedado en el pais o que hayan partido,
y que mediante su sacrificio y desarraigo estén
manteniendo a sus familias. Se necesita de
un aparato institucional puesto a disposicidn
para coordinar politicas migratorias que
logren encadenamientos virtuosos entre las
politicas migratorias y las politicas nacionales
de desarrollo, vinculacidon de la diaspora, las
personas en los territorios que no han migrado,
las empresas, los territorios y las instituciones
del Estado, entre otros actores del desarrollo.
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ANEXOS :

|1. Sobre la encuesta
|1.1 Aspectos metodoldgicos

Este capitulo desarrolla el disefio de la muestra, los procedimientos y metodologia de trabajo
de campo, asi como una breve descripcidon del cuestionario utilizado para el levantamiento de
la informacion.

Seleccidon de la muestra.

Previamente, se establecid la realizacidn de encuesta a una muestra de 60 encuestas en cada
pals, lo que representd un nUmero total de 180 encuestas en PNCA. La pesquisa estuvo dirigidas
a personas retornadas procedentes de Estados Unidos mediante via aérea, entre los 18 y 60 anos
y de ambos sexos.

En cuanto al género, se estipuld previamente que al menos el 10 % de la muestra final deberia
estar constituida por mujeres, porcentaje que se aproxima al peso estadistico que cobran las
mujeres en las estimaciones estadisticas de los retornos forzados procedentes de Estados Unidos
en la Ultima década. El total de encuestas validas se distribuyd de la siguiente manera:

|Tabla A.1. Distribucién de la muestra segin pafs y género. (En frecuencias y porcentajes)

Pais Hombres  Porcentaje Mujeres Porcentaje Total Porcentaje
Guatemala 55 30.6 8 L. 4 63 35
El Salvador 46 25.6 14 7.8 60 33.3
Honduras 55 30.6 2 1.7 57 31.3
Total 156 86.7 24 13.3 180 100

Como puede verse, del nimero total de encuestas validas, el 35 % fue aplicada en El Salvador, el
33.3 % en Guatemala y el 31.7 % fueron realizadas en Honduras.

En cuanto al género de los participantes en la encuesta, el 86.7 % fueron hombres, mientras
que el 13.3 % constituyeron mujeres. El mayor porcentaje de mujeres fueron entrevistadas en El
Salvador, donde constituyeron el 7.8 % de la muestra total, en contraste con Honduras, donde
solo representaron el 1.1 %. Estas discrepancias obedecen a que las mujeres constituyen una
minoria numerica en los flujos semanales de deportaciones por via aérea y su niUmero varia segun
la procedencia y los dias de los vuelos™.

94 En los Ultimos anios, se han incrementado significativamente las deportaciones de mujeres procedentes de México,
quienes muchas veces viajan con sus hijos o sus grupos familiares. Actualmente las estimaciones de mujeres deportadas
desde México superan ampliamente las que retornan procedentes de Estados Unidos.
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El procedimiento de campo.

Para el levantamiento de informacion se utilizo
un cuestionario estructurado que se aplico a
una muestra de poblacidn retornada mayor de
18 afos que ingreso via aérea a Guatemala,
Honduras y El Salvador en el periodo del 10 al
27 de febrero de 2020.

Para ello, un equipo de campo conformado
por 4 encuestadores y 2 supervisoras abordd
de forma dirigida a retornados provenientes
de Estados Unidos. En Guatemala, fueron
entrevistados en las afueras del Aeropuerto La
Aurora, en Ciudad de Guatemala; en El Salvador
en las afueras del Centro de Atencidén Integral
de Migrantes retornados (CAIM) de la Colonia
Quinonez, en San Salvador; y en Honduras,
en el interior de la Terminal Metropolitana
de San Pedro Sula, Honduras, lugar donde
son trasladados procedentes del Centro de
Recepcidén del Migrante Retornado (CAMR), en
La Lima, departamento de Cortés.

Todos los migrantes fueron abordados
de forma directa a la salida de los lugares
mencionados o en su interior (Terminal de San
Pedro Sula) por un equipo de encuestadores
debidamente identificado quienes, previo a la
entrevista, se aseguraron de que se tratara de
personas retornadas de Estados Unidos. Los
encuestadores explicaron a las personas los
objetivos y alcances de la encuestay el nombre
de la institucién a cargo. Se destacd ademas el
caracter andonimo de la informacion brindada
por los entrevistados. El tiempo promedio de
duracién de la entrevista rondd entre 5y 10
minutos.

Levantamiento y procesamiento de |la
informacion.

Para el levantamiento de la informacion se
utilizaron dispositivos Android y cuestionarios
disefiados en la plataforma Survey 123 ArcGIS.
Algunas de las ventajas del uso de esta
tecnologia es que reduce la probabilidad de
error, el indice de omision de respuesta y los
tiempos generales de aplicacion.

Las supervisoras revisaron cada una de las
encuestas realizadas antes de ser enviadas a
un servidor que compild la informacion durante
todo el periodo de campo. Las encuestas fueron
descargadas diariamente en formato CSV
(conma-separated values) y posteriormente
trasladadas a una base de datos en el programa
estadistico para las Ciencias Sociales SPSS 22,
lo cual permitié verificar la cantidad y calidad
de las encuestas que se estaban aplicando.
Uno de los mayores desafios en suministrar
esta encuesta fue conseguir la colaboracién
voluntaria de Ips personas retornadas sin
vulnerar la fragil Eondicién emocional en la que
salen de los centros de recepcidn. A su vez, el
temor con el que muchos salen a la calle vy la
prisa por irse con sus familiares incrementa la
tasa de rechazo en relacidon con una encuesta
tipica, por lo que el tiempo de aplicacion y
la fluidez de la encuesta, asi como la empatia
y respeto de los entrevistadores, juegan un
papel fundamental en reducir el rechazo a
responderla.

El instrumento.

El cuestionario final estuvo conformado por
seis secciones. Una primera y breve seccion
consignd datos como la edad y el sexo. Una
segunda parte recogid informacion sobre
la situacidon familiar en Estados Unidos y en
sus paises de origen. En este apartado, se
consultd el pais en que nacid y el pais en el que
han residido los Ultimos meses. Se preguntd
también si el entrevistado es el principal sostén
del hogar, sobre las personas que dependen
econdmicamente de él y quién los acogera a
su retorno en el pais de origen.

Unaterceraseccionindaga sobre la experiencia
migratoria del entrevistado y el tiempo de
estancia en el pais de destino. Esta seccién
consultd sobre la principal razén por la que el
entrevistado decidid emigrar, las veces que
ha sido devuelto a su pals de origen, eventos
de detencidon en Estados Unidos y el tiempo
de residencia en ese pals, desde que llegd la
primera vez.
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Elapartado cuarto tuvo como objetivo recopilar
datos sobre las competencias, habilidades vy
conocimientos laborales adquiridos por los
retornados durante su estancia en Estados
Unidos. Esta seccion Unicamente fue aplicada
alas personas que tenian mas de tres meses de
vivir en Estados Unidos e incluyd informacién
sobre los trabajos realizados en Estados Unidos
y su ocupacioén u oficio, los ingresos promedio
antes de la deportacion, las capacitaciones
recibidas, tenencia de licencias o certificacion
para laboral y el dominio del inglés.

La quinta seccion recogidé informaciéon sobre
el contexto social e institucional del pais de
origen para la reinsercion de los retornados.
Al respecto, se consultd sobre las expectativas
de conseguir un empleo o abrir un negocio en
el municipio donde va a retornar, disposiciéon
a participar en un programa de incorporacion
laboral 'y conocimiento la existencia de
estos programas. También se preguntd a
las personas retornadas sobre los apoyos
que requieren de parte del gobierno para
establecerse en su pais, el municipio donde
va a retornar y si piensa regresar a Estados
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Unidos en los proximos meses. La encuesta
concluyd consultando algunos datos de orden
sociodemografico como la lengua materna,
el Ultimo grado aprobado, el pais en el que
aprobd su grado educativo y el estado civil,
entre otros. Una Ultima pregunta estuvo dirigida
a indagar su pertenencia a un colectivo de la
diversidad sexual. Al respecto se preguntd
a los entrevistados si son miembros de la
comunidad LGTBIQ. En el caso de los que
respondieron afirmativamente, se consultd si
debido a ello han enfrentado eventos que los
llevaron a huir de su pals.

El instrume