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l. PRESENTACION

La Guia de Capacitacion para Facilitadoras Voluntarias para la Prevencion de Trata de
Personas es uninstrumento practico que aborda el delito de Trata de Personas, desde
suselementosconstitutivos,ladinamica,susantecedentes,modalidades,caracteristicas
y consecuencia en la vida de las personas, normas y leyes que nos protegen de este
delito; asi como algunas acciones para la prevencion con el involucramiento de
diferentes actores de la comunidad, principalmente lideres y lideresas comunitarias.

Esta Guia se generd de la iniciativa del Proyecto “Defensoras Comunitarias:
Participacion de las mujeres para la prevencion de la Trata de Personas” que fue
implementado en Bolivia por el Proyecto CONSTRUIR con el apoyo de la Fundacion
Panamericanaparael Desarrollo (PADF). Los objetivos de este Proyecto fue empoderar
a las mujeres lideres de comunidades rurales, para convertirlas en agentes de cambio
en la prevencion y lucha contra la trata de personas; contribuir en la sensibilizacion
sobre la problematica y generar compromisos de trabajo con las mujeres indigenas vy
con autoridades responsables de la atenciéony proteccion a personas victimas de trata
de personas en los municipios de intervencién de dicho proyecto.

Con base en esta experiencia y tomando en cuenta el impacto positivo del trabajo
realizado en Bolivia, la Fundacion Panamericana para el Desarrollo (PADF), promovid
la réplica de dicha experiencia en Guatemala por medio de la implementacion del
Proyecto “Fortaleciendo la Prevencion y la Proteccion de la Trata de Personas
en Guatemala” a ser utilizada con énfasis particular en el Altiplano Occidental
guatemalteco (departamentos de Huehuetenango, Quetzaltenango y El Quiché).

Unadelasprioridades deestaguiade capacitacionfue lacontextualizaciony adaptacion
cultural, legal e institucional de la Guia original elaborada en Bolivia. De esta manera se
presenta la Guia de Capacitacion para Facilitadoras Voluntarias Comunitarias para la
Prevencion de la Trata de Personas adaptada al contexto guatemalteco.




La Fundacién Panamericana para el Desarrollo (PADF) es una organizacion sin animo
de lucro creada en el ano 1962 a través de un acuerdo Unico entre la Organizacion de
los Estados Americanos (OEA) y el sector privado. Su mision es trabajar en alianza con
los sectores gubernamentales, no gubernamentales y la empresa privada en beneficio
de las poblaciones menos favorecidas. En Guatemala, PADF esta implementando la
primera fase del Proyecto de Prevencion y Proteccion de la Trata de Personas, con
el proposito de fortalecer la capacidad del gobierno, sociedad civil y las comunidades
en Guatemala para prevenir y responder al delito de la Trata de Personas. PADF
cumplira con este proposito a través de dos objetivos centrados en distintos actores e
instituciones: 1) Incrementar los esfuerzos para prevenir la trata de personas, a través
de mecanismos estratégicos basados en la comunidad (Prevencion) y 2) Fortalecer la
capacidad estatal y de la sociedad civil para identificar y brindar servicios integrales
especializados paramas victimas de latrata, incluso para ninos, adolescentes y victimas
adultas (Proteccion).!

De acuerdo con los objetivos de PADF, esta guia constituye una herramienta basicaque
contiene los principales elementos para formar a mujeres, hombres lideres y agentes
de cambio en sus comunidades. Con base en esta herramienta se espera contribuir en
el fortalecimiento de las capacidades a las Facilitadoras Voluntarias Comunitarias que
se identificaran y trabajaran en colaboracion con su comunidad para la prevencion de
la trata de personas en los municipios de cobertura del Proyecto.

1\Véase enlace: www.padf.org.




Il. OBJETIVOS Y METODOLOGIA
DE LA GUIA

Objetivo General de la Guia:

Generar conocimientos fortaleciendo las habilidades y competencias de las Facilitado-
ras Voluntarias parala prevencion de la trata de personas, la identificacion y referencia
de victimas en sus comunidades.

Uso de la guia:

Esta Guia constituye una herramienta de referencia y apoyo para las Facilitadoras
Voluntarias que aporta informacion y conocimientos para la prevencion de la trata de
personas.

Su estructura estad compuesta por cinco modulos y varios subtemas: El Primer Modu-
lo esta relacionado con el trabajo que realizaran las Facilitadoras Voluntarias para la
Prevencion de la Trata de Personas. El Segundo, se refiere al marco conceptual para
aprender a prevenir la trata de personas. El Tercer Modulo, contiene el marco norma-
tivo nacional e internacional sobre la trata de personas. Cuarto Mdédulo, describen los
protocolosy las rutas de atenciony proteccién a victimas de trata de personas. Quinto
Maodulo, incorpora varios casos sobre modalidades de la trata de personas en comuni-
dades indigenas, que serviran para la reflexion y el andlisis durante los encuentros de
formacion que se llevardn a cabo en la implementacion de esta Guia.

Metodologia de Aplicacion de La Guia

Para el abordaje de contenidos de la Guia se utilizara la metodologia activa y partici-
pativa que ayudara a generar aprendizajes significativos a partir de los conocimientos
previos de las/los participantes. A través de la metodologia activa se promovera la par-
ticipacion democratica y formacion autonoma de las participantes. Esta metodologia
empata con el enfoque de derechos de las personas, que tiene como fin fortalecer las
competencias para actuary prevenir la trata de personas, asi como fortalecer a los ga-
rantes para que cumplan con el trabajo de garantizar los derechos de las personas a ser
libres de todo tipo de violencia que afecte su dignidad.




Cuando se refiere a generar aprendizajes significativos, es cuando las personas
logran conectar y asociar la nueva informacion con la que ya cuenta, reconociendo
que todas las personas tienen ciertas experiencias o conocimientos previos sobre la
trata de personas. Este proceso asegura los nuevos aprendizajes; por esta razon es
imprescindible la participacion de las/los participantes en los procesos de formacion
para compartir sus experiencias y que el/la Facilitador/a pueda propiciar esos espacios
de discusion, analisis y reflexion.

Otra metodologia aconsejable es el uso del juego, que es una técnica muy practica para
ser utilizado con ninas, ninos y adolescentes. Eljuego es parte de la Metodologia Activa
que esta centrado en personas que aprenden como actores de su propio aprendizaje.
También se debe aprovechar la narracion de casos de la vida real sobre trata de
personas, cuentos comunitarios y relatos que tengan relacion con el tema.

Principios que deben considerarse en la metodologia de trabajo:

e Participacion democratica y voluntaria: La participaciéon es un derecho de las
personas para involucrarse voluntariamente en una actividad. Cuando se habla
de participacion democratica se entiende a un sistema de relacion de un grupo o
colectividad basado en la participacién de sus miembros enlos asuntos importantes
que le afectan.?

e Las personas protagonistas de su propia formacion: Esto sucede cuando las
personas asumen un rol protagonico y responsable como sujetos actores de su
propio aprendizaje y utilizan la informacion para transformar su realidad o resolver
problemas que competen a sus intereses y para el bien comun.

e Contextualizacion de acuerdo con el medio: Las actividades de aprendizaje,
materiales, ejercicios o ensayos que se realicen deben responder al contexto de las
comunidades. En este sentido, se resalta la importancia del uso del idioma materno
de las comunidades en los procesos de formacion para garantizar el impacto
y la aplicacion de los conocimientos por parte de las personas que participan;
particularmente en comunidades indigenas.

e Analisis y reflexiéon: Son procesos que se utilizaran para la comprension de los
casos gue se incorporan en la presente Guia. Constituyen métodos de aprendizaje
para meditar y entender de mejor manera los contenidos de los temas.

2 Diccionario Disponible en https://www.google.com/search?q=que+se+entiende+por+participacion&o
g=que+se+entiende+por+participacion&ags=chrome.69i57j015.8265j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-
8#dobs=democracia




e Didlogo: El didlogo ayuda para llegar a consensos. En los grupos de trabajo, es
importante reflexionar y llegar a acuerdos por medio del mismo dialogo. El didlogo
promueve el encuentro entre las personas.

e Observacion y entrevista: Es un ejercicio permanente que se vinculara con los
trabajos de campo que realizaran las Facilitadoras Voluntarias.

Competencias y habilidades

Cuando se habla de competencias, da lugar a varias definiciones; pero en esta Guia,
el término competencia se entendera como, la aptitud demostrable en utilizar los
conocimientos, habilidades y actitudes en situaciones de la vida diaria y en contextos
de desempeno. “Esa aptitud o capacidad le otorga a una persona un desempeno exitoso
en laresolucién de los problemas que se le presentan en cualquier espacio de la vida”

Las principales competencias que toda persona debe desarrollar para enfrentar los
desafios de la vida real son: el saber ser, el saber conocer, el saber hacer y el saber
convivir.

Desde este puntode vista, lainformacion contenidaen cadauno de los Modulos de esta
Guia, contribuira en desarrollar, las competencias que tienen relacion los principales
propositos de la formacion:

e Obtenerinformaciony compartirla.
e (Generar conocimientosy, desarrollar capacidades de actuacion para prevenir trata
de personas vy realizar las referencias de casos.

Una vez comprendidas la metodologia general y las competencias que se pretenden
alcanzar através de esta Guia, se recomienda que para el abordaje de cada Modulo se
lleven a cabo los siguientes pasos metodologicos:

1. Incluir una actividad motivadora para despertar la curiosidad de las/los
participantes. (Puede ser un video, presentacion de un caso breve, una actividad
ldica relacionada con el tema, etc.)

2. Laindagacionsobre los conocimientos previos como una estrategiaparalacreacion
de aprendizajes significativos; es decir, hacer preguntas verbales o aplicar pre test
sencillo para conocer lo que las personas ya saben del tema, para que sobre ello se
inicie la actividad de formacion.

8 Manual de Formacién de actores. Save the Children Guatemala, 2016




3. El abordaje tematico pueda combinarse con actividades individuales o en grupo a
cargo de las/los participantes. (Puede ser analisis grupales de casos vy resoluciéon de
gjercicios individuales que se contemplan en cada uno de los modulos, etc.)

4. Sintesis de lo realizado a cargo de las personas facilitadoras con la intencion de
recapitulary reforzar procesos de aprendizaje.

5. Evaluacion de lo aprendido con proposito de sistematizar la experienciay fortalecer
nuevas intervenciones formativas. (Elaborar un formato sencillo o colorar un arbol
de opiniones, lluvia de ideas, cartel con caritas felices y tristes, la pelota preguntona
sobre contenidos principales del taller, etc.)

l1l. INTRODUCCION

2.1 Breve contextualizacion de la Trata de Personas a
nivel mundial

La Trata de Personas se reconoce como la forma moderna de esclavitud en pleno siglo
XXI. Se constituye en una violacion de los derechos humanos, porgue atenta contra la
vida, dignidad, integridad y libertad de las personas.

El Informe Mundial sobre la Trata de Personas de la Oficina de las Naciones Unidas para
la Drogay el Delito -UNODC (2018)%, pone de manifiesto la verdadera magnitud del
delito seglin los siguientes datos:

e 158 paises son afectados a nivel global.

e Masde 21 millones de personas a nivel mundial son victimas.

e 72% del total de victimas a nivel mundial son mujeres (49% mujeres adultas y 23%
ninas), (21% hombresy 7% nifos).

“Enlace: https://blogextranjeriaprogestion.org/2019/01/09/trata-de-personas-en-el-mundo-unodc/




e Las detecciones de victimas de la trata interna han aumentado en los Ultimos 15
anos. En el caso de Centro América y el Caribe, el 75% de victimas son de palises
origen.

e Los paises mas ricos son los destinos de los flujos de distancias mas largas. Los
paises ricos de Europa occidental y meridional, asi como de América del Norte,
detectan victimas procedentes de un gran nimero de paises de todo el mundo.

e |as manifestaciones mas alarmantes en los diferentes paises son la explotacion
sexual, mendicidad y el trabajo forzado. La Trata de mujeres -tanto mujeres
como ninas- con fines de explotacion sexual prevalece en las regiones donde se
detectan la mayoria de las victimas: América, Europa, Asia oriental y el Pacifico.
En América Central y el Caribe, se detectan a mas ninas como objeto de trata con
fines de explotacion sexual, mientras que en las demas subregiones se detecta mas
comunmente que las mujeres adultas son objeto de trata con fines de explotacion
sexual.

e Latrataconfines de trabajo forzado es la forma mas cominmente detectada en el
Africa subsaharianay Oriente Medio.

e Latrata de ninos para su adopcion ilegal se registra mas en los paises de América
Centralydel Sur. Latrata parala explotacion en la mendicidad o para la produccion
de material pornografico, se denuncian en diferentes partes del mundo.

e Enlas zonas de conflicto armado, las ninas son las mas afectadas por la esclavitud
sexual o matrimonio forzado, principalmente en campos de refugiados de Oriente
Medio. Los ninos son reclutados para el combate o para realizar trabajos forzados.

e Latrata de personas es mas fuerte en las zonas con un estado de derecho débil
y la falta de recursos para responder a la delincuencia, lo que proporciona a los
tratantes un terreno fértil para llevar a cabo sus operaciones. Esto se ve agravado
por ladisponibilidad, en una situacion de conflicto, de un mayor nimero de victimas
potenciales en unasituacion desesperada, que carecen de acceso a las necesidades
basicas.

Tal como hemos notado, los datos indican que hay una alta incidencia en la nifez vy
adolescencia; sin lugar a duda con un fuerte componente de género, pues las mujeres
(jovenes, adolescentes y nifas) son captadas para la explotacion sexual y los hombres
(jovenes, adolescentes y ninos) para la explotacion laboral.




Un fenodmeno delictivo de tales caracteristicas supone la existencia de bandas
delincuenciales que operan en un mismo pais (clanes familiares) o se mueven
transnacionalmente (redes criminales), organizando a sus integrantes para que unos
capten, otros trasladen vy los Ultimos exploten a sus victimas, en una suerte de estructura
compleja cuasi impenetrable que nutre a mercados ilicitos de comercio sexual o trabajo
esclavo disimulada con escenarios licitos.

Sinembargo, el mismo Informe Mundial®, contempla un aliento de esperanza respecto al
combate del delito de trata de personas, al considerar que de acuerdo con los reportes
de 142 paises hay un aumento en la deteccion y reporte de mas victimas, y se han
condenado a mas tratantes. “El aumento en nimero de victimas detectadas ha sido més
pronunciado en América Latinay Asia”. “Estos aumentos pueden ser el resultado de una
mayor capacidad nacional para detectar, registrar y reportar datos sobre las victimas de
la trata, o de un aumento de la incidencia de la trata, es decir, el aumento del nimero de
victimas de la trata” “El aumento de la capacidad nacional para detectar a las victimas
podria lograrse mediante el fortalecimiento de los esfuerzos institucionales para
combatir la trata de personas, incluidas las reformas legislativas, la coordinacion entre
los agentes nacionales, las capacidades especiales de aplicacion de la ley y la mejora de
los esfuerzos de proteccion de las victimas, por mencionar algunos.”

2.1 Contextualizacion de la Trata de personas en
Guatemala

En Guatemala se ha considerado que todas las personas pueden ser victimas de la
trata de personas; sin embargo, de acuerdo con los Informes de PDH y SVET del 2017,
existe mayor tendencia entre mujeres, ninas, ninos y adolescentes, poblacion de areas
fronterizasy pueblos indigenas.

Como dato referente, se tiene que del total 377 victimas de trata de personas
reportadas en el 2017 (324 mujeres y 53 hombres). De ellas, 334 fueron nifias, nifos y
Adolescentes que representan el 88% vy 43 personas adultas (11%), predominando las
mujeres entre las victimas atendidas y protegidas.® Entre los departamentos con mayor
numero de casos reportados respecto a victimas del delito de trata de personas, se
mencionan: Ciudad Guatemala, Escuintla, Huehuetenango, Izabal, San Marcos, Quiché
y Quetzaltenango.

°> Informe Mundial Mundial sobre la Trata de Personas 2018 de la Oficina de las Naciones Unidas para la Droga y
el Delito ~-UNODC. Disponible en: https://blogextranjeriaprogestion.org/2019/01/09/trata-de-personas-en-el-
mundo-unodc/

¢ Informe de Estado en Materia de Trata de Personas. Secretaria contra la Violencia Sexual, Explotaciony Trata de
Personas. Guatemala, 2017




El Informe del Departamento de los Estados Unidos (2017) describe la situacion de la
trata de personas en Guatemala, con las siguientes caracteristicas:

‘Guatemalaesunpaisdeorigen,transitoydestinoparahombres, mujeresynifiossujetosa
trafico sexual y trabajoforzado. Las mujeres, ninasy ninos guatemaltecos son explotados
en el trafico sexual dentro del pais y en México, Estados Unidos, Belice y otros paises
extranjeros. Persiste la explotacion sexual comercial de ninas y ninos guatemaltecos por
turistas extranjeros de Canada, Estados Unidos y Europa occidental, y por residentes
guatemaltecos. Mujeres y ninos de otros paises latinoamericanos y Estados Unidos son
explotados en el trafico sexual en Guatemala. Los estudios gubernamentales de casos
pasados sugieren que las mujeres reclutaron a las victimas mientras que los hombres
dirigian las organizaciones criminales. Los hombres, mujeres y ninos guatemaltecos son
sometidos a trabajo forzoso dentro del pais, a menudo en la agricultura o en el servicio
doméstico, y enlaindustriade la confeccidon, pequenas empresasy sectores similares en
Meéxico, los Estados Unidos y otros paises. La servidumbre doméstica en Guatemala a
veces ocurre a través de matrimonios forzados.”

“Los guatemaltecos indigenas son particularmente vulnerables al trafico de mano de
obra’

“Los ninos guatemaltecos son explotados en trabajos forzados en mendicidad y venta
ambulante, particularmente dentro de la Ciudad de Guatemala y en la frontera con
Meéxico. Los familiares de las victimas infantiles suelen facilitar su explotacion. Las
organizaciones criminales, incluidas las pandillas, explotan a las ninas en el trafico sexual
y obligan a los varones jovenes de las zonas urbanas a vender o transportar drogas o
cometer extorsion. Algunos migrantes latinoamericanos que transitan por Guatemala
en ruta hacia México y Estados Unidos estan sujetos a trafico sexual o trabajo forzado
en México, Estados Unidos o Guatemala. La policia, el ejércitoy los funcionarios electos
han sido puestos bajo investigacion por pagar a los ninos por actos sexuales, facilitar el
trafico sexual infantil o proteger los lugares donde ocurre el trafico.”’

La referencia que hace el Informe de Estado, respecto a guatemaltecos indigenas son
los mas vulnerables de la trata de personas; principalmente respecto al trabajo forzado,
tiene su origen desde la época colonial cuando la poblacion indigena fue sometida a la
explotacion economica, a la esclavitud y servidumbre; cuyas consecuencias se reflejan
en los altos indices de pobreza extrema, desigualdad, exclusion y discriminacion.

7 Informe del Departamento de Estado Sobre Trata De Personas (2017). Titulo Perfil de Trata




La desigualdad social, es un fendmeno que pone en riesgo a la poblacion indigena,
porque segun datos de diversos estudios, la poblacion vive en condiciones de pobreza
0 pobreza extrema (el salario de un indigena representa tan solo un 61% del salario
promedio de un no indigena®). De los 22 departamentos del pais, en 16 donde hay
mas presencia indigena, mas de la mitad de la poblacion es pobre, siendo Quiche, Alta
Verapaz y Huehuetenango con mayor incidencia, ya que 8 de cada 10 pobladores estan
por debajo de la linea de pobreza.

La poblacion indigena tiene menores indices de desarrollo humano’, bajo nivel de
escolaridad porinasistenciayrezagoescolar (laescolaridad promedioenindigenasde 15
omas anos, es de 4.2 anos), (3 afios menos que un ladino)'©. Asimismo, entre la poblacion
indigena existe mayor indice de analfabetismo (32.8%), que en poblacion ladina (13.7%),
cuentan conlimitado acceso alos servicios educativos con pertinencia cultural (el acceso
a servicios en su idioma materno es limitados)*'. La mayoria de las indigenas son del
area rural donde carecen de centros educativos con carreras especializadas en el nivel
medio, lo que obliga a ninas, ninos y adolescentes indigenas a trabajar y ser explotadosy
migrar hacia la ciudad capital o en otros paises.

Toda esta situacion pone alin mas vulnerable a este grupo de guatemaltecos; lo cual se
convierteenun gran reto para el Estado de Guatemalay sus instituciones responsables,
asi como para las organizaciones de cooperacion que buscan frenar las distintas
modalidades de la trata de personas y establecer estrategias pertinentes que ayuden a
minimizar sus efectos en las victimas.

Enesteescenarioesdondeseorientaranlosobjetivos del Proyectode Prevencién contra
la Trata de Personas promovida por La Fundacion Panamericana para el Desarrollo -
PADF- vy la Formacion de Facilitadoras Voluntarias a traves de la Guia de Capacitacion
como un aporte en el desarrollo de capacidades de actores claves a nivel comunitario y
promover la sensibilizacion de instituciones estatales y organizaciones de la sociedad
civil para prevenir y mejorar la atencion a las victimas de este fendémeno.

8Encuesta de Condiciones de Vida (ENCOVI, 2014), Instituto Nacional de Estadistica.

? Informe de Desarrollo Humano, PNUD. Guatemala, 2005:112

Onforme Educacion Bilinglie e Intercultural: avances, tendencias, brechasy retos en términos de inversion, elaborado
por Asociacion Grupo de Andlisis Estratégico para el Desarrollo (GAED) para Save The Children Guatemala.

" bidem.
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FACILITADORAS VOLUNTARIAS
COMUNITARIAS PARA LA PREVENCION
DE LA TRATA DE PERSONAS A NIVEL
COMUNITARIO

1.1 ;Quiénes son las Facilitadoras Voluntarias Comunitarias para
la Prevencion de la Trata de Personas?

Son miembros de la comunidad, que:
1. Sean personas de la comunidad y comprometidas a vivir una vida libre de violencia.

2. Cuentenconeltiempoy lavoluntad para colaborary desarrollar acciones de gestiéon
comunitaria de formano remunerada (voluntaria) para prevenir latrata de personas.

3. Sean lideres sociales, con influencia social comunitaria, vinculada a la comunidad vy
que tengan presencia reconocida en la comunidad.

4. Tengan empatia de apoyary escuchar a victimas.

1.2 ;Quiénes pueden ser Facilitadoras Voluntarias Comunitarias
parala Prevencion de la Trata de Personas?

Podran ser Facilitadoras Voluntarias Comunitarias:
1. Toda persona, mayor de 18 anos, originaria y/o vecina de la comunidad,

2. De preferencia que hable Idioma Maya Mam o K'iche, de acuerdo a la regién
sociolingUistica.

3. De preferencia que sepa leer y escribir




:Quiénes pueden ser Facilitadoras Voluntarias Comunitarias para la
Prevencion de la Trata de Personas?

Compromisos que deben asumir las Facilitadoras Voluntarias:
* Proponer acciones de prevencion contra la trata de personas.
e Promover el trabajo colaborativo y comunitario para prevenir la trata de personas.

e Informary orientar a personas victimas de forma directa o indirecta.

1.3 ;Qué acciones deben realizar las Facilitadoras Voluntarias
Comunitarias?

Las principales acciones que las Facilitadoras Voluntarias deben desarrollar son:

PRESTA
ATENCION

N,

ACCIONES ACTIVIDADES

| Sensibilizar

1) Prevencién [




Actividades por acciones:

PRESTA
ATENCION

N7

ACCIONES ACTIVIDADES

Accién 1: Prevencion 1) Realizar acciones informativas y de sensibilizacién en
centros educativos, centros de salud, mercados y otros

lugares publicos en la comunidad.

2) Participar en espacios de toma de decisiones en la
comunidad para reflexionar sobre la problemdtica de trata
de personas.

|
|

|

|

|

|

|

|

I

I

:

: 3) Difundir campanias de sensibilizacion sobre la trata de
| personas dirigidas a mujeres, nifas, nifos, adolescentes,
: jovenes, juntas de vecinos y autoridades comunitarias.
|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

4) Realizar acciones comunitarias de prevencion sobre la trata
de personas que puedan afectar a mujeres, nifias, nifios vy
adolescentes.

5) Impulsar y desarrollar acciones preventivas para disminuir
los riesgos de la trata de personas en las modalidades que
prioritariamente afectan a las mujeres y las nifas.

1) Identificar los casos de posibles victimas de trata de

Accion 2: Referencia )
personas en su comunidad.

instituciones que ofrecen ayuda o pueden atender los casos

[
[
[
[
: . ' I
2) Orientar e informar a la comunidad respecto a las |
[
y situaciones de trata de personas. :

[

!

Para que las acciones tengan mayor impacto, las Facilitadoras Voluntarias Comunitarias,
deberan identificar actores claves y escenarios donde se toman decisiones como asambleas,
reuniones, cabildos, etc., para lograr las alianzas en la prevencion de la trata de personas en
sus comunidades.




1.4 ;:Qué no deben hacer las Facilitadoras Voluntarias Comunitarias?

En las comunidades existen instituciones responsables para atender denuncias sobre delitos
de trata de personas; por esta razon, las Facilitadoras Voluntarias no podran asumir, de forma
directa, las siguientes acciones:

PRESTA
ATENCION

N7

QUE NO SE DEBE HACER

Patrocinio Juridico Firmar documentos legales.

Asumir defensa de victimas de trata de persondas en juicios
penales.

Elaborar y presentar demandas en nombre de las victimas de
trata de personas

[ s s
i Mediaciény
: Conciliacién

Informes periciales, Informes psicoldgicos para jueces y fiscales.

terapias u otros

. . . Implementar terapias psicoldgicas.
temas institucionales P pias p 9

Informes sociales.

I
I
I
I
I
I
I
I
I
Realizar atencion especializada a victimas de trata de :
personas, ni dar recepcion en sus hogares. I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
1

Realizar el trabajo que hacen los Fiscales y Defensorias de
Nifiez y Adolescencia.

Realizar acciones que deben ser desarrolladas por las
autoridades municipales, policias, fiscales y jueces.




1.5 ;Qué se necesita para que las Facilitadoras Voluntarias sean
reconocidas por la comunidad?

Las Facilitadoras Voluntarias actuaran en el marco de la libre determinaciéon que le confiere
la ley desde el contexto de sus comunidades y municipios que se definen como unidades
autonomas. En estos espacios es donde se observara el impacto del trabajo que realizaran las
Facilitadoras Voluntarias para prevenir la trata de personas. Por estarazon, se hace necesario
brindarles el acompanamientoy seguimiento a las Facilitadoras VVoluntarias en las actividades
que realizaran en los diferentes espacios sociales en las comunidades y municipios de
intervencion, en los procesos de prevencion de la trata de personas.

ElpropositoconlaFacilitadorasVoluntarias Comunitariaseslograr que seformen,empoderen
y certifiquen a través del apoyo de la Secretaria contra la Violencia Sexual, Explotaciony Trata
de Personas-SVET- ybrindarles el reconocimientoy laimportancia del rol que desempenaran
para informar sobre el delito de trata de personas en sus comunidades. También sera un
respaldo para que las autoridades o representantes de instituciones con quienes coordinaran
y realizaran las alianzas, respeten, reconozcan y aprueben el trabajo que desarrollaran en las
diferentes comunidades, aldeas y municipios.

1.6 ;Cual es el respaldo legal que fundamenta la participacion de las
Facilitadoras Voluntarias?

De acuerdo con los compromisos, las Facilitadoras Voluntarias, tendran que desarrollar
acciones de prevencion de latrata de personasy apoyar alas victimas a través de la referencia
de casos en alianza con otras instituciones. Sin embargo, mientras mas reconocimientos
tengan de parte de las autoridades locales y municipales, esto les ayudara para garantizar la
sostenibilidad del proceso en las comunidades. Por esta razén, es recomendable comprender
la normativa que sustenta y faculta a la participacion de la poblacion en beneficio del bien
comun en sus localidades.




PRESTA
ATENCION

N 7,

Coédigo Municipal
(Decreto Nimero
12-2002)

e El Municipio "es un espacio inmediato de participacion
ciudadana en los asuntos publicos” (Articulo 2).

I I
I I
I [
I [
I I
I e Se establece como derechos y obligaciones de los vecinos, la !
: participacion activa y voluntaria en las gestiones y asuntos :
| publicos; principalmente en la formulaciéon de planes,
I programas proyectos en favor del municipio. (Articulo 17, literal |
| f |
I ) I
[ I
I I
I I
I I
I I
I I
I I

e Que es competencia del Consejo Municipal hacer la
convocatoria a los distintos sectores de la sociedad del
municipio en la formulacion de politicas y planes orientados
en beneficio de la poblacién. (Articulo 35).

e |os Sistemas de Consejos de Desarrollo, constituyen el medio
principal de participacion de la poblacion maya, xinka,
garifuna y la no indigena, en la gestion publica y para llevar
a cabo el proceso de planificacion democrdtica del
desarrollo. (Articulo. 1°).

Ley de los Consejos
de Desarrollo
Urbano y Rural
(Decreto Nimero
11-2002)

i
I
I
I
I
I
I
I
I
e [ste espacio permite a todos los habitantes del pais para que !
participen en la toma de decisiones para la organizacion, :
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I

coordinacion y planificacion del desarrollo integral de sus
comunidades y municipios (Articulo 2).

e Respalda la Organizacion de Comisiones, especialmente, las
comisiones de los derechos humanos y de la paz; de la
familia; de la mujer y de la nifiez. (Articulo 36).




|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
[
[
[
|
L

INFORMACION
IMPORTANTE

Ley de Proteccién
Integral de la Niiiez
y Adolescencia
(Decreto Numero
27-2003)

Ley Contra la
Violencia Sexual,
Explotacién y Trata
de Personas
(Decreto Nimero
09-2009)

e Establece que la descentralizacion es un principio rector de
las politicas de proteccion integral en favor de las nifias, nifios
y adolescentes (NNA).

e Se otorga a la Comisién de la Niftlez y Adolescencia (CNNA), la
funcion de formular y gestionar planes en favor de los NNA en
el admbito municipal a través de la Conformacion de las
comisiones municipales de proteccion a la niflez vy
adolescencia. (Articulo 83).

De esta manera se destaca el compromiso que tienen las
municipalidades en facilitar la habilitacion de las Oficinas
Municipales de proteccion de los derechos de la niflez vy
adolescencia que son dirigidas por un técnico municipal.

e Establece la creacion de Redes Departamentales bajo la
direccionalidad de las Gobernaciones Departamentales
coordinadas por SVET.

Lo que constituye un reto o desafio para articular redes

municipales para prevenir y atender victimas de trata de
personas.




1.7 ¢Cudles son los pasos para identificar, organizar y certificar a
Facilitadoras Voluntarias Comunitarias?

Paralograr unaorganizaciony funcionamiento efectivo, las Facilitadoras Voluntarias, deberan
cumplir con los siguientes pasos:

1.

Toda persona interesada para ser Facilitadora Voluntaria Comunitaria deberd inscribirse
oregistrarse con sus datos personales de conformidad con un formato de inscripcion.

Después de la inscripcion se elaborara un listado de todas las participantes oficialmente
inscirtas.

Todaslas personasregistradasenellistadode participantes seranconvocadas alos talleres
de capacitacion que se llevaran a cabo en los municipios o comunidades. Las personas que
cumplan con la asistencia a los ocho talleres de formacion de los modulos que contiene la
Guiade Capacitacion para Facilitadoras Voluntarias, seran certificadas con un Diploma de
Participacion.

Con base en el listado de participantes se hara la seleccion de Representantes de la
Red de Facilitadoras Voluntarias a nivel Comunitario o bien la conformacion de una
Directiva de trabajo. La participacion como Representante, se hara de manera voluntaria
y democratica. La responsabilidad que asumiran las Representantes sera para conducir
las reuniones de trabajo, elaboracion de la planificacion y programacion de actividades
de sensibilizacion y difusion de campanas que se realizaran en las aldeas, comunidades
O municipios con la asesoria y acompanamiento de las Coordinadoras Municipales del
Proyecto de PADF. También podran realizar reuniones de intercambio de experiencias o
buenas practicas, profundizacion de conocimientos sobre Trata de Personas con el apoyo
de profesionales expertos y/o responsables de instituciones del municipio. Buscar aliados
estratégicos para que apoyen las distintas actividades, campanas, ferias, capacitaciones y
otras, garantizando la sostenibilidad de estas en el tiempo, como prestadores de servicios
y actores llamados por ley para la prevencion, identificacion y referencia de victimas de
trata de personas.

Luego de ser capacitadas, empoderadas vy certificadas, las Facilitadoras Voluntarias
elaboraran un Plan Mensual de Actividades con base en el anélisis de las necesidades mas
relevantes de la comunidad relacionada con la prevencién de la trata de personas.




1.8 Ejercicios de aplicacion Médulo I. (Ver anexo No.9)

Con base en el Formato del Plan de Actividades, las Facilitadoras Voluntarias,
elaboraran un Plan Mensual de Actividades, tomando en cuenta las necesidades
mas relevantes de su comunidad.

Este ejercicio lo podran realizar de manera individual o grupal, por comunidad
o0 municipio. Para la exposicién de resultados, cada grupo seleccionara un
coordinador o relator, quien socializara en plenaria los resultados con el fin de
que las/los participantes compartan sus conocimientos y retroalimenten sus
experiencias.

Las orientaciones especificas para realizar esta actividad las dictara el o la
Facilitadora del Taller.
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APRENDAMOS SOBRE LA TRATA DE
PERSONAS

MARCO CONCEPTUAL

2.1 Antecedentes de la Trata de Personas

La Trata de Personas surge con el sistema esclavista que ha estado presente en la
historia de la humanidad desde tiempos inmemoriales. Asi las guerras de conquista
que surgieron en muchos paises del mundo resultaban en la entrega de hombres vy
mujeres del ejército perdedor al ganador, en calidad de esclavo, es decir que perdian
la calidad de seres humanos y se convertian en objetos de propiedad de sus amos.

Similar situacion sucedié durante la época de la colonia en lo que hoy es América
Latina, con los conquistadores europeos, quienes se trazaron planes de expansion
que les exigia tener mano de obra barata, por esta razon, esclavizaron a los indigenas
americanos vy luego compraban a esclavos y esclavas traidas desde el Africa por
mercaderes. Este suceso estuvo presente entre los siglos XV y XIX, periodo en el cual
se calcula que alrededor de 60 millones de personas del Africa fueron esclavizadas.

Alfinalizar el siglo XVl surgen dos acontecimientos que debilitan al sistema esclavista,
el primero es la Declaracion de los Derechos del Hombre vy del Ciudadano de 1789
con la Revolucion francesa, y el segundo es el surgimiento de la Revolucion industrial
iniciada en Inglaterra, ambos proclamaban abiertamente su rechazo a la esclavitud,
considerandola como un retroceso a los cambios que se producian en el mundo.

Sin embargo, seguian existiendo esclavistas y con ello, los mercaderes que los
comercializaban; es asi que, a fines del siglo XIX, cuando terminaba la Primera Guerra
Mundial, muchas mujeres blancas europeas que huian del hambre y la destruccion
que provocod este suceso bélico, fueron presa facil de estos mercaderes que las
captaban y vendian a paises arabes, como concubinas o prostitutas, por esta razon
esta practica se empezd a denominar “trata de blancas”.




Tal fue el alcance de este “negocio” de venta y compra de seres humanos, que muchos
paises del mundo preocupados por las consecuencias que traia a la humanidad firman
la Convencion de 1904 contra la Esclavitud, instrumento que pone oficialmente el
cese a la esclavitud en el mundo y crea un mecanismo internacional para perseguir
a quienes la practican. En el ano 1910, el mundo da un paso mas y aprueba la
Convencion Internacional para la Represion de la Trata de Blancas, que obligaba a los
paises firmantes a castigar la venta y compra de mujeres, entre paises vy al interior de
estos. Este instrumento internacional relacionaba directamente a la Trata de blancas
con la esclavitud.

Maés tarde en el ano 1921, se aprueba el Convenio Internacional para la Supresion de
la Trata de Mujeres y Ninos, tomando en cuenta que esta practica delictiva de compra
y venta de seres humanos como esclavos, también estaba comercializando con ninas
y NINOS.

En 1933, se aprueba el Convenio Internacional para la Represion de la Trata de Mujeres
mayores de edad que ademas de obligar a los Estados Parte a castigar a las personas
que ejercian la trata, establecia que no se tomara en cuenta el consentimiento de la
mujer adulta, como un atenuante del castigo para el tratante. Todos estos instrumentos
gue ya habian empezado a ver a la Trata de Personas como una conducta delictiva, no
fueron firmados por muchos paises, lo que debilitaba bastante su aplicacion.

Al finalizar la Segunda Guerra Mundial se crea la Organizacion de las Naciones Unidas
(ONU) con el objetivo de evitar conflictos bélicos y preservar la paz mundial, se toma
en cuenta a la Trata de blancas como un fendmeno que estaba afectando seriamente a
muchos paises, victimizando principalmente a mujeres, ninas y ninos. Ademas, desde |a
década de los ochenta, la migracion desde los paises con economias débiles, hacia los
paises econdmicamente mas fuertes, estaba en su auge, produciéndose una migracion
irregular alarmante; razon por la cual los paises reforzaron controles en fronteras y
pusieron muchos requisitos para la migracion regular, aspecto que incrementé aun
mas el trafico de seres humanos, en especial de mujeres y ninos.

Desde ese entonces y con base en las cuatro convenciones anteriores, se crea el
Convenio paralaRepresionde la Tratade Personasy de la Explotacion de la Prostitucion
Ajena (1949),dejando de lado el término “trata de blancas” Pese a todos estos esfuerzos
por controlar la compra y venta de seres humanos, esta actividad continuaba y se
estaba convirtiendo en uno de los negocios mas fructiferos de grandes organizaciones
criminales transnacionales, quienes ya comenzaban a atentar contra la soberania y
la democracia de los paises, corrompian gobiernos y contaminaban economias, de
esta manera el ano 1992, los paises que integran la ONU comenzaron a abordar el
problema en varias sesiones durante mas de cinco anos; ademas pusieron atencion
también a otros fendmenos delictivos transnacionales como el trafico de armas vy de
drogas.




Este arduo esfuerzo culmind el ano 2000, en la sesion realizada en la ciudad italiana
de Palermo, escogida como homenaje a la lucha del Estado Italiano contra las mafias
sicilianas, donde se redacté y firmo la Convencion contra la Delincuencia Organizada
Transnacional y sus tres protocolos complementarios que son:

e Protocolo de las Naciones Unidas para Prevenir, Reprimir y Sancionar la Trata de
Personas, especialmente Mujeres y Ninos.

e Protocolo contra el Contrabando de Migrantes por Tierra, Mar y Airey
e Protocolo contra el Trafico ilicito de Armas de Fuego.
El objetivo de estos instrumentos fue:

e Promover la cooperacion entre los paises firmantes para luchar contra la
criminalidad organizada, contemplando medidas como la asistencia legal mutua, el
controldelacorrupcion, lavado de dinero, medidas judiciales, cooperacion informal
y técnicas especiales de investigacion criminal.

Ademas,selogroconsensuarladefiniciondevariosconceptosdedelitostransnacionales
que los paises debian adoptar en sus legislaciones penales internas, como por ejemplo
el de la Trata de Personas, inserto en el art. 3 del Protocolo respectivo'® que a la letra
dice asi:

TRATA DE
PERSONAS

Segun la definicion del Protocolo de Palermo, la trata de personas se entenderd
como; “la captacion, el transporte, el traslado, la acogida o la recepcion de personas,

recurriendo a la amenaza o al uso de la fuerza u otras formas de coaccion, al rapto,
al fraude, al engafio, al abuso de poder o de una situacion de vulnerabilidad o a la
concesion o recepcion de pagos o beneficios para obtener el consentimiento de una
persona gue tenga autoridad sobre otra, con fines de explotacion. Esa explotacion
incluird, como minimo, la explotacion de la prostitucion ajena u otras formas de
explotacion sexual, los trabajos o servicios forzados, la esclavitud o las practicas
andlogas a la esclavitud, la servidumbre o la extraccion de érganos.”

2 Protocolo que complementa la Convencién de Naciones Unidas contra la delincuencia organizada transnacional,
suscrito por las Naciones Unidas en 15 de noviembre de 2000, y ratificado por Guatemala en 2004.




2.2 La trata de personas como un delito en Guatemala

Enatencion alos compromisos asumidos a partir del Protocolo para Prevenir, Reprimir
y Sancionar la Trata de Personas especialmente Mujeres y Nifo (Palermo, 2000);
el Estado de Guatemala creo la Ley contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata
de Personas (Decreto No. 9-2009)13, que tiene como objetivo prevenir, reprimir y
sancionar estos delitos, asi como erradicar todos sus efectos en las personas victimas.

En el Articulo nimero 47 de dicha Ley, se encuentra adicionado el Articulo 202 Ter
del Cdédigo Penal que establece, que:

‘Constituye delito de trata de personas la captacion, el transporte, traslado, retencion,
acogida o recepcion de una o mds personas con fines de explotacion. Quien cometa este
delito serd sancionado con prision de ocho a dieciocho anos y una multa de trescientos mil
a quinientos mil quetzales. En ninguin caso se tendrd en cuenta el consentimiento prestado
por la victima de trata de personas o por su representante legal. Para los fines del delito de
Trata de Personas, se entenderd como fin de la explotacion: La prostitucion ajena, cualquier
otra forma de explotacion sexual, los trabajos o servicios forzados, cualquier otro tipo de
explotacion laboral, la mendicidad, cualquier forma de esclavitud, la servidumbre, la venta
de personas, la extraccion vy el trdfico de organos y tejidos humanos, el reclutamiento de
personas menores de edad para grupos delictivos organizados, adopcion irregular, trdmite
irregular de adopcion, pornografia, embarazo forzado o matrimonio forzado o servil’.

2.3 Elementos constitutivos del delito de Trata de
Personas

Segln la definicion de trata de personas incorporadas en la Ley contra la Violencia
Sexual, Explotaciéon y Trata de Personas (Ley VET), para configurar el delito es
necesario que confluyan los siguientes elementos: y fines

ACCION MEDIOS FINES

v v v

Captar, transportar,
trasladar, retener,

Amenazas, uso de Explotacion de la
fuerza, coaccion, rapto, persona, en cualquiera

acoger o recibir
personas.

fraude, engano, de las modalidades

aprovechamiento reguladas para el delito
de situacion de de trata de personas.
vulnerabilidad.

ey contrala Violencia Sexual, Explotaciéony Trata de Personas (Decreto No. 9-2009) del Congreso de la Republica
de Guatemala. Guatemala, 18 de febrero de 2009.




Las Acciones: Esta se manifiesta a través de los seis verbos rectores de la trata de
personas: captar, transportar, trasladar, retener, acoger o recibir las personas victimas.

Paracometer el delito los tratantes utilizaran varios medios para el traslado fisico o des-
plazamiento (dentro de las fronteras o fuera de ellas), es decir, sacar a la victima de su
ambiente o contexto familiar o comunitarioy llevarla a otro ambiente o contexto desco-
nocido, donde se encuentre aislada fisica, cultural o linglUisticamente, con una pérdida
total de referencia afectiva y de red social de apoyo, y donde se le niegue la identidad
legal 0 el acceso a la justicia.

Los medios: Entre los medios mas comunes que utilizan los captores para captar o

reclutar a sus victimas, es el engano a través de promesas falsas de trabajo bien pagado,
viajes, celulares u otras formas para llamarles la atencion o aprovechando de una situa-
cion de vulnerabilidad son obligadas a prostituirse, mendigar, esclavizarlas para tener
hijos o casarse, formar parte de grupos delictivos o matarlas y vender sus 6rganos.

También utilizan medios coercitivos para cometer la accion. Estos medios son: laamena-
za, el uso de lafuerza, el rapto, el fraude, el abuso de poder aprovechando de una situa-
cion de vulnerabilidad o la concesion de recepcion de pagos o beneficios para obtener el
consentimiento de una persona que tenga autoridad sobre otra. En el caso de personas
menores de 18 anos, es irrelevante la utilizacion o no de medios coercitivos para co-
meter la accion, pues el delito de trata de personas en ninos, ninas y/o adolescentes se
configura con la acciony los fines de explotacion.*

Los fines de la trata de personas es la explotacion:

Estos fines incluyen:

L aexplotacion de la prostitucion ajena u otras formas de explotacion sexual
e Los trabajos o servicios forzado

e Laesclavitud o las practicas analogas a la esclavitud

e Laservidumbre

e Laextracciéon de érganos

Mendicidad Cualquier forma

de esclavitud Servidumbre

Pornografia

Trabajos o

Adopcion irregular Venta de personas . .
servicios forzados

Prostitucion ajena

Tramite irregular Embarazo Matrimonio Matrimonio
de adopcion forzado forzado servil

Reclutamiento de Cualquier otra Cualquier tipo Extraccion y trafico

XL CLCB0E ACDC ] forma de de explotacién de 6rganosy
edad para grupos

delictivos organizados  €Xplotacion sexual laboral tejidos humanos




2.4 Definicion de las acciones del delito de Trata de
Personas?'®

Los seis verbos rectores que los tratantes cometen en el delito de la Trata de Personas
se definen de la manera siguiente:

6 VERBOS
RECTORES

DESCRIPCION

Consiste en atraer a una persona, ganar su voluntad o afecto,
con un proposito definido, que ella misma ignora.

Reclutar con fines de explotacion, presupone un reclutamiento
de la persona, en contra de su voluntad, con fines de
explotacion. En algunos contextos equivale a “promocion” 16

| I
| I
| I
| I
| I
I I
I I
I I
I I
I I
: También implica el acto de reclutar a la victima de forma :
, indirecta, por ejemplo, mediante anuncios en medios impresos, |
| contactos, por internet, referencias de familiares o conocidos, |
I supuestas oportunidades de empleo, agencias de reclutamiento, |
: ofrecimiento de cursos, agencias de viajes, escuelas, cantinas, :
| manipulaciéon sentimental, a través de noviazgo o matrimonio,
I entre otros. |
| I
| I
| I
| I
| I
| I
| I
| I

Es decir, en todos estos casos, la captacion depende parcial o
totalmente del uso del engano parcial o total, aunque también
existen situaciones en las que simplemente se les secuestra o se
les fuerza a través de la violacion y el sometimiento.

Consiste en el medio utilizado por los tratantes, puede ser :
transporte aéreo, terrestre, maritimo o caminata, ya sea fuera o |
dentro del territorio nacional, para la movilizacion de las !
victimas. :

I
Trasladar Consiste en la movilizacion de la victima de un lugar a otro, !
empleando cualquier medio disponible, dentro o fuera del pais, :
separdndola de su contexto familiar y comunitario. Las fronteras
se pueden cruzar de forma abierta o clandestina, legal o |
ilegalmente. Es decir, los traslados se pueden hacer con !
pasaportes, visas y documentos de identidad oficiales, sin ellos :
o bien con documentacién falsa. |

I

|

“1bidem.
% Fuente: Documento Metodolégico, Redes Departamental contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de Personas
-RED VET- Secretaria contra la Violencia Sexual, Explotaciéony Trata de Personas. Guatemala, octubre 2017




6 VERBOS
RECTORES

DESCRIPCION

I
Retener Se entiende como la limitacion total o parcial de la libertad de !
la persona, que no solo implica la privaciéon de libertad, sino de '|
la comunicacion con sus parientes o bien a la posibilidad de |
abandonar su situacion de explotacion. |

I
También ocurre para ocultar temporalmente a las victimas hasta :
gue retomen su viaje hasta su destino final. |

I

I

Hace referencia a cuando se admite a una persona en su casd,
recibe refugio o se proporciona albergue, retiro o amparo de una
persona. También cuando se admite o acepta a alguien para
protegerle o ampararle. Esta accion es cometida por quien diere
albergue o refugio a una victima de trata de personas con el
unico fin de explotacion.17

Recibir o dar
recepcién

I
Se entiende por el recibimiento de las victimas por parte de los |
tratantes. Recepcion de victimas durante su transito o conexion '|
a otro lugar. Recibir y pasar o trasladar. |

I

o o  — — — —  — — — —  —  — —  — — — — — — — — — — — — — — —  — — — — — — — — — — —

2.5 Fases del delito de trata de personas

Por ser un delito cometido por la delincuencia organizada que actuan donde puede
participar una o varias personas; es dificil establecer el delito de trata de personas.

De esta manera, es importante poner énfasis y analizar los tres momentos claves
desde el reclutamiento o la captacion a través del engano.

1 Glosario de Términos Trata de Personas de OIM. Derecho Aplicado. Organizacién Internacional para las
Migraciones. Guatemala, 2010.

7 Fuente: Protocolo para prevenir, reprimir y sancionar la trata de personas, especialmente mujeres y nifos, que
complementa la Convencién de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional, Palermo.




FASES
DEL DELITO

N Y

El ENGANCHE AISLAMIENTO/SOMETIMIENTO EXPLOTACION

- Sexual

- Trabajo o servicios forzosos
- Esclavitud o prdctica and-
logas a la esclavitud

- Servidumbre

- Extraccion de organos

- Violencia (s)

- Aislamiento fisico

- Aislamiento linguistico
- Traslados

- Engarfo parcial
- Engarno total
- Rapto

2.6 Modalidades de la Trata de Personas?®

Prostitucion Ajena

Ocurre cuando en el contexto de la trata de personas, una o mas personas se benefician
de la prostitucion realizada por tercera o terceras personas adultas.

De conformidad con la legislacion penal guatemalteca, la prostitucion no constituye
delito, por lo que no estad prohibida, por ejemplo, las trabajadoras sexuales no son
sujetas del delito. Sin embargo, comete delito quien explote la prostitucion ajena, tal
como indica el Articulo 191 del Cédigo Penal:

“Promocion, facilitacion o favorecimiento de prostitucion”. Quien comete este delito tiene
una pena de cinco a diez anos prision y multa de cincuenta mil a cien mil quetzales.”*”

La diferencia es que en la trata de Personas la Explotacion de la prostitucion ajena es

la finalidad del delito y las acciones que tienen que realizarse son captar, transportar,
trasladar, retener, retener o acoger recibir personas con fines de explotacion sexual.

Cualquier forma de explotacion sexual

Esa modalidad ocurre cuando una o mas personas son captadas, trasladadas,
transportadas, retenidas, acogidas o recibidas con el fin de explotarlas sexualmente;
entendiéndose como explotacion sexual la prostitucion forzaday entre otros delitos.




El Protocolo de Palermo establece ‘otras formas de explotacion sexual” debido a que
ninguno de los paises en el momento de su adopcion llegd a consenso sobre la
definicion de explotacion sexual, la prostitucion forzada y otras actividades sexuales
forzadas, se dejo que cada pais podia abordar este concepto acorde a su legislacion.

En Guatemala, la Ley VET?, incorpora el Capitulo VI del Cédigo Penal que se relaciona
con algunas de las formas de la explotacion sexual, tal como se describe a continuacion:

PENAS POR
CADA DELITO

DELITO

| o [ . S |
1 1) Actividades sexuales remuneradas con personas | Cinco a ocho afios de prision. |
| menores de edad. | |

[ . hy e ' ~ i
| 2) Remuneracién por la promocién, facilitacion o | Tres a cinco afios de prision. |
| favorecimiento de la prostitucion. I |

i A 1
: 3) Producir o fabricar material pornogrdfico de : Seis a diez afos de prision y multa de :
| menores de edad. | cincuenta mil o quinientos  mil
| I quetzales. |
T e e R |
: 4) Comerciar o difundir pornografio de menores de : Seis a ocho anos de prision y multa de :
| edad. | cincuenta mil a quinientos  mil
| I quetzales. |
Fm e m e B R e 1
| 5) Poseer material pornogrdfico de menores de : Dos a cuatro afios de prision. :
| edad. | |
e - __ I

: Seis a diez afos y multa de cien mil a :
| quinientos mil quetzales. |
I I

En el caso de la explotacion sexual en actividades turisticas, el delito ocurre cuando
las personas adultas o turistas captan y utilizan a nifos, nifas y adolescentes (NNA)
para realizar actividades sexuales, eroticas y pornograficas. Los NNA son tratados
como objetos sexuales, como mercancias, en una relacion de poder y sometimiento.

8 Fuente: Politica Publica contra la Trata de Personas y Proteccion Integral de las Victimas 2014-2024, Secretaria
contra la Violencia Sexual, Explotacién y Trata de Personas. Guatemala 2014.

¥ Articulo 36, Ley contra la Violencia Sexual, Explotaciony Trata de Personas (Decreto 9-2009).

20 Articulos 191, 192, 193, 193 BIS, 193TER, 195 BIS, 195TER, 195QUATER Y 195QUINQUES del Codigo Penal
(Decreto 17-73) del Congreso de la Republica

de Guatemala, adicionados a la Ley contra la Violencia Sexual, Explotaciény Trata de Personas (Decreto 9-2009)




Eneste caso, los adultos pueden involucrarse en los delitos de trata de personas cuando
trasladan y tienen relaciones sexuales con menores de edad; producen, comercializan,
difunden o poseen material pornografico de personas menores de edad (pornografia
infantil). Se sirven de enlace, promueven, facilitan, organizan o realizan el contacto
entre una persona adulta y una nina, nino o adolescente para realizar actividades
sexuales o eroticos.

Pero cuando estas acciones ocurran sin captacion, transporte, traslado, retencion,
acogiday recepcion de personas, no estamos ante un caso de trata de personas.

Trabajo Forzado

Estodo trabajo o servicio exigido a un individuo bajo la amenaza de una pena cualquiera
y para el cual dicho individuo no se ofrece voluntariamente?!. También constituye la
imposibilidad de dejar el trabajo por amenaza o castigo realizando el trabajo en contra
de su voluntad.

Los elementos que define el trabajo forzado son:

a) “Todo trabajo o servicio” abarca todos los tipos de trabajo, empleo u ocupacion. El
trabajo doméstico no siempre esta regulado por el derecho laboral; sin embargo, el
trabajo forzoso tal como se define en el Convenio sobre Trabajo Forzoso puede tener
lugar en casas particulares??.

b) “Amenaza de pena” no solo hace alusién a las sanciones penales, sino también
a varias formas de coercion e impago de salarios. La cuestion clave es que los
trabajadores deberian ser libres de poner término a una relacion de trabajo sin perder
por ello sus derechos o privilegios. Cabe citar como ejemplo la amenaza de perder un
salario que debe percibir el trabajador o el derecho a ser protegido contra la violencia.
La existencia de deudas salariales no constituye en si misma un elemento de trabajo
forzoso. La situacion se torna en trabajo forzoso cuando la deuda esta manipulada.

c) “Voluntario” hace referencia al consentimiento de un trabajador para establecer
una relacion de trabajo determinada. Si bien un trabajador puede haber firmado
un contrato de trabajo sin haber sido objeto de engano o coercién, siempre tendra
derecho a revocar un acuerdo concluido de forma consensual. En otras palabras, el
consentimiento libre y con conocimiento de causa debe ser la base de la contrataciony
existir a lo largo de la relacion de trabajo. Si el empleador o el reclutador han recurrido
al engano o la coercion, el consentimiento del trabajador es irrelevante.

21 “Un individuo” hace referencia tanto a los adultos como a los ninos. Convenio No. 29 sobre el trabajo forzoso de
la Organizacién Internacional para el Trabajo, 1930
2?|bidem




Desde la perspectiva de la Organizacion Internacional para el Trabajo (OIT), es
importante distinguir entre trabajo forzoso en el que se utilizan formas de coercion
y engano para retener al trabajador, y condiciones de trabajo que no cumplen los
requisitos minimos. El trabajo forzoso implica pérdida de libertad de forma absoluta
o de forma relativa, por un tiempo relativamente corto o duradero. En ese sentido,
constituye una clara violacion a los derechos humanos.

Por el contrario de las malas condiciones de trabajo, pueden y suelen estar presentes
en la mayoria de los casos de trabajo forzoso contemporaneo, pero no constituyen
siempre un indicador o una condicion preliminar a la existencia de trabajo forzoso.
La falta de alternativas econdomicas viables hace que las personas mantengan una
relacion de trabajo en condiciones de explotacion, pero no constituye en si misma
trabajo forzoso, aungue si puede constituir una situacion de vulnerabilidad tal como
se define en el Protocolo de Palermo.

Cualquier otro tipo de explotacion laboral

Se presenta cuando concurre la accion del delito de trata de personas como captar,
trasladar, transportar, retener o acoger a victimas con fines de explotacion laboral para
obtener beneficios econdmicos de las personas.

La explotacion laboral se concreta cuando la “Trata de Personas” sirve para obtener
beneficios econdémicos- laborales de las personas como horas excesivas de trabajo,
tiempo de descanso inadecuado, condiciones pésimas de higiene, ausencia de
seguridad social, salarios inferiores al salario minimo. Asimismo, trabajar en dias festivos
y no remunerados, impago o retraso del pago del salario. Es decir que existe un pago
inferior al trabajo que realiza y que no le permite al trabajador cubrir necesidades
minimas para él y su familia.

Existe una linea muy delgada entre la modalidad del trabajo forzado y la explotacion
laboral, pero ambos son fines de |la trata de personas; es decir, en ambos concurre el
delito. En la modalidad del trabajo forzado debe analizarse la imposibilidad de dejar
el trabajo por amenaza o castigo y que el trabajo realizado es contra la voluntad.
Realizar un trabajo contra su voluntad puede implicar deudas impuestas al trabajador
o incrementadas a tal manera que nunca puede terminar de pararlas y dejar su trabajo
libremente.




Una de las peores formas de la explotacion laboral es el Trabajo Infantil; en el cual los
ninos, las ninas o adolescentes son reclutados para realizar trabajos no acordes a su
edad y en peores condiciones. Este tipo de trabajo es condenado por el Convenio 182
de la OIT (1999), ya que es danino para las nifas, los nifos y adolescentes, porque les
priva de su infancia, de su recreacion y de su educacion. Limita su desarrollo, violenta
su dignidad y les expone en peligros y abusos.

Mendicidad

Ocurre cuando una o mas personas, con el objeto de beneficiarse econdmicamente,
captan, trasladan, transportan, retienen, acogen o reciben a una 0 mas personas para
demandar dinero, comida u otros, permaneciendo largos periodos de tiempo en la via
publica o instalandose en ella como lugar de residencia. Pueden ser nifios, ancianos
o0 migrantes con discapacidad que tienden a mendigar en lugares publicos y en los
medios de transporte publicos.

Cualquier forma de esclavitud

La “esclavitud” se entendera por el ejercicio de los atributos del derecho de propiedad
sobre una persona; incluido el ejercicio de esos atributos en el tréfico ilicito de
personas, en particular mujeres y ninos. 23 Por “Esclavo” es toda persona en tal estado
o condicion. A partir de la Convencion sobre la Esclavitud (Ginebra, 1926), se define
que la trata de esclavos es todo acto de cesién por venta o cambio de un esclavo que
ha sido adquirido para venderle o cambiarle. A nivel general se entiende que es todo
acto de comercio o transporte de esclavos.

Servidumbre

Se refiere a una “persona de condicién servil” o es colocada a una condicion o estado
de servilismo; que resulta de alguna de las instituciones o practicas analogas a la
esclavitud. La Convencién suplementaria sobre abolicion de la esclavitud, trata de
esclavos vy las instituciones y practicas andlogas a la esclavitud (Ginebra, 1956),
contempla dos tipos de servidumbre:

23Estatuto de Roma de la Corte Penal Internacional (1998), Articulo 7, inciso “c.




1. Por deudas, o sea, el estado o la condicion que resulta del hecho de que un deudor
se haya comprometido a prestar sus servicios personales, o lo de alguien sobre
quien ejerce autoridad, como garantia de una deuda, si los servicios prestados
equitativamente valorados, no se aplican al pago de la deuda, o si no se limita su
duracion ni se define la naturaleza de dichos servicios.

2. Servidumbre por gleba (tierra, ejido, campo), o sea, la condicion de la persona que
estd obligada por la ley, por la costumbre o por un acuerdo a vivir y a trabajar sobre
una tierra que pertenece a otra personay a prestar a ésta determinados servicios,
mediante remuneracion o gratuitamente, sin libertad para cambiar su condicion.

Venta de personas

Cuando la finalidad de la trata de personas implique ofrecer, entregar, transferir una
0 mas personas hacia compradores a cambio de una remuneracion o cualquier tipo
de retribucion econdmica. Constituye “todo acto o transaccion en virtud del cual una
persona es transferido por una persona o grupo de personas a otra a cambio de
remuneracion o de cualquier otra retribuciéon.”?#

Extracciony trafico de érganos y tejidos humanos

Constituye las acciones de obtener y disponer de érganos vy tejidos humanos. Quien
capte, traslade, transporte, retenga, acoja o reciba una o mas personas con la finalidad
de participar en cualquier acto ilegal que conlleve extraccion, conservacion, suministro,
comercio y utilizaciéon de érganos y tejidos de personas vivas o de cadaveres. Es decir,
hay trata de personas si concurren las acciones; de lo contrario solo se criminaliza la
finalidad, seglin se establece en el articulo 301 BIS del Cddigo Penal sobre “Disposicion
ilegal de organos v tejidos” y quien cometa este delito serd sancionado con cinco a
diez afos de prision.®

24 Manual Sobre la Investigacion del Delito de Trata de Personas; Oficina de las Naciones Unidas Contra el Delito y
la Delincuencia ~-UNODC-; 2009; Pag. 15. Disponible en: https://www.unodc.org/documents/human-trafficking/
AUTO_APRENDIZAJE.pdf;

2> Articulo 301 BIS del Cadigo Penal (Decreto 17-73) del Congreso de la Republica de Guatemala, adicionado al
Articulo 55 de la Ley contra la Violencia Sexual, Explotaciéon y Trata de Personas (Decreto 9-2009). Guatemala,
2009.




Reclutamiento de personas menores de edad para grupos delictivos
organizados

Esta modalidad se manifiesta cuando una o més personas captan, trasladan,
transportan, reciben, retienen y acogen personas menores de edad con la finalidad de
incorporarlos a grupos delictivos organizados incluyendo el entrenamiento y la posible
comision de delitos.

De conformidad con la Convencion de las Naciones Unidas contra la Delincuencia
Organizada Transnacional 26, por grupos delictivos, se define:

Grupo delictivo organizado al que estd integrado por tres o mds personas, que existe
durante cierto tiempo y que actue concertadamente con el propdsito de cometer uno
0 mds delitos graves o tipificados dentro de la Convencion misma, con miras a obtener
directa o indirectamente, un beneficio econdmico o de otro orden material. Por delito grave
se entiende la conducta que constituya un delito punible (indignante) con una privacion de
libertad mdxima de al menos cuatro anos de prision o una pena mds grave.

Adopcion irregular

Constituye en delito la adopcion irregular, cuando una o mas personas capten,
trasladen, transporten, retengan, acojan o reciban a personas para obtener la adopcion
de otra persona, o bien para si mismo, brinde o prometa a una persona o tercera
persona un beneficio econdmico o de cualquier otra naturaleza, independientemente
que logre el propdsito.?’

Tramite irregular de adopcion

Cuando una o mas personas sean captadas, trasladadas, transportadas, retenidas,
acogidas o recibidas con el fin de que funcionarios publicos, a sabiendas, den tramite,
autoricen o inscriban una adopcion, utilizando documentos o inscripciones en registros
publicos falsos o donde se haya alterado la filiacién de una persona menor de edad o
cualquier otra informacion exigida por la ley para validez de una adopcion.?®

26 Fuente: Articulo No.2, Convencién de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional
(2000), ratificado en Guatemala el 2003

27 Articulo 241 BIS del Cédigo Penal, adicionado al articulo 53 de la Ley contra la Violencia Sexual, Explotaciéon y
Trata de Personas (Decreto 9-2009).

Guatemala, 2009




La Pornografia

Cuandounaomaspersonas, menoresde edad seancaptadas, trasladadas, transportadas,
retenidas, acogidas oretenidas conelfinde producir, fabricar, elaborar o poseer material
pornografico que contenga imagen o voz real o simulada de una o varias personas en
accionespornograficasoeroticas, cuyo productoseapublicado, reproducido, importado,
exportado, distribuido, transportado, difundido o comercializado de cualquier formay a
través de cualquier medio, obteniendo beneficios econémicos o de otra indole?”

“Toda representacion, por cualquier medio, de un nino dedicado a actividades sexuales
explicitas, reales o simuladas, o toda representacion de las partes genitales de un nino con
fines primordialmente sexuales” *°.

Embarazo forzado / Matrimonio forzado

Esta modalidad se refiere cuando una o méas personas sean captadas, trasladadas,
transportadas, retenidas, acogidas o recibidas con el fin de embarazos o matrimonio
forzados o servil, entendiéndose estos como:

e Por embarazo forzado se entiende el cofinanciamiento ilicito de una mujer a
la que se ha dejado embarazada por la fuerza, con la intenciéon de modificar la
composicion étnica de una poblacién o de cometer otras violaciones graves del
derecho internacional. En modo alguno se entendera que esta definicion afecta a
las normas de derecho interno relativas al embarazo.®

e Por matrimonio forzado se entiende la practica en el cual una mujer, sin que la
asista el derecho a oponerse, es prometida o dada en matrimonio a cambio de una
contrapartida o compensacion en dinero o en especie entregada a sus padres, a su
tutor, a su familia o a cualquier otra persona o grupo de personas.*

% Articulo 241 TER del Cdédigo Penal, adicionado al articulo 54 de la Ley contra la Violencia Sexual, Explotacion y
Trata de Personas (Decreto 9-2009).

Guatemala, 2009

27 Articulos 194y 195 BIS y 195 Ter del Cédigo Penal (Decreto nimero 17-73), adicionados a los articulos 40, 41
y 42 de la Ley contra la Violencia Sexual,

Explotaciony Trata de Personas (Decreto 9-2009). Guatemala, 2009

S0 El Articulo No.2 del Protocolo relativo a la venta de nifos, la prostituciéon infantil y la utilizacion de nifos en la
Pornografia (2003).

31 Articulo 7, inciso f, Estatuto de Roma de la Corte Penal Internacional. 1998.

32 Convencion Suplementaria sobre abolicion de la esclavitud, la trata de esclavos vy las instituciones y practicas
anéalogas ala esclavitud. Ginebra, 1956.




2.7 Dinamica de la Trata de Personas

La Trata de Personas al igual que otros delitos tiene su propia dinamica, donde existen
victimarios o tratantes, sus victimas y los escenarios donde actlan; es decir, los lugares
de donde captan a las victimas y lugares donde las venden o explotan. Lo que se
conoce como actores del delito.

Actores del delito de trata de personas

El tratante

Es quien comete el delito, que puede ser cualquier persona que Capte, traslade, reciba,
retenga, acoja o recepcione con la finalidad de explotar a la victima, porque es un delito
que se comete en varios pasos o secuencia, donde intervienen varios tratantes, hasta
llegar al que realizara la explotacion.

En cada paso el tratante recibe su pago, por ejemplo:

e El tratante o captador / captadora, recibe su pago por enganar a la victima al
captarla. Para ello, utiliza muchas estrategias “los medios” como el engano, el
secuestro o el chantaje.

e Luego viene el tratante que traslada o transporta a la victima, ya sea dentro del
mismo pais o fuera de él, también recibe su pago por hacer llegar a la victima al
lugar de destino. Este tratante se asegura de que la mercancia (persona-victima)
llegue en buen estado para que el precio que le van a pagar por ella no disminuya.

o Por Ultimo, esté el tratante que recibe a la victima, que muchas veces es el mismo
que va a explotarla y cuyo pago esta garantizado con la explotacion de su victima.
Generalmente éste ultimo es el organizador o coordinador de toda la cadena
delictiva.

Todos estos tratantes que intervienen en la dindmica estan vinculados por la finalidad
de la obtencion de lucro a costa de la persona-victima.

Perfil de los tratantes

e Son hombresy mujeres sin escripulos que pueden vivir en nuestras comunidades,
pueden ser conocidos o desconocidos, amigas (0s), vecinas (os) hasta familiares,
que se acercan de forma amable y ofrecen regalos, dinero, viajes o mejores opor-
tunidades de vida que, seguin ellos se obtendra de forma facil.




Actuian de diferentes maneras. Durante la captacion vy el traslado cuidan que su
apariencia y modo de hablar logren la confianza de sus victimas. Durante la etapa
de la acogiday posterior a la explotacion, se muestran duros y crueles.

El perfil psicologico por lo general es el de un psicopata, porque presentan carencia
de principios morales, solo valoran a las demas personas en la medida en que
puedan serles de alguna utilidad, no tienen reparo alguno en atropellar los derechos
ajenos cuando estos representan un obstaculo para el logro de sus propositos. Su
falta de sentimientos de culpa se traduce en todo tipo de justificaciones para sus
actos.

Se guian por sus propias reglas, no admiten el menor remordimiento o verglienza
por sus actos, no miden el peligro ni las consecuencias de sus acciones, incurriendo
repetidamente en actos riesgosos para si mismos y para los demas, son incapaces
de tolerar las frustraciones, pueden ser muy violentos si no consiguen lo que se
proponen

Sus relaciones interpersonales son frias y superficiales, se interesan solo por si
mismos, suelen ver a los demas como objetos intercambiables y son incapaces
de sentir afecto por otras personas, aunque pueden aparentar lo contrario si lo
consideran necesario.

Son manipuladores, utilizan a los demas para el logro de sus objetivos y no dudan
en aprovechar las debilidades ajenas, que suelen descubrir rapidamente.

Acciones que utilizan los tratantes

Tal como va se abordd en los puntos anteriores, para cometer el delito de trata de
personas los tratantes utilizan:

Acciones: de captar, transportar, trasladar, retener, acoger o recibir a sus victimas.

Medios: son todas las estrategias de las cuales se vale para ganar la conflanza vy
voluntad, siendo la mas usual el engano mediante ofertas de trabajo, matrimonio o
estudio. Uso de medios violentos como el secuestro de sus victimas.

Fines: Lucrar através de la explotacion de sus victimas, que puede ser la explotacion
sexual a través del sometimiento a la prostitucion o laboral mediante el trabajo
forzado de la victima.




¢Como operan los tratantes para atrapar a sus victimas?

e Las/los tratantes actian en red y operan buscando a sus victimas, como nifas,
ninos, adolescentes, mujeres jovenes y hombres, personas de la tercera edad,
aprovechando de las necesidades en que viven.

e Buscan a jovenes o ninos que desean escapar de sus casas o su medio familiar
porque sufren abusos, violencia, explotacion, pobreza o falta de comprension. En
este caso las/los tratantes se muestran carifnosas (0s), facilitan las cosas y poseen
un aire maternal que inspira confianza.

e Laforma mas agil para enganchar a las victimas, utilizan los anuncios que publican
en los periodicos ofreciendo trabajo en el extranjero. Después que las victimas son
trasladas a otro pais les quitan sus documentos personales (pasaportes, carnés,
DPI, certificaciones de nacimiento, etc.) y les obligan a prostituirse, a consumir
licor y drogas. Las mantienen cautivadas (0s) y les prohiben toda comunicacién con
familiares y amigos.

e En muchos casos utilizan las redes sociales, ofreciendo buenos empleos vy salarios
en lugares atractivos.

e Utilizan las agencias de empleo, de viajes y arreglan matrimonios para atraer a
hombres y mujeres jovenes a las redes de trata.

e Se aprovechan de vacios en las leyes, ya que en muchos paises la trata de personas
aun no esta definida como delito.

e El abuso sexual y la explotacion laboral son las modalidades mas comunes que
refuerzan los tratantes.

¢Como se organizalared de tratantes?
La mayoriade los tratantes son criminales organizados y algunas veces estan vinculados
con el narcotrafico. Su principal objetivo es el beneficio econdmico. De esta manera

los delincuentes, consideran a las personas como mercancias para hacer dinero facil.

Enestared de delincuentes podemos identificar tres tipos de tratantes:

1. El Explotador Econdmico (se caracteriza como el duefio del negocio de explotacion
de personas considerdndolas mercancias).




2. El Explotador Intermediario (es el que engancha, facilita la comunicacion o recluta a
las personas).

3. ElCliente Explotador (es el que demanda los servicios de explotacion de personas o
del comercio sexual).

Las victimas

Por victima, se entiende a la persona que, individual o colectivamente, haya sufrido
danos, lesiones fisicas o mentales, sufrimiento emocional, pérdida financiera o
menoscabo sustancial de sus derechos fundamentales, como consecuencia de
acciones u omisiones que violen la legislacion penal. De igual manera se considera
victima a familiares o personas a cargo que tengan relacion inmediata con la victima
directa y las personas que hayan sufrido danos al intervenir para asistir a la persona
en peligro o para evitar la revictimizacion.®

La victima puede ser cualquier persona, pero en mayor riesgo, estan las ninas, ninos
o adolescentes; especialmente quienes han sufrido violencia intrafamiliar o viven en
hogares desestructurados, mujeres jévenes con precariedad econémica en busca de
trabajo y hombres jovenes en busca de empleo, ancianos o ancianas; siendo estas una
de las situaciones de vulnerabilidad aprovechadas facilmente para poder llegar a ser
captados, trasladados, sometidos y explotados.

Por situacion de vulnerabilidad se entiende a las condiciones psicoldgicas o fisicas a
las cuales una persona esta atravesando en algiin momento de su vida y que la hace
mas propensa a ser sometida o caer en manos de los tratantes. Entre las personas
mas vulnerables, se identifican a los nifos, ninas y adolescentes, anciana/os, personas
con discapacidad fisica y mental, comunidades indigenas o inmigrantes. También son
indicadores de vulnerabilidad la pobreza, el género, la pertenencia a minorias vy la
privacion de libertad.

¢A quiénes se consideran Nina, Nifio y Adolescente (NNA)?

En Guatemala, se considera nifo o nina, a toda persona desde su concepcion hasta que
cumple trece anos de edad y adolescente a toda aquella persona desde los trece hasta
que cumple dieciocho afos de edad”**

38 Articulo 10, Ley contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de Personas (Decreto 9-2009), Secretaria contra
la Violencia Sexual, Explotaciony Trata de Personas. Guatemala, 2009.

34 Ley de Proteccién Integral de Nifiez y Adolescencia (Decreto Numero 27-2003) del Congreso de la Republica
~ de Guatemala.



Perfil de la victima

Las personas victimas de trata con fines de explotacion, reflejan las siguientes
caracteristicas:

e Cuentan con senales de violencia fisica.

e Relatan que “pronto se irdn a otra region del pais”.

e Poseendinero en cantidades contrarias a sus posibilidades reales.

e Abandonan la escuela sin justificacion.

e Selesobservaser acompanados por desconocidos, con marcada diferencia de edad.
e Excesivo arreglo excesivo uso de maquillaje.

e Trabajanovivenenlacalle.

e Frecuentan establecimientos como hospedajes.

e Handesaparecidoy sus familiares desconocen dénde pueden estar.

e Setiene conocimiento que han sido victimas de algiin tipo de violencia.

e Indican que un amigo les ha ofrecido un trabajo facil para ganar dinero.

Indicadores generales para identificar a una persona victima de trata de personas:
e Ansiedad, miedo, tension, nerviosismo.

o Faltade higiene, fatiga, privacion del sueno, falta de atencion a enfermedades.
e Carenciade documentos de identificacion personal.

e No posee acceso adinero.

o Evidencia de maltrato, amenazas, abuso emocional y trato degradante.

e Abuso fisico o encierro contra su voluntad.




Consecuencias de la Trata de Personas en las victimas

Las personas que han sido victimas de trata de personas y logran escapar, presentan
consecuencias fuertes en su salud fisica y mental. En muchos casos pese a recibir
atencionintegral (bio-psico-social), perduran durante su vida. Entre esas consecuencias,
se describen las siguientes:

PRESTA
ATENCION

N

CONSECUENCIAS

Las victimas de trata de personas presentan:

- Angustia, depresidn y pensamientos suicidas o intentos de
suicidio.

- Miedo permanente y/o ataques de pdnico.

- Estado permanente de alerta y tension.

- Hostilidad y desconfianza.

I I
En cuanto a su : :
I |
I |
[ I
[ I
[ I
I I
| - Agresion fisica propia o a terceras personas. |
I |
I I
I I
I |
I I
I I
I I
I I
I I

salud mental

- Irritacion permanente.

- Problemas para dormir y pesadillas constantes.
- Consumo excesivo de sustancias adictivas.

- Automutilaciones.

- Alteraciones en el desarrollo del lenguaje.

- Hiperactividad y problemas de concentracion.

Las victimas de trata con fines de explotacion sexual, ademds de
los anteriores sintomas, también presentan:

I I

I I
En cuanto a su | |
I I
I - Dolores de cabeza, de espalda, fatiga y mareos. I
[ I
[ I
I [
I I

I
I

I

: Salud Fisica
' - Infecciones de transmision sexual y/o VIH/SIDA.
: - Abortos inducidos y/o secuelas de violaciones.
I

A nivel general Las victimas de explotacion laboral ademds de los sintomas
generales presentan:

- Cicatrices por accidentes de trabajo.

- Problemas cronicos, de espalda.

- Pérdida de audicion.

- Daflos en la vista o respiratorios.

- Atrofias musculares.




2.8 Tipos de Trata de Personas:
La trata de personas por su caracteristica transnacional de da en dos formas:

Trata interna: Cuando una persona es una victima de la trata de personas dentro de su
entorno familiar, comunidad y pais de origen para la explotacion.

Trata externa: Cuando una persona es una victimas de la trata de personas y que es
trasladada a otro pals para su explotacion.

2.9 Mitos y realidades sobre la Trata de Personas:

MITOS Y
REALIDADES

N,

REALIDADES

Todas las victimas de la trata de

I : . o
I Aungue las mujeres, nifias, nifios o adolescentes
I personas son mujeres.

I

I

son las principales victimas de este delito,
también pueden ser hombres.

Solamente las personas pobres y de
escasa preparacion  profesional son
victimas de trata de personas.

La pobreza es wuno de los factores de
vulnerabilidad que ocasionan la trata de
personas; sin embargo, cualquier persona en
diferentes contextos econdmicos, sociales vy
educativos puede ser una victima de la trata de
personas.

Para que ocurra la trata de personas
debe haber cruce de alguna frontera
internacional.

I
La trata de personas no solo implica cruce de |
fronteras internacionales, sino también cruce de :
limites territoriales dentro de un mismo pais. |

La Trata de personas es sindnimo de
explotacion sexual comercial.

La trata de personas tiene como finalidad no sélo
a la explotacion sexual comercial, sino también a
la explotacion laboral o el trafico de érganos u
otras modalidades o formas de explotacion.




MITOS Y
REALIDADES

La privacion de libertad de las victimas
de Trata de personas solo se da
mediante el encierro y aislamiento.

Las victimas de trata de personas que
no estdan encerradas, ya se han
acostumbrado a ser explotadas vy
estan asi porque quieren.

REALIDADES

La privacion de libertad también se puede dar
mediante |la amenaza, la coaccidon o la
manipulacion psicoldgica, no solo mediante el
encierro fisico.

Las victimas de trata de personas pueden estar
amenazadas por sus tratantes con hacerles
dafio a sus familiares, si escapan.

- Sus documentos estdn retenidos por eso tienen
temor de cruzar una frontera.

- El tratante ha generado apego emocional a su
victima y chantajea emocionalmente para que se
sienta culpable de la situacion en la que se
encuentran.

No hay un perfil definido para el tratante, pueden
ser hombres o mujeres.

Los tratantes son parte de grandes
organizaciones  criminales y  son
extrafios a las victimas.

Aunque las organizaciones del crimen
organizado estdn muy involucradas en el mundo
de la trata de personas; los tratantes también
pueden ser personas individuales que no
pertenecen a organizaciones criminales. No sélo
son extrafios, también pueden ser familiares,
vecinos o amigos de las victimas.

Lo primero que se debe hacer con una
victima de Trata de Personas es
regresarla a su pais de origen.

No en todos los casos, porque el lugar de origen
puede ser el lugar de mayor peligro para la
victima; entonces se buscard su integracion en el
lugar de destino o se buscard un tercer pais u
otro lugar para reintegrarla.




2.10 Trafico de Personas

¢Qué es el Trafico de personas?

El Trafico de personas implica el transporte o facilitacion de la movilizacion de las
personas de un pals a otro vy la facilitacion de entrar a un pais del cual no se es originario
utilizando medios irregulares. El trato entre la victima y el traficante se produce de
manera verbal y por una cantidad de dinero, con el uso de medios que pueden ser
legales y/o clandestinos. El trato concluye cuando la persona llega a su lugar de destino.
Internacionalmente este delito esta descrito en el Protocolo contra el Trafico llicito de
Migrantes por Tierra, Mar y Aire” qué en su articulo tercero, apartado indica:

“Por trdfico ilicito de migrantes” se entenderd la facilitacion de la entrada ilegal de una
persona en un Estado Parte del cual dicha persona no sea nacional o residente permanente
con el fin de obtener, directa o indirectamente, un beneficio financiero u otro beneficio de
orden material.”

¢Quiénes son los Actores del delito de Trafico de personas?

Al ser el Trafico ilicito de personas un delito diferente al de la Trata de personas tiene
también sus actores que son:

e El traficante: es quien comete este delito, facilitando el paso ilegal de una o varias
personas de un pais a otro. Asi pues, el trafico ilicito de migrantes es siempre
transnacional. La finalidad del traficante es el lucro a través del traslado de la
persona. En Guatemala, a los traficantes se les llaman “coyotes”.

e La persona objetiva: puede ser cualquier persona y que se contacta con el
traficante, le paga para que le ayude a llegar al pais donde se le dificulta ingresar
legalmente.




2.11 Migracion

¢Qué es la migracion?

Es todo desplazamiento de la poblacion, de familias, de una o varias personas, que
se produce desde un lugar de origen a otro de destino vy lleva consigo, un cambio de
residencia habitual, de manera temporal o definitiva. Generalmente la intencion es
de mejorar su situacion econoémica, asi como su desarrollo personal y familiar. Las
personas pueden viajar en situacion regular o irregular. En el caso de las personas con
situacion irregular migratoria es cuando viajan a través de pasos clandestinos; es decir,
sin utilizar las fronteras y controles formalmente establecidas y sin la documentacion
legalmente requerida. Cuando se refiere a ninos, ninas y adolescentes que viajan no
acompanados, se refiere a toda persona menor de 18 anos que se desplaza de una
zona geografica hacia otra sin el acompanamiento de sus padres, tutores o persona
legalmente habilitadas para ello.®>

La migracion es el derecho humano que tienen las personas de trasladarse de un
lugar a otro sin mas restriccion que la observancia de las leyes, del lugar de origen y
del de destino. Esta respaldada en el Articulo 13 de la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos, donde se establece que toda persona tiene el derecho a salir de
cualquier pals e incluso volver si asi lo desea. Asi también, el Articulo 14 de la referida
Declaracion aborda el derecho al refugio en caso de persecucion.

Como todo derecho humano, la migracion conlleva también el cumplimiento de
obligaciones, como la de observar la normativa migratoria vigente en el pais de
origen, transito y destino. Sin embargo, este cumplimiento, muchas veces no depende
enteramente de la voluntad de las personas, sino de las circunstancias que le impulsan
a migrar como: la busqueda de proteccion, de mejores condiciones de vida, de
intercambio cultural o negocios.

3> Politica Publica contra la Trata de Personas y Protecciéon de Victimas 2014-2024. Secretaria contra la Violencia
Sexual, Explotacién y Trata de Persona. Vicepresidencia de la Republica de Guatemala, 2014




2.12 Diferencia entre Trata de Personas, Trafico y

Migracion

ACCION
TRATA DE PERSONAS

¢Coémo es el
traslado?

La persona se
traslada por si sola
a otro pais.

CION

¢Cual es la
finalidad?

El migrante irregular
tiene la finalidad
de; obtener una
fuente laboral de
ingreso y/o reunifi-
cacion familiar.

TRAFICO DE PERSONAS

ACCIO)

¢Cudal es la
forma pago?

El migrante paga
todos sus gastos.

N
@ MIGRACION IRREGULAR

¢Qué clase de
delito es?

El migrante no
comete delito, sélo
incumple con leyes
migratorias del pais
de destino.

PRESTA
ATENCION

v

A\

¢Cual es la relacién
de la victima y el
tratante?




2.13 Ejercicios de aplicacion Modulo Il:

Conbaseenlalecturadel Cuento“Lasaventurasde Pinocho” las/los participantes
identificaran el tipo de modalidad de trata de personas que contiene la obra, las
acciones y los medios utilizados, asi como el papel que ejerce cada uno de los
personajes.

Después de haber identificado lo solicitado, cada grupo expondra con base
a las preguntas de los cuestionarios que se adjuntan al final del ejercicio;
posteriormente,deberanrealizarlapresentaciénenplenariadelosresultadosdel
grupo, considerando la creatividad de cada grupo. Las orientaciones especificas
de cada actividad las dara el o |la Facilitadora del taller.




LAS AVENTURAS DE PINOCHO?3¢

Pinocho se encaminé a la escuela, con un monton de libros y cuadernos bajo el brazo.
Dos malandrines le vieron salir de la casa con interés, se trataba de Grambellaco, un zorro
de cuidado, y el gato Genedon.

-Ese muneco viviente podria hacernos de oro - dijo Grambellaco a su compinche.

1Y que digas! Stromboli tiene un teatro de marionetas y pagaria una fortuna por él, adivind
Genedon, relamiéndose de gusto.

Pepito Grillo, que seguia de lejos a su ahijado, le observo preocupado.

iHola jovencito! ;Se puede saber donde vas? - Saludd Grambellaco.

A la escuela, senor le contesto Pinocho. jBa! iLe escuela! Intervino Genedon, despectivo.
-Podemos llevarte a sitios maravillosos, donde podrds divertirte mucho mds.

iClaro hijito! -La escuela es muy aburrida - insistio el zorro.

Pinocho se decidio enseguida por lo “maravillo” v, en menos que canta un gallo, fue
conducido a presencia de Stromboli, un hombre grueso y sin escrupulos.

;Queé sabes hacer? - Le pregunto, tras escuchar a los dos bribones.

-Bailar sobre todo bailar- confesé Pinocho.

-Pues a ver qué tal lo haces- le animé Stromboli.

Quedo convencido por el garbo y buenas maneras de Pinocho, asi que cerro el trato con
ambos bribones, y dijo al muneco:

Desde ahora me perteneces. Ganaré mucho dinero contigo si trabajas bien 'y te comportas
como espero. Viendo el gesto alarmado de Pinocho, agrego: iAlegra esa cara hombre!
Como no fuese obedecido, amenazé con encerrarle en una jaula, cosa que estropeo del
todo el semblante del murieco. Stromboli cumplié entonces lo dicho.

Pinocho era obligado a actuar cada nochey después de cada funcion era encerrado en una
jaula para que no se escapara.

Para usted cudl seria el final ideal de la historia de Pinocho: (Marque con una X su respuesta)
e Pinocho no logra escapar y es victima de muchos abusos.

e Selibera de los tratantes, rehace su vida y apoya a otros para no ser enganados.

e Lograescapary nunca cuenta lo que le ha sucedido.

% Tomado del Portafolio Las Aventuras de Pinocho, Caja de Herramientas Prevengamos LA
TRATA DE PERSONAS. AECID y Save the Children Guatemala.




Con base al cuento deben realizar los siguientes ejercicios:

a. ldentificar acciones, medios y fines de la trata de personas.

AHORA
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”

N\

(2]
g
4
o
[
o
w
o
w
(a]
<
<
o
=
<
-
wl
(a}
4
i

ACCIONES




es del cuento.
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b. Identificar el papel de los persona

AHORA
IDENTIFICA

STROMBOLI

GENEDON
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OBSERVACIONES:




Las/los participantes, de manera grupal o individual, utilizaran la hoja del juego
“Sopade Letras” *” y buscaran las palabras relacionadas con la trata de personas.
Pueden hacer uso de |apiz o lapicero para marcar las palabras identificadas. Las
reglas del juego las orientara la/el Facilitador/a del taller.
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LEYES Y NORMAS QUE PROTEGEN EL
DERECHO A VIVIR UNA VIDA LIBRE DE
TRATA DE PERSONAS

3.1 Marco normativo internacional

¢Cual es la normativa internacional sobre trata de personas?

En Guatemala se han ratificado al menos 13 instrumentos internacionales relacionados con
la trata de personas, en los cuales el Estado asume compromisos para atender las violaciones
a los derechos humanos, especialmente de la ninez, de las mujeres y de personas migrantes,
quienes son las principales victimas de explotacion sexual, laboral y de otras formas de trata
de personas.

Normativa Internacional Descripcion y fecha de ratificacion por el estado de Guatemala

Define la esclavitud con el estado o condicidon de un individuo
sobre el cual se ejercen los atributos del derecho de propiedad o
algunos de ellos. La trata de esclavos comprende todo acto de
captura, de adquisicion o de cesion de un individuo, con miras a
reducirlo a la esclavitud; cualquier acto de adquisicion de un
esclavo, tendiente a su venta o cambio; cualquier acto de cesion
por venta o cambio de un esclavo adquirido con miras a su venta
o cambio, y, en general, cualquier acto de comercio o de
transporte de esclavos.

Eonvencioén sobre la
esclavitud. (Ginebra
1926)

Establece que los Estados deben tomar medidas necesarias para
impedir y reprimir la trata de esclavos; y llevar a cabo la
supresion total de la esclavitud en cualquiera de sus formas, de
modo progresivo y tan pronto como sea posible. Asimismo, tomar
medidas convenientes para impedir y reprimir el embarque, el
desembarque y el transporte de esclavos en sus aguads
territoriales, y en general, en todos los bugques que navegan bajo
el pabellobn nacional de las mismas. También incorpora las
medidas necesarias para evitar que el trabajo obligatorio o
forzoso pueda dar lugar a condiciones andlogas a la esclavitud.




Normativa Internacional

Convenio 29 de la
Organizacion
Internacional del

Descripcion y fecha de ratificacion por el estado de Guatemala

Ratificado por el Estado de Guatemala el 13 de junio del afio 1989.
Define que el trabajo forzoso "implica la pérdida de libertad de
forma absoluta o de forma relativa, por un tiempo relativamente

|
[ [ [
[ I [
[ I [
I [ [
I ) I " I
I Trabajo sobre | corto o duradero”. |
| Trabajo Forzoso. I Establece que los Estados miembros se comprometen a abolir |
: (1930) : toda clase de trabajo forzoso u obligatorio, y deben crear leyes :
| ;o reformar su legislacion para que sean objeto de sanciones |
[ I penales, que éstas sean realmente eficaces y se aplique |
: : estrictamente. :
[ [ I
CrTT T T T T T T T T T T T T r-- " T T T TS TS T T TSI T T T T T T T T T e |
Declaracion  Universal Este instrumento reconoce y establece el derecho universal de
de los Derechos todas las personas; e indica que todos nacen libres e iguales en
Humanos. (10 de dignidad y derechos.

diciembre de 1948)

Establece que “Todo individuo tiene derecho a la vida, a la
libertad y a la seguridad”; "Nadie estard sometido a esclavitud ni
a servidumbre, la esclavitud y la trata de esclavos estdn
prohibidas en todas sus formas.” (Articulos 3y 4).

Convenio Numero 97
de la Organizacion
Internacional del

Trabajo sobre los
Trabaoajadores
Migrantes. (Ginebra
1949)

Ratificado por el Estado de Guatemala el 13 de febrero de 1952,
en el cual se compromete a velar por los trabajadores migrantes
y sus familias, garantizandoles sus derechos, contemplados entre
ellos una vivienda digna, servicio social y alimentacion.

Declara que la expresion " trabajador migrante " significa toda
persona que emigra de un pais a otro para ocupar un empleo
que no habrda de ejercer por su propia cuenta, e incluye a
cualquier persona normalmente admitida como trabajador
migrante. Define el concepto de reclutamiento que abarca a
intermediarios, agentes y auxiliares. Reconoce la relacion entre el
reclutador y el patrono. Promueve que el Estado debe establecer
normas para la deteccion efectiva de casos de empleo ilegal de
trabajadores migrantes y sobre la organizacion de movimientos
de migrantes con fines de empleo.




Normativa Internacional

Descripcion y fecha de ratificacion por el estado de Guatemala

Convenio 29 de la
Organizaciodon

Ratificado por el Estado de Guatemala el 13 de junio del afio 1989.
Define que el trabajo forzoso "implica la perdida de libertad de

|
[ [ [
[ [ [
[ I [
[ ' [ X . : [
| Internacional del , forma absoluta o de forma relativa, por un tiempo relativamente
| Trabajo sobre | corto o duradero”. |
| Trabajo Forzoso. I Establece que los Estados miembros se comprometen a abolir |
: (1930) : toda clase de trabajo forzoso u obligatorio, y deben crear leyes :
| | o reformar su legislaciéon para que sean objeto de sanciones
[ I penales, que éstas sean realmente eficaces y se aplique |
: I estrictamente. !
I [
| | |
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Declaracion  Universal Este instrumento reconoce y establece el derecho universal de
de los Derechos todas las personas; e indica que todos nacen libres e iguales en
Humanos. (10 de dignidad y derechos.

diciembre de 1948)

Establece que "Todo individuo tiene derecho a la vida, a la
libertad y a la seguridad”; "Nadie estard sometido a esclavitud ni
a servidumbre, la esclavitud y la trata de esclavos estdan
prohibidas en todas sus formas.” (Articulos 3y 4).

Convenio Numero 97
de la Organizaciéon
Internacional del
Trabajo sobre los
Trabajadores
Migrantes. (Ginebra
1949)

Convenciodn
Suplementaria
sobre la abolicion
de la esclavitud, la
trata de esclavos vy
las instituciones vy
prdacticas andlogas
a la  esclavitud.

(Ginebra de 1956

Ratificado por el Estado de Guatemala el 13 de febrero de 1952,
en el cual se compromete a velar por los trabajadores migrantes
y sus familias, garantizdndoles sus derechos, contemplados entre
ellos una vivienda digna, servicio social y alimentacion.

Declara gque la expresion " trabajador migrante " significa toda
persona que emigra de un pais a otro para ocupar un empleo
gque no habrd de ejercer por su propia cuenta, e incluye a
cualguier persona normalmente admitida como trabajador
migrante. Define el concepto de reclutamiento que abarca a
intermediarios, agentes y auxiliares. Reconoce la relacion entre el
reclutador y el patrono. Promueve que el Estado debe establecer
normas para la deteccion efectiva de casos de empleo ilegal de
trabajadores migrantes y sobre la organizaciéon de movimientos
de migrantes con fines de empleo.

Ratificado por el Estado de Guatemala en el afio 1983. Es uno de
los primeros instrumentos elaborados a nivel mundial.

Su principal objetivo es detener la trata de personas bajo la
modalidad de esclavitud. Declara ilegal la esclavitud y crea un
mecanismo internacional para perseguir a quienes aun la
practican, asi como a sus instituciones.




Normativa Internacional Descripcion y fecha de ratificacién por el estado de Guatemala

Convenio numero 105
de la Organizacion
Internacional del
Trabajo, sobre la
abolicion del trabajo

|
[
I Ratificado por el Estado de Guatemala el 9 de diciembre de 1957
[

[

[

I

I

: forzoso. (1957)
[

[

[

[

[

[

[

Complementa el Convenio Numero 29 de la OIT, exige la
abolicion de toda forma de trabajo forzoso u obligatorio y luchar
contra la esclavitud a partir de cinco supuestos especificos:

1) Como medio de coercion, castigo o de educacion politica.

2) Como método de fomento econdémico.

3) Como medida de disciplina en el trabajo.

4) Como castigo por haber participado en huelgas.

5) Como medida de discriminacién racial, social, nacional o
religiosa.

Convencién sobre los
Derechos del Nifo.
(noviembre de 1989)

Ratificado por el Estado de Guatemala en el afo 1990. Es un
instrumento internacional que concibe a los nifos, las nifas vy
adolescentes como titulares de sus propios derechos y no
Unicamente como objetos de proteccidon. Se considera nifio a un
ser humano menor de 18 afos.

Reconoce que los nifios, niflas son individuos con derecho de
pleno desarrollo fisico, mental y social, con derecho a expresar
libremente sus opiniones, ademds de los derechos bdsicos de
salud, educacion, libertad de pensamiento, etc. También incluye
los derechos a la proteccién contra toda forma de perjuicio,
abuso fisico o mental, descuido o trato negligente, malos tratos
o explotacion, incluido el abuso sexual. Asi como el derecho
convencional de proteccion internacional; tomando las medidas
para luchar contra los traslados ilicitos de nifias, nifios al
extranjero y la retencion ilicita de los mismos.

niflo, se recomienda tomar en cuenta el interés superior del nifo
como una consideracion primordial.

Ratificada por el Estado de Guatemala en el afio 2003. Promueve
la cooperacion de todos los Estados Nacionales para prevenir y
combatir eficazmente la delincuencia organizada transnacional,
incluyendo la trata de personas.

Convencion de las
Naciones Unidas contra la
Delincuencia Organizada
Transnacional. (15 de
noviembre de 2000)

Define como grupo delictivo organizado a un grupo estructurado

de tres o mds personas que exista durante cierto tiempo y que
actue concertadamente con el propdsito de cometer uno o mds
delitos graves con miras a obtener, directa o indirectamente, un
beneficio econdmico u otro beneficio de orden material.
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En todas las medidas que se tomen o afecten los intereses del |
[
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Normativa Internacional

Convenio Numero 182

de la Organizacion
Internacional del
Trabajo, sobre las
peores formas del

Trabajo Infantil. (1999)

Protocolo  Facultativo
de la Convenciéon sobre
los Derechos del Nifo
relativo a la venta de
nifnos, la prostitucion
infantil y la utilizacion
de nifios en la
pornografia. (23 de julio
de 2003)

Convencién sobre la
Eliminacion de todas las
formas de discriminacion

contra la Mujer y su
Protocolo Facultativo.
(ONU, 1979)

Descripcion y fecha de ratificacion por el estado de Guatemala

Ratificado por el Estado de Guatemala en el affio 2001. Prohibe
las peores formas de trabajo infantil, incluyendo la trata de
personas y promueve la accion inmediata para su erradicacion.
Sefiala qué se debe entender por peores formas de trabajo
infantil, a la vez establece que los estados deben apoyarse
reciprocamente para la aplicacion de este instrumento, a través
de una mayor cooperacion y asistencia internacional.

Ratificado por el Estado de Guatemala el 10 de mayo del afio
2002. Instrumento internacional que brinda las definiciones de

delitos como venta de nifios, prostitucion y pornografia infantiles.

Tiene como fin proteger a los nifos de toda clase de delitos
sexuales y de comercializacion no sexual. También protege a los
nifos y las niflas de la venta con objetivos no sexuales, como por
ejemplo otras formas de trabajo forzado, adopciones ilegales o
donacion de 6rganos. Regula que los Estados Parte adoptardan
todas las medidas necesarias para promover la cooperacion
internacional y la coordinacion entre autoridades y las
organizaciones no gubernamentales y organizaciones
internacionales.

Ratificado por el Estado de Guatemala en el afio 1982. Establece
que los Estados Parte tomardn todas las medidas apropiadas;
incluso de cardacter legislativo, para suprimir todas las formas de
trata de mujeres y explotacion de la prostitucion de la mujer.
Promueve que los Estados Parte tienen la obligacion de
garantizar los derechos humanos de las mujeres, y a prevenir,
investigar y sancionar todas las formas de discriminacion hacia
ellas. Define la discriminacion como “toda distinciéon, exclusion o
restriccion basada en el sexo que tenga por objeto o resultado
menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio por la
mujer, independientemente de su estado civil, sobre la base de la
igualdad del hombre y la mujer. (Art.1)




Normativa Internacional

Convenciodon
Interamericana para
Prevenir, Sancionar
y Erradicar la
Violencia contra la
Mujer. (Belem do
Pard, aprobado el 9
de junio 1994)

Descripcion y fecha de ratificacion por el estado de Guatemala

En esta Convencion se establece el derecho de las mujeres de
gozar de condiciones de vida adecuadas, particularmente en las
esferas de la vivienda, los servicios sanitarios, la electricidad vy el
abastecimiento de agua, el transporte y las comunicaciones;
asimismo se reconoce que el hombre y la mujer tienen los mismos
derechos con respecto a la legislacion relativa al derecho de las
personas a circular libremente y a la libertad para elegir su
residencia y domicilio.

En el Protocolo Facultativo: establece que la violencia contra las
mujeres es una forma de discriminacion, reflejando y perpetuando
la subordinacion; por lo que debe tomare las medidas necesarias
para suprimirla.

Ratificado por el Estado de Guatemala en el afio 1995. Establece
que los Estados Parte deben condenar todas las formas de
violencia contra la mujer y convienen en adoptar, por todos los
medios apropiados y sin demora, politicas orientadas a prevenir,
sancionar y erradicar dicha violencia; la cual debe entenderse
como cualquier accion o conducta, basada en su género, que
cause muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicologico a la
mujer, tanto en el dmbito publico como en el privado.

Seflala que violencia contra la mujer incluye la violencia fisica,
sexual y psicologica, que tenga lugar en la comunidad y sea
perpetrada por cualquier persona y que comprende, entre otros,
violacion, abuso sexual, tortura, trata de personas, prostitucion
forzada, secuestro y acoso sexual en el lugar de trabajo, asi como
en instituciones educativas, establecimientos de salud o cualquier
otro lugar, y que sea perpetrada o tolerada por el Estado o sus
agentes, dondequiera que ocurra.




Normativa Internacional Descripcion y fecha de ratificacién por el estado de Guatemala

Convencidn
Interamericana
sobre el Trafico
Internacional de
Menores (1994)

Aprobada el 15 de agosto de 1997. Tiene por objeto proteger los
derechos fundamentales y el interés superior del menor, prevenir y
sancionar el trafico internacional de menores, asi como la
regulacion de los aspectos civiles y penales del mismo.

[
[

I

[

[

[

[

: Define que "Trafico internacional de menores” significa lao
| substraccion, el traslado o la retencion, o la tentativa de
I substraccion, traslado o retencién, de un menor con propdsitos o
' medios ilicitos. Los "Prop¢sitos ilicitos” incluyen, entre otros,
: prostitucion, explotacion sexual, servidumbre o cualquier otro
| propodsito ilicito, ya sea en el Estado de residencia habitual del
: menor o en el Estado Parte en el que el menor se halle localizado.
[

[

[

[

[

[

[

[

[

[

[

[

"Medios ilicitos" incluyen, entre otros, secuestro, consentimiento
fraudulento o forzado, la entrega o recepcidon de pagos ©
beneficios ilicitos con el fin de lograr el consentimiento de los
padres, las personas o institucion a cuyo cargo se halla el menor,
o cualquier otro medio ilicito ya sea en el Estado de residencia
habitual del menor o en el Estado Parte en el que el menor se
encuentre.




3.2 Marco Normativo Nacional

¢Cuales son las leyes y normas que nos protegen contra la Trata de Personas
en Guatemala?

Entre las leyes y normas que regulan y sancionan la Trata de Personas en Guatemala se
describen en cuadro a continuacion:

Normativa nacional Descripcion

Constitucion Politica
de la Republica de
Guatemala. (31 de
mayo de 1985)

Establece el marco de garantias que una persona debe gozar, asi
como derechos tutelados por el Estado.

Refiere que es obligacion del Estado garantizar la vigencia de los
derechos humanos y que existe preeminencia de instrumentos
internacionales relacionado con derechos humanos. Se establece
la prohibicién de todo procedimiento inhumano, degradante o que
implique violencia fisica, psicoldgica, sexual o coaccidon moral, etc.

En materia de nifez y adolescencia establece en el articulo 51, que
es responsabilidad del Estado dar proteccién a personas menores
de edad, garantizdndoles el derecho a la alimentacion, salud,
educacion, seguridad y prevision social.

Ley de Proteccion
Integral de la Nifez vy
Adolescencia. (Decreto

En este instrumento se incluye que toda persona menor de 18 afios
de edad debe ser protegida contra todo tipo de explotacion.
Define como nifio o nifia a toda persona desde su concepcion hasta

desde los trece hasta que cumple los dieciocho afios de edad.

Esta Ley es un instrumento juridico de integracion familiar vy
promocion social, que persigue lograr el desarrollo integral vy
sostenible de la nifiez y adolescencia guatemalteca, dentro de un
marco democrdtico e irrestricto respeto a los derechos humanos.
(Articulo 2). Incorpora que el “interés superior del nifio es una
garantia que se aplicard en toda decision que se adopte con
relacion a la nifiez y adolescencia, y que deberd asegurar el
ejercicio y disfrute de sus derechos, respetando sus vinculos
familiares, origen étnico, religioso, cultural y linguistico, teniendo
siempre en cuenta su opinion en funcion de su edad y madurez.” "En
ningun caso su aplicacion podrd disminuir, tergiversar o restringir
los derechos y garantias reconocidos en la Constitucion Politica,
tratados y convenios en materia de derechos humanos aceptados
y ratificados por Guatemala y en esta Ley.” (Articulo 5).
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numero 27-2003) : qgue cumple trece anos de edad, y adolescente a toda aquella
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Normativa nacional Descripcion

Establece que “Los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a la
proteccion contra el secuestro, el trafico, la venta y trata para
cualquier fin o en cualquier forma. El Estado deberd desarrollar
actividades y estrategias de cardcter nacional, bilateral vy
multilateral adecuadas para impedir estas acciones”. (Articulo 50).
La niflez y adolescencia tiene derecho a ser protegidos contra toda
forma de maltrato "Todo nifio, nifia o adolescente tiene derecho de
no ser objeto de cualquier forma de negligencia, discriminacion,
marginacion, explotacion, violencia, crueldad y opresidon, punibles
por la ley, ya seda que por accién u omisién a sus derechos
fundamentales” (Articulo 53).

[ [
[ [
I [
[ [
[ [
[ [
[ [
[ [
[ [
[ I
[ I
I [
[ [
[ [
[ [
[ [
: El Estado deberd adoptar las medidas legislativas, administrativas, :
| sociales y educativas apropiadas para proteger a los nifios, nifiasy
I adolescentes contra toda forma de explotacion y maltrato, etc. |
I Asimismo, condena toda irresponsabilidad y tratos negligentes que |
: ocurre cuando la persona o personas que tienen a su cargo el :
| cuidado y crianza de un nifio, nifia o adolescente, no satisface sus |
I necesidades bdsicas de alimentacioén, vestido, educacion, atencion |
: médica, teniendo la posibilidad de hacerlo.” (Articulo 54). :
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Los nifos, las niflas y los adolescentes tienen derecho a ser
protegidos contra toda forma de explotacion o abuso sexual,
incluyendo entre otros, la utilizacion de ellos en la prostitucion,
espectdculos o material pornografico (Art. 56).

También establece la prohibiciéon del trabajo a personas menores
de catorce afios de edad, salvo las excepciones establecidas en el
Codigo de Trabajo, debidamente reglamentadas. (Articulo 66).




Normativa nacional Descripcion

Codigo Penal.
(Decreto Numero 17-73)

Norma nacional, aprobado por el Legislativo en 1973 y sus reformas.
Los delitos relacionados con Trata de Personas, el Cédigo Penal,
regula los siguientes:

e Articulo 156 Bis. Empleo de personas menores de edad en
actividades laborales lesivas a su integridad y dignidad.

e Articulo 191. Promocién, facilitacion o favorecimiento de la
prostitucion.

e Articulo 193. Actividades sexuales remuneradas con personas
menores de edad.

® Articulo 193 Bis. Remuneracion por la promocién, facilitaciéon o
favorecimiento de prostitucion.

® Articulo 194. Produccion de pornografia de personas menores de
edad.

® Articulo195 Bis. Comercializacion o difusiéon de pornografia de
personas menores de edad.

e Articulo 195 Ter. Posesion de material pornogrdfico de personas
menores de edad.

e Articulo 195 Quater. Utilizacion de actividades turisticas para la
explotacion sexual comercial de personas menores de edad.

® Articulo 197. De la accion penal.

e Articulo 198. Penas accesorias.

® Art. 202 Ter. Trata de personas (Definicién de acciones y fines).
e Articulo 202. Qudter. Remuneracion por la trata de persona.

e Articulo 204. Circunstancias Agravantes.

e Articulo 241 Bis. Adopcioén irregular.

e Articulo 241 Ter. Trdmite irregular de adopcion.

e Articulo 301 Bis. Disposicion ilegal de 6rganos o tejidos humanos.




Normativa nacional Descripcion

Esta Ley define que la Trata de Personas constituye uno de los tres
grandes negocios del crimen organizado, el primero es el
narcotrdfico y segundo la falsificacion®® También incorpora lo
relacionado con métodos especiales de investigacion y su
aplicabilidad en delitos de trata de personas.

Ley contra la
Delincuencia
Organizada.
(Decreto Numero
21- 2006)

Tiene como objeto establecer las conductas delictivas atribuibles a
los integrantes y/o participantes de las organizaciones criminales;
el establecimiento y regulacion de los métodos especiales de
investigacion y persecucion penal asi como todas aquellas
medidas con el fin de prevenir, combatir, desarticular y erradicar la
delincuencia organizada de conformidad con lo dispuesto en la
Constitucion Politica de la Republica, los tratados internacionales
suscritos y ratificados por Guatemalad, y leyes ordinarias. Ademas,
define que se considera grupo delictivo organizado u organizacion
criminal, a cualquier grupo estructurado de tres o mds personas,
que exista durante cierto tiempo y que actle concertadamente,
con el propdsito de cometer uno o mds de los delitos entre los que
se encuentra la trata de personas.

Tiene como objeto garantizar la vida, la libertad, la integridad, la
dignidad, la proteccion y la igualdad de todas las mujeres ante la
ley; particularmente cuando por condiciéon de género, en las
relaciones de poder o confianza en el dmbito publico o privado
agrede, cometa en contra de ellas, prdcticas discriminatorias, de
violencia fisica, psicolégica, econdmica o de menosprecio a sus
derechos (Articulo 1).

Ley contra el
Femicidio y otras
formas de violencia
contra la  mujer.
(Decreto NUumero
22-2008)

[
I
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Establece que la violencia contra la mujer es toda accion u omision |
basada en la pertenencia al sexo femenino que tenga como |
resultado el dafo inmediato o ulterior, sufrimiento fisico, sexual, :
econdmico o psicolégico para la mujer; asi como las amenazas de
tales actos, la coaccién o la privaciéon arbitraria de la libertad, |
tanto si se produce en el dmbito publico como en el dmbito privodo.:
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Normativa nacional Descripcion

Ley contra la Esta Ley fue aprobada el 18 de febrero de 2009 Contiene los
Violencia  Sexual, principios, conceptos, derechos de las victimas, procedimientos
Explotacion y administrativos y reformas al codigo penal. Incluye un articulo

Trata de Personas
del Congreso de la
Republica de
Guatemala.
(Decreto  Numero
9-2009)

especifico para las indemnizaciones que, en sentencia, el juez debe
condenar, las medidas especiales para el anticipo de prueba vy
aplicacion de la Ley contra la delincuencia organizada.

Los objetivos que contiene la Ley VET es prevenir, reprimir,
sancionar y erradicar la violencia sexual, explotacion y la trata de
personads, la atencién y proteccion de sus victimas y restitucion de
derechos y perjuicios ocasionados. (Articulo 1)
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También incluye los siguientes principios bdasicos: 1) !
Confidencialidad; 2) Protecciéon especial; 3) No Revictimizacion; 4) :
Interés superior de nifas, nifos y adolescentes; 5) No |
Discriminacion; 6) Derecho a la participaciéon; 7) Respeto a la |
identidad cultural (Pertinencia Cultural); 8) Informacion: 9) Proyecto :
de vida; |
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10) Celeridad; 11) Presunciéon de la minoria de edad; 12) Restitucion
del ejercicio de derechos

El Articulo 4, establece la creacion de la Secretaria contra la
Violencia Sexual, Explotacion y Trata de Personas (SVET), como ente
rector y asesor de los delitos VET. Depende de la Vicepresidencia
de la Republica de Guatemala y es la entidad encargada de
operativizar el Plan Nacional contra la Trata de Personas.

Ley de Busqueda
Inmediata de Mujeres
Desaparecidas.
(Decreto Numero
9-2016)

|
I
Regula mecanismos de busqueda inmediata de mujeres |
desaparecida, a efecto de garantizar la vida, libertad, seguridad, !
integridad 'y dignidad de las mujeres que se encuentren :
desaparecida, con el fin de contras un mecanismo que permita su
pronta localizacién y resguardo para evitar que tras su |
desaparicion puedan ser objeto de otro tipo de vejdmenes, !
asesinadas o puedan ser trasladadas a otras comunidades o :
[
[
[
[
I
[

paises.

38 https://www.bbc.com/mundo/noticias/2016/03/160316_economia_crimen_organizado_mj




Normativa nacional Descripcion

Politica Publica
contra la Trata de
Personas y Proteccion
Integral a las
Victimas. 2014-2024%

Esta Politica contiene los lineamientos desde cuatro ejes de trabajo
(prevencion, atencion, proteccidon y persecucion) que deben
orientar las acciones publicas de corto, mediano vy largo plazo en
contra de la trata de personas.

Contiene como objetivo general el de "armonizar y optimizar los
recursos y el accionar de los distintos sectores del Estado de
Guatemala, para garantizar la proteccion y atencion integral a las
victimas de trata de personas, asi como promover la prevencion,
deteccion, persecucion y sancion de este delito. En su contenido
incorpora un diagnostico situacional de la trata de personas en el
pais, el marco conceptual, marco juridico internacional y nacional,
objetivos y ejes estratégicos, principios rectores, valores, criterios
orientadores, dimensién politica y mandato institucional, gestion
politica y estratégica de monitoreo, evaluacion y sistematizacion.
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: Estos documentos establen los mecanismos de atencién,
| coordinacion e intervencion entre la Fiscalia contra la Trata de
I Personas (ente especializado para promover la persecuciéon vy
: accion penal del delito de trata de personas, asi como otros delitos
, vinculados al mismo, de conformidad con el articulo 30 numeral 17
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Instrucciones
generales de la Fiscal
General del Ministerio
Publico. (03 y 04-2017)

de la Ley Orgdnica del Ministerio Publico) y las distintas
dependencias fiscales y dependencias de apoyo a la investigacion,
con el fin de fortalecer la persecucion penal estratégica y brindar
una atencién integral y especifica a las personas que son victimas
del delito de trata de personas.

Establece la vinculacién de la investigacion y persecucion de la
trata de personas por parte del Ministerio PUblico y la participacion
de dicha institucion en la atencion a victimas de trata de personas
gue se deberd fortalecer a partir de dos instrucciones con
aplicacion a nivel nacional, segun se describe a continuacion:

I
Instruccion General 03-2017. Contiene los Mecanismos para la |
Atencion, Coordinacién e Intervencion en Materia de Atencion a |
Victimas y Persecucion Penal Estratégica en el Delito de Trata de :
Personas. En este documento se contempla especificamente los
mecanismos de atencién, coordinacidn e intervencion entre la |
Fiscalia contra la Trata de Personas y las distintas dependencias :
fiscales y dependencias de apoyo a la investigacion, con el fin de |
fortalecer la persecucion penal estrategia y la atencion a victimas |
de este delito. |




Normativa nacional Descripcion

I
I Instruccion General 04-2017. Contiene el Protocolo para la Atencion
: Integral a Victimas del Delito de Trata de Personas. Uno de los
| Objetivos de esta Instruccion, es establecer dentro del Ministerio
| Publico los procedimientos de actuacion para la atencion,
I investigacion, proteccion, referencia y sancidn de las personas
: responsables de dicho delito. De acuerdo al referido Protocolo, las
| disposiciones contenidas en el mismo son de observancia general y
I obligatoria para el personal fiscal, de psicologia, médico y de
' trabajo social de las Fiscalias de Distrito, Fiscalias Municipales vy
: Agencias Fiscales en los municipios, con la finalidad de brindar una
| efectiva atencion integral a las victimas y mejorar la investigacion
: del delito de trata de personas.

[
[

3.3 Aspectos relevantes derivados de la normativa
nacional e internacional

3.3.1 Delitos, Penas y Sanciones de la trata de personas

Los principales delitos relacionados con la trata de personas y que son reprimidos y
sancionados por la Cddigo Penal y sus reformas adheridas a la Ley de Violencia Sexual,
Explotaciony Trata de Personas se resumen en el cuadro a continuacion:

INFORMACION
IMPORTANTE

Delitos Penas / Sanciones segun el Cédigo Penal

Articulo 156 Bis. "Quien emplee a personas menores de edad en
actividades laborares lesivas y peligrosas que menoscaben su
salud, seguridad, integridad y dignidad, serd sancionado con
prision de dos a cuatro affios y una multa de veinte mil a cien mil
qguetzales”.

Empleo de personas
menores de edad en
actividades laborales
lesivas a su integridad
y dignidad.

Articulo 191. "La explotacion de una persona mayor de edad, a
través de la promocion, facilitacion o favorecimiento de su
prostitucion, serd sancionado con prision de cinco a diez afos, vy
con multa de cincuenta mil a cien mil quetzales.”

Promocion, facilitacion
o favorecimiento de la
prostitucion.




INFORMACION
IMPORTANTE

Delitos Penas / Sanciones segun el Cédigo Penal

Articulo 192: "Las penas sefialadas en el articulo anterior se
aumentardn en una tercera parte en los casos siguientes:

Promocion, facilitacion
o favorecimiento de la
prostitucion agravada.

a) Si durante su explotacion sexual la persona hubiere estado
embarazada.

b) Cuando el autor fuere pariente de la victima, o responsable de
su educaciéon, guarda, custodia, cuidado, tutela o sea el
conyuge, exconyuge, conviviente o ex conviviente de la victima
o de uno de sus padres.

c) Cuando mediare violencia o abuso de autoridad.”

Articulo 193. "Quien para si mismo o para terceras personds, a
cambio de cualquier acto sexual con una persona menor de edad
brinde o prometa a esta o a tercera persona un beneficio
econdmico o cualquiera otra naturaleza, independientemente que
logre el propdsito, serd sancionado con prision de cinco a ocho
afios, sin perjuicio de las penas que puedan corresponder por la
comision de otros delitos.”

Actividades sexuales
remuneradas personas
menores de edad.

Articulo 193 Bis. Quién para si mismo o para tercera persona, a
cambio de cualquier acto sexual con una persona mayor de edad,

[

Remuneracién por la :
[

brinde o prometa a tercera persona un beneficio econdmico o de |
[

[

[

[

|

[

[

[

| promocion, facilitacion
I o favorecimiento de
: cualquier otra naturaleza, independientemente que logre el
| proposito, serd sancionado con prision de tres a cinco afos.

[

[

prostitucion.

Produccion de Articulo 194. "Quien de cualquier forma y a través de cualquier
pornografia de medio, produzca, fabrique o elabore material pornogrdafico que
edad. menores de edad o con incapacidad volitiva o cognitiva, en

ocasiones pornograficas o eroticas, serd sancionado con prision de

I

I

[

[

: personas menores de
[

[

I seis a diez afios y multa de cincuenta a quinientos mil quetzales.
[

I
I
[
[
contenga imagen o voz real o simulada, de una o varias personas |
[
[
[
[
[




Delitos

Posesion de material
pornogrdafico de
personas menores de
edad

Utilizacion de
actividades  turisticas
para la explotacion
sexual comercial de
personas menores de
edad.

De la accién penal.

INFORMACION
IMPORTANTE

Penas / Sanciones segun el Cédigo Penal

Articulo 195 Ter. "Quien a sabiendas posea y adquiera material
pornografico, de una o varias personas menores de edad o con
incapacidad volitiva o cognitiva, en acciones pornogrdficas o
eroticas, serd sancionado con prision de dos a cuatro anos”

Articulo 195 Quater. Quien facilite, organice, promueva o permita
de cualquier forma la realizacion de los delitos de explotacion
sexual, a través de actividades relacionadas con el turismo, serd
sancionado con prisién de seis a diez affos y una multa de cien mil
a quinientos mil quetzales.

Articulo 197. En cuanto al ejercicio de la accion penal en los delitos
contemplados en el Titulo Il del Libro Il de este Cédigo Penal (Trata
de Personas), rigen las siguientes disposiciones:

e Jo. Son de accion publica perseguibles de oficio por el Ministerio
Publico.

e 20. El perddn de la persona ofendida o de su representante
legal no extingue la accion penal, la responsabilidad penal o la
pena impuesta.

® 30. El ejercicio de la accion penal no se podrd suspender,
interrumpir o hacer cesar.

® /4o. La Procuraduria General de la Nacion se constituird de oficio
como querellante adhesivo y actor civil cuando la victima sea
una persona menor de edad o incapaz que carece de
representante legal, o cuando exista conflicto de intereses entre
la victima y su representante legal. En todo caso, velard por los
derechos de la niflez victima de acuerdo a su interés superior.

® 50. El Ministerio Publico se constituird de oficio en actor civil,
cuando la victima sea una persona de escasos recursos
econdmicos.

e 60. Los Jueces estdn facultados para hacer declaraciones que
procedan en materia de filiacién y fijacion de alimentos, cuando
asi sea solicitado por la victima o su representante legal.




INFORMACION
IMPORTANTE

Delitos Penas / Sanciones segun el Cédigo Penal

Penas accesorias. Articulo 198. A los responsables de los delitos a que se refiere el
Titulo 1l del Libro Il del Cédigo Penal (Trata de Personas), se les
impondrd ademds de las penas previstas en cada delito las

siguientes:

e Jlo. Si el autor es persona extranjera, se le impondrd la pena de
expulsion del territorio nacional, la que se ejecutard
inmediatamente después que haya cumplido la pena principal.

e 20. Siel delito es cometido por una persona juridica, ademas de
las sanciones aplicables a los autores y complices se ordenard
la cancelacion de la patente de comercio, asi como la
prohibicion para ejercer actividades comerciales por un periodo
equivalente al doble de la pena de prisién impuesta.

e 30. Si el autor comete el delito en abuso del ejercicio de su
profesion, se le impondrd la inhabilitacion especial de
prohibicion de ejercicio de su profesion o actividad por un
periodo equivalente al doble de la pena de prision impuesta.

e 40. Conjuntamente con la pena principal, se impondrd la de
inhabilitacion especial cuando el hecho delictuoso se cometiere
con abuso del ejercicio o con infraccion de los deberes
inherentes a una profesién o actividad.

Art. 202 Ter. "Constituye delito de trata de personas la captacion,
el transporte, traslado, retencion, acogida o recepcién de una o
mds personas con fines de explotacion. Quien cometa este delito
serd sancionado con prision de ocho a dieciocho afios y una multa
de trescientos mil a quinientos mil quetzales. En ningun caso se
tendrd en cuenta el consentimiento prestado por la victima de
trata de personas o por su representante legal.”

"Para los fines del delito de Trata de Personas, se entenderd como
fin de la explotacion: La prostitucion ajena, cualquier otra forma de
explotacion sexual, los trabajos o servicios forzados, cualquier otro
tipo de explotacion laboral, la mendicidad, cualquier forma de
esclavitud, la servidumbre, la venta de personas, la extracciéon y el
trafico de 6rganos y tejidos humanos, el reclutamiento de personas
menores de edad para grupos delictivos organizados, adopcion
irregular, tramite irregular de adopcidon, pornografia, embarazo
forzado o matrimonio forzado o servil”.




Delitos Penas / Sanciones segun el Cédigo Penal

Articulo 202 Qudater. "Quién para si mismo o para terceros, a cambio
de las actividades de explotacion a que se refiere el delito de trata,
brinde o prometa a una persona o a terceros un beneficio
econdmico o de cualquier otra naturaleza, serd sancionado con

[

. s I
Remuneracion  por la [
[

[

[

. . . I

pena de prision de seis a ocho afos.” La pena aumentard en dos |
I

I

[

[

[

[

trata de persona.

terceras parte si la remuneracion se brinda o se promete a cambio
de actividades de explotacién de personas menor de catorce afos;
y se aumentard el doble si se tratare de personas menores de diez

anos.
S L
Circunstancias Articulo 204. Son gravantes de la pena del delito de la trata de
Agravantes. personas, las siguientes:

1) Si el secuestro o plagio, encierro o deteccion, durare mds de
tres dias.

2) Si en la ejecucion del delito mediare amenaza de muerte, trato
cruel o infamante para la persona ofendida.

3) Si el delito fuere cometido por mas de dos personas.

propositos o por cualquier medio.

5) Si la victima a consecuencia del hecho resultare afectada
mentalmente, temporal o en forma definitiva.

Si las penas se refieren a los delitos contemplados en todos los
articulados citados, las penas se aumentardn en una tercera parte,
si concurre en cualquiera de las circunstancias:

a) Se recurra a violencia.

b) Se recurra a matrimonio servil, a sustitucién de un niflo por otro,
suposicion de parto o a la supresion o alteracion del estado
civil.

c) La victima fuere persona con incapacidad volitiva, cognitiva o
de resistencia o adulto mayor.

d) El autor fuere pariente de la victima o responsable de su
educacion, guarda, custodia, cuidado, tutela o sea el céonyuge,
exconyuge, conviviente o ex conviviente de la victima o de uno
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: de sus padres.
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Delitos Penas / Sanciones segun el Cédigo Penal

e) El autor actuare con uso de armas, sustancias alcohdlicas,
narcoticas, estupefacientes, otros instrumentos o sustancias
que lesionen gravemente la salud de la persona ofendida.

f)
La victima se encontrare en estado embarazo.

empleado publico o profesional en el ejercicio de sus funciones.

La pena por imponer se aumentard en dos terceras partes si en los
casos, la acciéon se hubiere ejecutado con simulacion de autoridad
o si la victima es persona menor de dieciocho y mayor de catorce
anos; en tres cuartas partes si es menor de catorce y mayor de diez
afios de edad; y del doble si la victima es persona menor de diez
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g) El autor del delito de trata de personas sea un funcionario, |
[
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[
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afos. :

Articulo 241 Bis. Quien para obtener la adopcion de una persona
para si mismo; brinde o prometa a una persona o d tercera persona
un beneficio econdmico o de cualquier otra naturaleza,
independiente que logre el propdsito, serd sancionado con prisiéon
de tres a cinco afos y multa de veinte mil a cien mil quetzales. Las
penas se impondrdn sin perjuicio de las penas que pueden
corresponder por la comision de otros delitos.

Adopcion irregular.

Articulo 241 Ter. El funcionario publico que, a sabiendas, dé tramite,
autorice o inscriba una adopcion, utilizando documentos ©
inscripciones en registros publicos falsos o donde se haya alterado
la filiacion de una persona menor de edad o cualquier otra
informacion exigida por la Ley para la validez de una adopcion,
serd sancionado con prision de seis a diez affios y multa de
cincuenta mil a cien mil quetzales.

Tramite irregular de
adopcion.

Disposicion ilegal de
6rganos o tejidos
humanos.

conlleve extraccion, conservacion, suministro, comercio y utilizacion
de organos o tejidos de personas vivas o de caddveres, serd
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Articulo 301 Bis. "Quien participe en cualquier acto ilegal que :
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3.3.2 De los derechos humanos

El 10 de diciembre de 1948 en Paris, Francia, la Asamblea General de las Naciones Unidas
es proclamada y aprobada la Declaracion Universal de Derechos Humanos -DUDH, un
documento declarativo que recoge los derechos humanos que en ese momento historico se
consideraban basicos, posterior al enorme sufrimiento humano que causo la Il Guerra
Mundial.

El objetivo de la Declaracion Universal

de los Derechos Humanos es que; todos

los pueblos y naciones deben esforzarse,

a fin de que tanto los individuos como las

instituciones, inspirandose constantemente

en ella, promuevan, mediante la ensenanza Q
y la educacion, el respeto a estos

derechos vy libertades, y aseguren, por -
medidas progresivas de caracter nacional
e internacional, su reconocimiento vy
aplicacion universal y efectiva, tanto entre
los pueblos de los Estados Miembros como HUMANOS
entre los de los territorios colocados bajo
su jurisdiccion.

— 10 DE DICIEMBRE —

Entre los principales derechos universales se incluyen los siguientes;*©

e Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos vy, dotados como
estan de razény conciencia, deben comportarse fraternalmente los unos con los otros.

e TJoda persona tiene todos los derechos vy libertades proclamados en esta Declaracion,
sin distincion alguna de raza, color, sexo, idioma, religion, opinién politica o de cualquier
otra indole, origen nacional o social, posicion economica, nacimiento o cualquier otra
condicion.

e Todoindividuotiene derecho a lavida, alalibertady ala seguridad de su persona.

o Nadie estara sometido a esclavitud ni a servidumbre; la esclavitud v la trata de esclavos
estan prohibidas en todas sus formas.

¢ Nadie sera sometido a torturas ni a penas o tratos crueles, inhumanos o degradantes.
¢ Todo ser humano tiene derecho, en todas partes, al reconocimiento de su personalidad

juridica.

40 Declaracion Universal de Derechos Humanos llustrada, Naciones Unidas, 2015




Todos son iguales ante la ley y tienen, sin distincion, derecho a igual proteccion de la
ley. Todos tienen derecho a igual proteccion contra toda discriminacion que infrinja esta
Declaraciony contra toda provocacion a tal discriminacion.

Toda persona tiene derecho a un recurso efectivo, ante los tribunales nacionales
competentes, que la ampare contra actos que violen sus derechos fundamentales
reconocidos por la constitucion o por la ley.

Nadie podra ser arbitrariamente detenido, preso ni desterrado.

Toda persona tiene derecho, en condiciones de plena igualdad, a ser oida publicamente
y con justicia por un tribunal independiente e imparcial, para la determinacion de sus
derechos y obligaciones o para el examen de cualquier acusacion contra ella en materia
penal.

Toda persona acusada de delito tiene derecho a que se presuma su inocencia mientras
no se pruebe su culpabilidad, conforme a la ley y en juicio publico en el que se le hayan
asegurado todas las garantias necesarias para su defensa.

Nadie sera objeto de injerencias arbitrarias en su vida privada, su familia, su domicilio
0 su correspondencia, ni de atagues a su honra o a su reputacion. Toda persona tiene
derecho a la proteccion de la ley contra tales injerencias o ataques.

Toda persona tiene derecho a circular libremente y a elegir su residencia en el territorio
de un Estado, y tiene derecho a salir de cualquier pais, incluso del propio, y a regresar a
su pais.

En caso de persecucion, toda persona tiene derecho a buscar asilo, y a disfrutar de él,
en cualquier pais.

Toda persona tiene derecho a una nacionalidad y a nadie se privara arbitrariamente de
su nacionalidad ni del derecho a cambiar de nacionalidad.

Los hombres vy las mujeres, a partir de la edad nubil, tienen derecho, sin restriccion
alguna por motivos de raza, nacionalidad o religion, a casarse y fundar una familia, y
disfrutaran de iguales derechos en cuanto al matrimonio, durante el matrimonio y en
caso de disolucion del matrimonio.

Toda persona tiene derecho a la propiedad, individual y colectivamente.

4 Los derechos de la mujer son derechos humanos, Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos, 2014.




e Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinion y de expresion; este derecho
incluye el de no ser molestado a causa de sus opiniones, el de investigar y recibir
informaciones y opiniones, y el de difundirlas, sin limitacion de fronteras, por cualquier
medio de expresion.

e Toda persona tiene derecho a la libertad de reunion y de asociacion pacificas. Nadie
podra ser obligado a pertenecer a una asociacion.

e Toda persona tiene el derecho de acceso, en condiciones de igualdad, a las funciones
publicas de su pais.

3.3.3 De los derechos de la mujer

La igualdad entre mujeres y hombres y la eliminacion de todas las formas de discriminacion
contra la mujer forman parte de los derechos humanos fundamentales y de los valores de
las Naciones Unidas*™. A pesar de ello, a lo largo de su vida, las mujeres de todo el mundo
sufren regularmente vulneraciones de sus derechos humanos y no siempre se considera
prioritario hacer efectivos los derechos de la mujer. Para la consecucion de la igualdad entre
las mujeres vy los hombres es preciso entender globalmente los distintos modos en que se
discrimina a las mujeres y se las priva de igualdad, a fin de elaborar estrategias adecuadas
que pongan fin a la discriminacion.

Después de aprobarse la Declaracion Universal, la Comision de Derechos Humanos
emprendio la redaccion de dos tratados de derechos humanos, el Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos y el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales que, junto con la Declaracion Universal, constituyen la Carta Internacional de
Derechos Humanos. Las disposiciones de ambos Pactos, asi como para garantizar a los
hombres y las mujeres la igualdad en el goce de todos los derechos enunciados en ellos (art.
3). El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos garantiza, entre otros derechos; al
derecho alavida, a la proteccion contra la tortura, a no ser sometido a esclavitud, el derecho
a la libertad y la seguridad personales, los derechos relativos a las garantias procesales y
procedimientos judiciales, a la igualdad ante la ley, a circular libremente, a la libertad de
pensamiento, de conciencia y de religion, a la libertad de asociacion, los derechos relativos
a la vida familiar y a los hijos, los derechos en materia de ciudadania y participacion politica,
y los derechos de los grupos minoritarios a su cultura, su religion y su idioma. El Pacto
Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales garantiza, por ejemplo, el
derecho a trabajar, a fundar sindicatos, los derechos relativos al matrimonio, la proteccién
de la maternidad y de la infancia, el derecho a un nivel de vida adecuado, el derecho a la
salud, a laeducacion, y los derechos relativos a la cultura y la ciencia.

41 Los derechos de la mujer son derechos humanos, Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos, 2014




En 1967, los Estados Miembros de las Naciones Unidas aprobaron la Declaracion sobre
la Eliminacion de la Discriminacién contra la Mujer (CEDAW), que establece que la
discriminacion contra la mujer constituye una ofensa a la dignidad humana y pide a los
Estados que adopten medidas para “abolir las leyes, costumbres, reglamentos y practicas
existentes que constituyan una discriminacion en contra de la mujer, y para asegurar la
proteccion juridica adecuada de la igualdad de derechos del hombre y la mujer”.

La Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer
fue aprobada por la Asamblea General en 1979. El articulo 1 de la Convencion define la
discriminacion como “toda distincidn, exclusion o restriccion basada en el sexo que tenga
por objeto o resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio por la mujer,
independientemente de su estado civil, sobre la base de la igualdad del hombre y la mujer,
de los derechos humanos v las libertades fundamentales en las esferas politica, econdmica,
social, cultural y civil o en cualquier otra esfera’”.

Tal discriminacion abarca cualquier diferencia de trato por razones de sexo que:
e Perjudique ala mujer, sea o no de manera intencionada;

e Impida que la sociedad en conjunto reconozca los derechos de la mujer en las esferas
privaday publica.

e Impida alas mujeres ejercitar sus derechos humanos vy las libertades fundamentales que
les corresponden.

3.3.4 De los derechos a la proteccion de la Ninez y
Adolescencia

De acuerdo con lo establecido en la Convencién de los derechos del nifno*?, son derechos
especiales de las ninas y los ninos, los siguientes:

42 Convencion sobre los Derechos del Nifio, Compendio de Leyes, Save the Children Guatemala, 2014. Pag. 97-
123




INFORMACION
IMPORTANTE

Delitos Penas / Sanciones segtin el Cédigo Penal

Todo nifio tiene derecho a vivir. Esto significa que todo nifio tiene
derecho a no ser asesinado, a sobrevivir y a crecer en condiciones
optimas.

Derecho a la vida.

Derecho a la

[ [
I e o - . |
| Todo nifio tiene derecho a recibir una educacion, a disfrutar de una
I educacion. |
[ |
[ [

vida social y a construir su propio futuro. Este derecho es esencial
para su desarrollo econdmico, social y cultural.
e et e i i t

alimentacion. malnutricion.

Los niflios deben ser protegidos de las enfermedades. Se les debe
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Derecho a la :
permitir crecer y convertirse en adultos sanos, esto contribuye de |
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| salud.
[ igual manera al desarrollo de una sociedad mds activa y dindmica.
[

Los nifios tienen derecho al acceso de agua potable de calidad vy
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Derecho  al |
tratada en condiciones sanitarias correctas. El derecho al agua es |
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| agua.
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| esencial para su salud y su desarrollo.
[

Todo nifio tiene derecho a tener nombre y apellido, nacionalidad vy
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Derecho a la [
a saber quiénes son sus padres. El derecho a la identidad |
[
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identidad.
representa el reconocimiento oficial de su existencia y de sus
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¢Qué es el interés superior del nino y la nina?

Para garantizar el derecho a la proteccion a la nifez, es indispensable observar el principio
delinterés superior del ninoy la nifa.

Segun UNICEF, el principio del interés superior del nifio implica dos reglas importantes**En
los articulos 1y 2 de la Declaracién se estipula que los pueblos indigenas tienen derecho al
disfrute pleno de todos los derechos humanos v libertades fundamentales y a no ser objeto
de discriminacion, ni como pueblos ni como individuos.

1. Todas las decisiones que atanen al nino han de tomarse segln el interés exclusivo del
nino para asegurar su bienestar inmediato vy futuro.

2. Todas las decisiones y todos los actos deben garantizar imperativamente los derechos
del nino. El interés superior del nino subordina la necesidad de una proteccion especial
de los ninos.

El interés superior del nifo busca el bienestar de cada nifo. Tiene por objetivo la promocion
y garantia del bienestar de todos los ninos.

Esto se puede observar desde las siguientes dimensiones:

El bienestar fisico: asegurar la buena salud y el buen desarrollo del nifio (salud, alimentacion,
higiene, proteccion contra el maltrato y actividades perjudiciales para la salud fisica del nifo,

etc.).

El bienestar mental: ofrecer al nifo la posibilidad de desarrollarse intelectualmente (salud
mental, y actividades perjudiciales para la salud mental del nifio, tiempo libre, etc.).

El bienestar social: asegurar al nifo la posibilidad de realizarse social y espiritualmente, entre

otros aspectos (libertad de expresion, opinion, participacion, pensamiento, consciencia,
religion, tiempo libre, etc.).

“ https://www.unicef.org/guatemala




Para asegurar el bienestar y el interés superior del nino, los Estados deben establecer un
sistema eficaz de proteccion al nino, principalmente los siguientes:

e Unsistemade proteccion parael nino comprende leyes, politicas, procedimientos, procesos
de practicas destinados a la prevencion vy la lucha eficaz contra los diversos problemas de
maltrato, violencia y discriminacion que puedan perjudicar el bienestar de los ninos.

e Los Estados deben realizar controles y seguimientos cuando exista un posible caso de
discriminacion, malos tratos o explotacion.

e Los Estados deben perseguir y castigar severamente a los autores de discriminacion, malos
tratos o explotacion ilicita.

e Los Estados deben identificar y cuestionar todas las actitudes y prejuicios tradicionales, asi
como las costumbres que supongan y alimenten la discriminacion y los malos tratos a los
ninos y las ninas.

e Los Estados deben tener en cuenta la opinion del nino o nina y hacer que este participe en
las decisiones que le atanen.

e La proteccion de los ninos no es Unicamente responsabilidad de los Estados. Las familias
y comunidades también tienen sus deberes. Asi, todas las personas que se ocupan de los
ninos (padres, tutores legales, familias, docentes, niferas, etc.) tienen el deber de asegurar el
bienestar del nino adoptando gestos condescendientes y empleando practicas pedagogicas
que permitan responder al bienestar del nino. Estas personas debentener las competencias,
conocimientos y motivacion necesarios para permitir una proteccion efectiva de los ninos
e identificar y reaccionar a los posibles casos de discriminacién, negligencia o maltrato.™

3.3.5 De los derechos de los pueblos indigenas a la
participacion y proteccion

Los pueblosindigenas tienen culturas, idiomas, sistemas juridicos e historias Unicos y diferentes.
La mayoriade ellos posee un vinculo solido con su medio ambientey consus tierrasy territorios
ancestrales. Ademas, suelen compartir una herencia de desarraigo de sus tierras y territorios
tradicionales, de sometimiento, destruccion de sus culturas, discriminacion y violaciones
generalizadas de sus derechos humanos.

“https://www.unicef.org/guatemala
4> La Declaracion de las Naciones Unidas sobre los derechos de los pueblos indigenas: Manual para las instituciones nacionales
de derechos humanos, Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos, 2013.




Entiende por participacion, al ejercicio del derecho ciudadano de involucrarse, participar y
ser tomados en cuenta en las decisiones y asuntos que las autoridades orientan o afectan a
las familias, comunidades, municipios y del pais. Esta participacion puede darse en el plano
politicoy enlos procesos de gestion.

LaDeclaraciondelas Naciones Unidaseselinstrumentodemasamplioespectroenloreferente
a los derechos de los pueblos indigenas*. En los articulos No.1y No.2 de la Declaracion se
estipula que los pueblos indigenas tienen derecho al disfrute pleno de todos los derechos
humanos vy libertades fundamentales y a no ser objeto de discriminacion, ni como pueblos ni
como individuos. En la Declaracion se otorga preeminencia a los derechos colectivos en un
grado sin precedentes en el derecho internacional de derechos humanos.

Los pueblos indigenas suelen organizar sus sociedades colectivamente. EI Mecanismo de
expertos ha explicado la dimension colectiva del modo de vida de los indigenas: A menudo las
culturas indigenas encarnan valores de responsabilidad colectiva y respeto por los ancianos,
los antepasados, los espiritus y la comunidad. Estos valores pueden guiar el comportamiento
de los individuos indigenas en la vida cotidiana. Los pueblos indigenas tienen estructuras
e instituciones singulares que se han desarrollado con el tiempo. Estas estructuras suelen
basarse en la familia como unidad primordial y se expanden en forma de instituciones
comunales y sociales mas amplias, y en general se gobiernan por el derecho indigena vy el
magisterio sagrado.

La Constitucion Politica de la Republica establece la proteccion a los grupos étnicos
considerando que “Guatemala esta conformada por grupos étnicos entre los que figuran
grupos indigenas de ascendencia maya”. El Estado reconoce, respeta, y promueve sus formas
de vida, costumbres, tradiciones, formas de organizacion social, el uso del traje indigena en
hombres y mujeres, idiomas y dialectos”. (Articulo 66)

El Convenio 169 de la OIT ratificado por el Gobierno de Guatemala en 1994, promueve que
los gobiernos deben asumir la responsabilidad de desarrollar acciones con la participacion de
los pueblos indigenas, de manera coordinaday sistematica con miras a proteger los derechos
de esos pueblos y a garantizar el respeto de su integridad. Asimismo, se debe hacer las
consultas en situaciones que afectan sus intereses. (Articulo 3)

¢Como deben participar los pueblos indigenas en la lucha contra la trata de
personas?

En Guatemala, no existen sistemas paralelos de justicia, pero segun las leyes los pueblos
indigenas pueden participar libremente o a través de sus organizaciones o representantes
lideres y lideresas. En las comunidades indigenas aun existen autoridades ancestrales como
las Alcaldias Indigenas o guias espirituales, personas dignatarias como las Comadronas que
son reconocidas socialmente.




También existen organizaciones indigenas que tienen sus propias formas de funcionamiento,
principios y valores. En otras comunidades como el caso de Totonicapan, Quiche, Solola y
Huehuetenango, las autoridades ancestrales tienen mayor influencia, por esta razén se han
involucrado pararesolver algunos casos no penales (como la persecucién a personas que caen
en ilicitos, personas que han cometido el rapto de ninos y adolescentes, castigos por robo vy
maltrato a la mujer).

Con base en estas experiencias, las organizaciones indigenas pueden cooperar para que las
personas victimas hagan las denuncias, promoviendo la cultura de la denuncia; identificar
victimas sobre casos de Trata de Personas o de personas desaparecidas. Ademas, las propias
organizaciones pueden identificar victimas para realizar las denuncias hacia las autoridades
competentes, como la Policia Nacional Civil, la Fiscalia Municipal del Ministerio Publico,
Juzgado de Paz para que dichas instancias en coordinacion mutua puedan atender a victimas
o activar las medidas de proteccion o prevencion.

Para ello es importante establecer los mecanismos de participacion y desarrollar acciones
que fortalezcan las capacidades de actuacion e intervencion para su empoderamiento
en la prevencion y proteccion contra la trata de personas. Asimismo, los miembros de las

organizaciones deben ser capacitados para intervenir adecuadamente en una situacion de
trata de personas identificada en su comunidad.

¢Qué acciones se pueden cooperar juntamente con las organizaciones
indigenas?

e Derivacion de casos.
e Acciones de prevencion.

e Acompanamientoen el acceso alajusticiade unavictima de tratade personasy denunciar
al victimario si es miembro de la comunidad.

e Socializar lafoto de una persona desaparecida en otras comunidades.

e Realizar reuniones a nivel comunitario para solicitar la colaboracién de toda la comunidad
para la busquedade persona desaparecidas.

e Brindar el apoyo a familiares de personas desaparecidas.

e Declarar estado de emergencia a lacomunidad cuando hay un caso de desaparicion.

e Brindar informacion a la comunidad respecto al delito de trata de personas.




3.3.6 De los derechos de las Victimas de Trata de
Personas*®

Las victimas de trata de personas tienen los siguientes derechos:

1. Confidencialidad de la informacion y proteccion de su identidad e intimidad.

2. Proteccion especial diferenciada para garantizar la seguridad e integridad fisica-
psicologicay larestitucion de sus derechos humanos.

3. A no ser revictimizada, evitando toda accion u omision que lesione el estado fisico,
mental o psiquico.

4. Considerarelinteréssuperiordelninoylaninaparagarantizarsucorrectareintegracionen
la sociedad, el ejercicio, disfrute y restitucion de sus derechos lesionados, reconociendo
al menor como titular de derechos y favoreciéndola en las decisiones que se tomen para
ella. En los procedimientos se debe reconocer sus necesidades especiales que implican
la condicion de ser un sujeto en pleno desarrollo de la personalidad; procurando la
reintegracion a su familia, sea esta bioldgica, ampliada o comunitaria.

5. No discriminacion, toda victima recibira atencion y proteccion sin distincion de género,
edad vy etnia, etc.

6. Participacion, al ser consultados sus opiniones y deseos en cualquier toma de decision
que les afecte, estableciéndose las medidas de acuerdo con su edad.

/. Respeto a la identidad cultural, reconociendo la conservacion del vinculo con su cultura,
idioma y religion en los procesos de entrevista y tener acceso a los servicios de atencion
o procedimientos legales.

8. Ser informada del estado de las actuaciones, medidas adoptadas ya sea de proteccion o
de proceso penal; asi como de recibir informacién sobre sus derechos en un idioma que
comprenday en forma accesible a su edad y madurez.

9. Tener acceso a un proyecto de vida, capacitacion, educacion y oportunidades de empleo
buscando erradicar las causas de su victimizacion y el desarrollo de sus expectativas.

4 Protocolo de Coordinacién Interinstitucional para la Proteccion y Atencién a Victimas. Disponible en Compendio de
Instrumentos en materia de Trata de Personas, Secretaria contra la Violencia Sexual, Explotaciéon y Trata de Personas.
Guatemala, 2017. Pag. 39




10. Celeridad, especial atencion y con prioridad.

11.La Presuncion de minoria de edad cuando no se puede establecer |la edad de la persona
victima.

12.Garantizar la efectiva restitucion del ejercicio de los derechos que han sido amenazados
ovioladosy larecuperacion de las secuelas fisicas y emocionales producidas en la victima.

13. Asistencia psicologica, médica, juridica y alojamiento de manera gratuita.

14. Prestar testimonio en condiciones especiales de proteccion y cuidado.

15.Si es victima extranjera tiene derecho a permanecer en el pais en que fue identificada de
conformidad con la legislacion vigente y a tener un plazo de reflexion para optar entre
solicitar la residencia permanente, la repatriacion, asilo o el reasentamiento en un tercer
pais cuando existan riesgos en el pais de origen o en el que fue identificada.

16. Facilitacion del retorno voluntario al lugar de origen de una manera seguray digna.

17.Acceder de manera voluntariay gratuita a los recursos de asistencia.

18.Tener comunicacion con representantes diplomaticos y consulares en caso de victimas
extranjeras.




3.4 Ejercicios de aplicacion Maédulo lll.

Actividad de Aprendizaje No. 1. Juego de memorias sobre leyes y normas
nacionales e internacionales. Esta actividad debera realizarse de manera grupal.
Las reglas del juego y los materiales seran proporcionadas por el o la Facilitadora.

Actividad de Aprendizaje No. 2. Elaborar la linea de tiempo de la legislacion
nacional vinculada a la trata de personas. Esta actividad deberd realizarse de
manera grupal. Las reglas del juego y los materiales seran proporcionadas por el
o la Facilitadora.

Actividad de Aprendizaje No. 3. Lectura de un caso, para lograr identificar los
indicadores de la trata de personas, tipo de delito cometido y anos de prision. Al
final de la descripcion del caso, se adjunta un formato vy los cuestionamientos que
deben responder, ya sea de manera individual o grupal. Posteriormente deben
socializar sus resultados en plenaria




El hecho ocurrio en Santiago Atitldn, Solold. Se trata de un turista de origen costarricense que vino

a realizar una consultoria sobre las costumbres de Semana Santa en Santiago Atitldn, Juventino

se llama nuestro joven turistay se instald en un prestigioso Hotel.

Juventino al tercer dia de alojado mientras trabajaba en la sala comunal, pudo observar algo
que le llamé mucho la atencidn, su vecino de enfrente un turista de nacionalidad estadunidense
de aproximadamente sesenta anos, quien viajaba solo, porque habian cruzado palabras en el
desayuno y le conto que pertenecia a una organizacion sin fines de lucro que ayuda a ninas, ninos
y adolescentes en situaciones de pobreza. Recibio la visita de un hombre un tanto misterioso,
quien al paso de unos minutos se retird y a la media hora regreso, pero traia consigo a una nina
bajita, de unos once anos de edad, que le llamd la atencién por su ropa y maquillaje que no
era acorde a su edad, (llevaba un vestido negro corto de lentejuelas, peinado alto y maquillaje
excesivo), el sefior y la nifa ingresaron a la habitacion y después de unos minutos salié solamente
el seror. Juventino se levanto rdpidamente para reportar el suceso al encargado del hotel, pero
cudl fue su sorpresa al recibir la respuesta “Los huéspedes en su habitacion son libres de hacer lo

que quieran”*’

#’Fuente: Material de Apoyo para Talleres de Capacitacién sobre Explotacion de Personas, SVET 2018.
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PROTOCOLOS, RUTAS DE ATENCION Y
PROTECCION A VICTIMAS DE LA TRATA
DE PERSONAS

4.1 ;Qué se entiende por rutas de atencion y proteccion a
victimas de trata de personas?

Son mecanismos o procedimientos especificos que las instituciones deben realizar para dar
atencion adecuada y garantizar la proteccion de victimas de trata de personas. Surgen de los
Protocolos de Coordinacion interinstitucional, que fueron elaborados por las instituciones
miembros de la Comision Interinstitucional contra la Trata de Personas -CIT.

En Guatemala existen dos Protocolos especificos para la atenciéon y proteccion de victimas
de trata de personas que son:

1. Protocolo de Coordinacion y Atencion a Victimas de Trata de Personas®: Este un
documento contiene los procedimientos para la proteccion y atencién a nifas, ninos vy
adolescentes, asi como para personas adultas victimas de trata de personas. También
contiene mecanismos de deteccién, investigacion reactiva y proactiva; asi como las
Rutas de Atencién de Primer Orden y Segundo Orden para atender victimas de trata
de personas a nivel nacional. El objetivo de este Protocolo es brindar los lineamientos
para la proteccion, atencion integral y especializada a victimas de trata de personas, con
enfoque de derechos de género vy pertinencia cultural, de forma coordinada y articulada,
garantizando la restitucion de sus derechos humanos.

2. Protocolo de Coordinacion Interinstitucional para la Repatriacion de Victimas de Trata
de Personas*”: Contiene los procedimientos de coordinacion para la repatriacion de
victimas detectados en otros paises y victimas extrajeras detectadas en Guatemala. Su
objetivo principal es orientar el accionar de las instituciones responsables para agilizar el
retorno seguro de victimas de trata de personas a su pais de origen o un tercer pais en
el caso de que no sea seguro volver a su palis de origen, sin perjuicio del derecho a que
su situacion migratoria sea regulada en el pals.

También existen otros dos Protocolos relacionados con los delitos de explotacion que se
consideran vinculantes con el tema de trata de personas que son:

48 Compendio de Instrumentos en materia de Trata de Persona, Secretaria contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata
de Personas. Guatemala, 2017.
47 Ibidem.




1. Protocolodeactuacidninterinstitucional paralarespuestainmediatafrenteacasosde
ExplotacionSexualcontralaNNAenlosviajesyelturismo. Contienelosprocedimientos
de intervencion y accionar de las instituciones con relacion al delito de explotacion
sexual de personas. Tiene como objetivo orientar el trabajo de deteccion, referencia
y respuesta para la proteccion integral de las presuntas victimas, y en consecuencia la
persecucion a través del Ministerio Publico con auxilio de los elementos de la DISETUR,
PROATUR y DEIC para que se realice la estrategia de investigacion proactiva, que
permita identificar, si dentro de las actividades relacionadas con viajes y turismo, existen
indicios y evidencia de ilicitos penales relacionados con los delitos de explotacion de
personas. Es una herramienta elaborada con el aporte de instituciones miembros de
Mesa Nacional para la Prevencion y Proteccion del Ninos, Ninas y Adolescentes contra
la Explotacion Sexual en los Viajes y Turismo.

2. ProtocolodeAtencionyActuaciondelosAlbergues TemporalesdelaSecretariacontra
la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de Personas®. Tiene como objetivo brindar
las herramientas y normas para la atencion integral a los ninos, ninas y adolescentes
en los albergues. Contiene la definicion de elementos conceptuales sobre que es un
albergue, aclaraciones sobre familia ampliada, sustituta, etc. Marco juridico, Estructura
funcional organica de un albergue; perfil de los albergados y procedimientos de atencion
y actuacion.

4.2 ;Qué se entiende por prevencion, atenciony proteccion
a victimas de trata de personas?

Definicion de conceptos de la ruta de atencion y proteccion

Prevencion
Comprende los procesos de preparacion y disposicion de medios para evitar el delito de

trata de personas, mediante la intervencion directa sobre sus causas vy los riesgos de incurrir
en ellas.

Atencion

Es la pronta, integral y efectiva intervencion de la autoridad competente que garantiza
a la victima su recuperacion fisica y psicolégica, asi como la reinsercion social y familiar,
con particular cuidado a su edad, genero e identidad cultural. En los programas se debe
considerar las opiniones de las victimas. Se deberan establecer mecanismos para facilitar
la participacion de conformidad con su edad y madurez en casos de personas menores de
edad.




Atencion integral

Consisten en brindar atencion de manera coordinadas vy articuladas interinstitucionalmente
para la atencién oportuna y especializada de la victima, a fin de fortalecer las distintas
areas que fueron afectadas, con el objetivo de garantizar la restituciéon de sus derechos. La
atencion integral se basa en los siguientes ejes de intervencion:

e Atencion psicoterapéutica.

e Atencion sociofamiliar.

e Atencion psiquidtrica (cuando el caso lo amerite).

e Atencionen salud.

o (Capacitacion laboral.

e Atencion educativa formal.

e Atencion recreativay deportiva.

e Atencion espiritual.

e Atencionjuridica.

e Servicios basicos como alimentacion, vestuario e higiene.

Proteccion

En este proceso es de suma importancia el trabajo con la familia o las personas responsables
a fin de conformar redes de apoyo que eviten que las victimas vuelvan a ser captadas para
la trata de personas.”!

Es la pronta, integral vy efectiva intervencion de la autoridad competente para garantizar a
la victima el acceso a medidas administrativas o judiciales que eviten la continuidad de la
amenaza, restriccion o violacion de sus derechos, asi como la restitucion y reparacion de
estos.>?

4.3 ;Cuales son los pasos y procedimientos para la
proteccion y atencion a victimas de trata de personas?

De acuerdo con los Protocolos de Coordinacion Interinstitucional, para brindar atencion y
proteccion a las personas victimas de la trata de personas, se deben considerar los siguientes
procesos.

e Procesos de Protecciéon y Atencion a Ninas, Ninos y Adolescentes victimas de trata de
personas VTP.

e Procesosde Protecciony Atencion a Personas Adultas victimas de trata de personas VTP.




Durante los procesos de proteccion y atencion de personas victimas (ya sea NNA o personas
adultas), se siguen los cuatros pasos o fases siguientes:

ATENCION DE
PRIMER ORDEN

ATENCION
INMEDIATA

ATENCION DE
SEGUNDO ORDEN

4.3.1 Deteccion e identificacion de victimas de trata de
personas

Consiste en el proceso donde se evalla una posible situacion de trata de personas por
medio de la aplicacion de indicadores de sospecha o de riesgo, asi como la referencia a
entidades competentes para la identificacion y atencion inmediata de las victimas.

De acuerdo con la ruta de atencion interinstitucional, la deteccidon de una victima se puede
dar a traves de dos maneras:

1. Lainvestigacion reactiva: Se da cuando no se han realizado previamente las diligencias
de investigacion por parte del MP y la PNC. La victima es identificada por una persona
particular, funcionario o punto focal, (ya sea nifa, nifo, adolescente o persona adulta,
extranjero o extranjera). La identificacion se puede hacer a traves de denuncias, durante
la Atencion en Servicios de Salud, cuando el personal que presta estos servicios detecta
signos consistentes con una situacion qué victimice o la probable victima directamente
habla de su situacion. En puestos o centros fronterizos del pais, cuando personal de
Migracion observa indicios de una probable victima de trata de personas. Las personas

particulares que detentan a una victima, deben presentar la denuncia ante MP, PNC,
PGN, OJ.

2. La Investigacién proactiva es cuando la victima es identificada como resultado de
diligencias de investigacion por parte del MP, PGN vy la PNC.

0 Protocolo de Atencion y Actuacion de los Albergues Temporales de la Secretaria contra la Violencia Sexual, Explotacion
y Trata de Personas. Guatemala, 2017.

*1Protocolo de Coordinacién Interinstitucional parala Proteccion y Atencion a Victimas de Trata de Personas, SVET, 2015
2 Articulo 9 de la Ley contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de Personas (Decreto No. 9-2009) del Congreso de
la Republica de Guatemala, Guatemala, 2009.




4.3.2 Atencion inmediata

La atencion inmediata debera brindarse independientemente de la situacion emocional de
la victima (estable o inestable), considerando la situacién traumatica vivida. Esta atencion
debe realizarse antes del ingreso de la victima a programas de proteccion temporal.>®

Los problemas mas frecuentes, aunque no exclusivos, son:

e Consumo obligado de sustancias nocivas.

e Embarazo.

o Depresion.

e Infecciones de transmision sexual (ITS) vy el Virus de Inmuno-deficiencia Humana (VIH).

Durante la atencion inmediata debe suministrarse a la victima, el kit de emergencia que
incluye antirretrovirales, anticoncepcion de emergencia y antibioticos para quienes han
sufrido abuso o explotacion sexuales. Como parte de la atencion integral se le debe informar
a la victima de trata de personas sobre sus derechos humanos que el Estado esta obligado
a restituir, incluyendo el consentimiento informado del proceso penal vy la evaluacion del
riesgo.

¢Qué se entiende por consentimiento informado y evaluacién del riesgo?

e Consentimiento informado comprende proporcionar informacion completa y precisa
sobre los beneficios e implicaciones de los procedimientos o servicios a los cuales pueden
acceder las personas victimas de trata para facilitar el proceso de eleccion y respetar el
derecho de las victimas de trata de personas a decidir autbnomamente sobre el tipo
de asistencia y las opciones que mas se ajusten a sus necesidades e intereses. Este
proceso es prioritario cuando la persona victima de trata de personas decide iniciar con
un proyecto de vida, como etapa de seguimiento, tendra que suscribir un documento
para la que las instituciones hagan el seguimiento respectivo.

e La Evaluacion del riesgo se refiere al procedimiento para determinar las necesidades
de seguridad que las victimas de trata de personas requieren y que las instituciones
deberan de realizar a través de acciones que mitiguen los riesgos contra la integridad
fisicay mental.

>3 Protocolo de Coordinacion Interinstitucional para la Proteccion y Atencion a Victimas de Trata de Personas, Pag.13,
SVET, 2015




Acciones que realizan las instituciones durante la atenciéon inmediata:

Cada institucion actua e interviene de acuerdo a su mandato y ruta interna, realiza las
siguientes acciones:

e Se comunica con el
Ministerio Publico.

e Recibe las denuncias de
personas particulares y se
comunica con PGN para

Policia Nacional Civil.
(PNC)

o adolescente (NNA).

e Ejecuta acciones de busqueda,
localizacion y resguardo de los
ninos, niflas o adolescentes
sustraidos o desaparecidos.

I
I

I

I

I

I

I o~ o~

I trasladar el caso del Nifio, nifa
I

I

I

I

I

I

I

I

e |dentifica victimas a través de la investigaciéon proactiva.

e |nicia la persecuciéon a victimarios por orden de un Juez del
OJ o MP.

e Elaboran los informes circunstanciados de 6 horas.

e Realizan coordinaciones con la Direccion General de
Migracién en caso de extranjeros/as.

e Coordina el rescate de
la victima adulta,

Ministerio  Publico a e Sila victima es identificada por

de trata de personas y determina si es un caso de trata informa de sus
Oficinas de atencién a de personas. derechos, identificas
la victima a nivel la necesidades
destrital o municipal. e Se da atencion psicologica al inmediatas de la
(MP-0AV) NNA. victimas.

e Realiza la evaluacion del riesgo
para dar medidas de protecion.

e Activa el Equipo de
Respuesta Inmediata.
(ERI)

e Determina si NNA necesita
atencion medica inmediata
(Aplicacion del Kit de
emergencia).

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
| )
través de las Fiscalias | una persona particular,
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|




RUTA DE ACTUACION DE ATENCION IMEDIATA I

e Si es necesario traslada
a la victima a un

Ministerio Publico a
través de las Fiscalias

e Pone a disposicion de PGN al
NNA para que continue con las

I
I |
| | |
I | I
| | |
. ) I

de trata de personas y : medidas de proteccion que : albergue. |
Oficinas de atencion a | corresponde. | |
la victima a nivel I | |
destrital o municipal. : [ :
(MP-OAV) | : |
| | |
P 4

e |nicia el proceso el proceso de investigacion y persecucion
penal correspondiente.

* Embalage y resguardo de evidencias o pruebas, ordenes de
allanamiento y de aprension, etc.

e Sise ha detectado el caso de un
NNA, inicia el proceso de
atencion y proteccion al NNA.

Procuraduria General
de la Naciéon. (PGN)

e Activa el Equipo de Respuesta
Inmediata (ERI).

e Comunica a la SVET de
activacion del ERL

®* Estabiliza emocionalmente al
NNA.

e Realiza la evaluacion primaria,
Informa al NNA de sus derechos,
recopila informacion de los
recursos de proteccion del NNA,
ya sea que NNA se quede con un
familiacc o si  es necesario,
propone la institucionalizacion
en una institucion albergante.




Procuraduria Generdl PGN Es el responsable de | e Sies necesario traslada
de la Nacion (PGN). respresentar al NNA ante el a la victima a un
Ministerio Publico. albergue.

Organismo Judicial
(OJ) a traves de los

Juzgados de nifez vy

Coordina el tralado del NNA
hacia los Juzgados
correspondiente para

establecer y definir audiencias
de los recursos de proteccion.

Juzgado resuelve el recursos de
reintegracion familiar para el

un albergue.

i
I
I
I
NNA o la institucionalizacion de
|
|
I

I
I

|

: Juzgado de Paz vy los
I

| adolescencia.

I

Coordina la activacion del ERI,
seguimiento y monitoreo del caso.

Secretaria Contra la
Violencia Sexual,

i
: brinda acompafamiento,
I

: Explotacion y Trata de

I

I

Personas. (SVET)

¢En qué consiste laCIT?

La Comisiéon Interinstitucional contra la Trata de Personas -CIT- esta conformada por
diferentes que abordan el tema de la trata de personas; con el fin de implementar acciones
de prevencion, brindar una apropiada atencion a las victimas, asi como una efectivay pronta
persecuciony sancion a los victimarios.

De acuerdo con el Plan estratégico de la CIT, esta Comision estd organizada en cuatro
subcomisiones para responder a cuatro ejes de trabajo que contiene la Politica Publica
contrala Trata de Personas y Proteccion Integral a Victimas 2014-2024:




a) Prevencion.

b) Deteccioén, atencion, protecciony repatriacion.
c) Persecucion y sancion.

d) Fortalecimiento institucional. (Eje transversal)

Los principales objetivos que promueve la CIT>, son:

o Fortalecer la coordinacion interinstitucional en las acciones que las instituciones que
integran la CIT realizaran en materia de prevencion, deteccion, atencion integral,
proteccion y repatriacion, asi como en la persecucion y sancion del delito de trata de
personas.

e Establecer el marco legal, politico y organizacional que respalde las acciones de combate
al delito de trata de personas promovidas por las subcomisiones de trabajo que integran
la CIT.

e Desarrollar las acciones contenidas en la planificacion estratégica de la CIT, las cuales

seran objeto de monitoreo y evaluacion del impacto de las intervenciones en el abordaje
del delito de la trata de personas, asi como la atencién y proteccion de las victimas.

¢En consiste el Equipo de Respuesta Inmediata (ERI)?

Conformado por instituciones publicas, articuladas y coordinadas por la Secretaria contra
la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de Personas, con el objeto de brindar una respuesta
pronta, integral y eficaz institucionalmente a presuntas victimas de trata de personas, con
el fiin de garantizar la aplicacion de medidas administrativas y judiciales que generen las
condiciones adecuadas para satisfacer sus necesidades.

El equipo de respuesta inmediata se integra por:

e Ministerio Publico (MP) como director funcional de investigacion y persecucion penal.

e PoliciaNacional Civil (PNC) através de la Division Especializada en Investigacion Criminal.
e Procuraduria General de la Naciéon (PGN).

e Ministerio de Relaciones Exteriores (MINEX).

e Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia (SBS).

e Secretariacontrala Violencia Sexual, Explotaciony Trata de Personas (SVET).

> Plan Estratégico 2018-2024. Comision Interinstitucional contra la Trata de Personas. Guatemala, 2017, Pag. 23.




Para operar el ERI se cuenta con una Guia Béasica de actuacién para dar respuesta inmediata
en el proceso de atencion a victimas del delito de trata de personas. El proposito es guiar
la coordinaciéon de acciones para brindar una respuesta pronta y eficaz a victimas y posibles
victimas de trata de personas. Contiene la ruta de atencion inmediata en casos especificos,
a victimas o posibles victimas de trata de personas; asi como fichas de activacion vy cierre

del ERI.

Ruta de actividacion del ERI

DETECCION ACTIVACION ERI ACTIVACION
DE LA ViCTIMA PGN SI ES NNA COORDINACION
Y MP ADULTO IMEDIATA (SVET

INICIA MEDIDAS DE SEGUIMIENTO Y
ATENCION Y PROTECCION CONFORMACION
(PRIMER Y SEGUNDO ORDEN) DE EXPEDIENTE

4.3.3 Atencion de Primer Orden

CIERRE DE
ACTIVACION
(SVET)

Consiste enel conjunto de procedimientos para atenuar y superar las condiciones producidas
por el hecho de victimizar, protegiendo la vida, integridad fisica y salud de la victima; evitando
que vuelva a ser victima de trata de personas. En este proceso las instituciones publicas vy

organizaciones de la sociedad civil se coordinaran para proporcionar:

e Albergue temporal.

e Atencion médica.

e Atencion psicosocial.

e Atencionjuridica.

e FEducaciény capacitacion.




Ruta de actividacion del ERI

Es un lugar para obtener proteccién, amparo o consuelo por un tiempo determinado hasta
que el Juez dictamine el proceso juridico del caso de la victima. Los albergues deben propiciar
servicios adecuados y seguros para garantizar la integridad fisica y emocional de las victimas
durante el periodo de permanencia. La infraestructura debe permitir la atencién diferenciada
de las victimas de acuerdo a los estdndares internacionales en materia de proteccion de los
derechos humanos. Es necesario que el albergue cuente con profesionales capacitados vy
sensibilizados que brinden atencion con enfoque de derechos, con pertinencia étnica en
el idioma materno de la victima, considerando y respetando la alimentacién, vestuario vy
espiritualidad de las personas sobrevivientes de trata de personas.

Seglin un informe reciente del Organismo Judicial, en Guatemala existen 124 hogares
privados para proteccién y abrigo®® en funcionamiento en toda la republica de Guatemala,
lo cuales se dedican a brindar atencion a nifios, ninas y adolescentes institucionalizados y se
componen de la siguiente manera:

A) 47 hogares de Proteccion autorizado al 20 de enero del 2019.

B) 28 hogares de Proteccion en proceso de revalidacion al 20 de enero del 2019.

C) 49 hogares de Proteccion en proceso de autorizacion al 20 de enero del 2019.

Segun dicho informe, el total de nifos, ninas y adolescentes institucionalizados hasta marzo
2019 asciende a 3,318, de los cuales el 58.86% son mujeres y el 41.14% corresponden a

hombres. A continuacion, se detalla la poblacién institucionalizada en los hogares privados
autorizados, por revalidar y pendiente de autorizar por el Consejo Nacional de Adopciones.

FEMENINO

58.86%

MASCULINO
41.14%

>>Informe Censo de la Nifiez y Adolescencia Institucionalizada en Guatemala, Organismo Judicial, aho 2019, Pag.11




Hogares de Proteccion
Autorizados por CNA

TOTAL: 1,435

805 43.25%

630

Hogares de Proteccion en Proceso
de Revalidacion por el CNA
TOTAL: 676

394 20.37%

282

Hogares de Proteccion en 754 °
Proceso de Autorizacion por CNA 36.38/0

TOTAL: 1,207 453

i TotaLFemeNNe: 1,953 ] TotALMascuLiNo: 1,365 ] TOTAL DE CASOS: 3,318

Instituciones especializadas que atienden a poblacion victimas de trata de personas:

INSTITUCIONES
ESPECIALIZADAS

INSTITUCION
I [ I I
1 | Asociacion La Alianza I Atiende NNA I
b e :
: 2 : Asociacion El Refugio de la Nifiez : Atiende NNA :
b e mm oo :
3 Secretaria contra la Violencia Sexual, Atiende Mujeres migrantes

I
I
I Explotacion y Trata de Personas
I

Atiende mujeres migrantes victimas de

i I I I
: 4 : Secretaria de Bienestar Social : trata de personas y mujeres trans. :
T i
: 5 : Fundacién Sobrevivientes : Atiende Adultos :
e el I e I
: 6 : Asociacion Mision Redentora de la Orden Atiende Mujeres adultas con hijos

I I

de la Merced de la Iglesia Catolica




Atencion médica: Se refiere a la atencion orientada a la estabilizaciéon de la salud fisica de
la persona sobreviviente de trata de personas. Incluye una valoracion general del estado de
salud de la victima; la atencion de urgencia cuando un caso presente una situacion aguda
que pueda poner en peligro la vida de la victima; atencion de las lesiones, producidas por
las agresiones fisicas, sexuales y el tratamiento de infecciones, y aplicacion del tratamiento
profilactico (higiénico), cuando el caso lo amerite.

Educacién y Capacitacion: Es un proceso que corresponde para que la victima de trata de
personas, desarrolle habilidades y fortalezca sus conocimientos técnicos que coadyuven en
el momento de la reintegracion social y econdmica, y acorde a su plan de vida. La institucion
que provee el albergue debera coordinar con el Ministerio de Educacion, Ministerio de
Desarrollo y otras entidades de la sociedad civil que cuenten con programas educacionales
a la implementacion de un programa especializado para el inicio o la continuidad de la
educacion formal de las personas sobrevivientes de la trata de personas; asi mismo coordinar
para implementar programas de capacitacion laboral adecuados a los intereses de la persona
sobreviviente de trata de personas.

Atencidon psicosocial: Estd orientada a la estabilizacién de la salud emocional de la
persona sobreviviente de la trata de personas y promover el establecimiento de redes de
apoyos familiares y sociales. La intervencion de profesionales de psicologia y trabajo social
responsables de esta atencion tendra como finalidad formular e implementar un plan de
reintegracion social que considere los intereses y necesidades de la persona sobreviviente
de la trata de personas, sus habilidades, destrezas, las posibilidades reales del contexto en
donde residiray su nivel de empoderamiento.

Atencidn Juridica: Corresponde al acompanamiento de profesionales en Derecho desde
el momento del rescate de la persona sobreviviente de trata de personas; priorizando que
sea tomada como victima y no como victimaria. Se debe velar por el debido proceso de
proteccion, respetando las garantias propias del proceso penal, priorizando su proteccion
como testigo y su regularizacion migratoria en caso de no ser de nacionalidad guatemalteca.
En el caso de ninas, ninos y adolescentes se tomara en cuenta lo establecido en la Ley
de Proteccion Integral de la Ninez y Adolescencia y la Convencion sobre los Derechos
del Nino, actuando siempre bajo la consideracion del interés superior del nifno. En el caso
de diligencias de declaracion en prueba anticipada, el Ministerio Publico a través de un
profesional en psicologia de la Fiscalia contra la Trata de Personas, o de la Oficina de
Atencion a la Victima en Fiscalias Distritales o Municipales, coordinara con el profesional en
psicologia de la institucion del albergue, para la preparacion de la persona sobreviviente a
la trata de personas para dicha diligencia.




Acciones que desarrollan las instituciones durante la fase de atencion de primer orden:

RUTA DE ACTUACION DE ATENCION PRIMER ORDEN |

Institucion de albergue.

e Realizar la recepcion del NNA. e Realizar la recepcion
de persond adulta
Iniciar la elaboracion

de Plan de vida.

e Inicia la elaboraciéon del Plan de
Atencion individual y
personalizado del NNA.

* Brindar atencion
e Brinda atencién psicosocial al psicosocial.
NNA.
e Valorar la condicion
e Coordina la atencién
psicosocial, médica, una declaraciéon con
juridica, educacion y anticipo de prueba en

' |
: I
! I
: I
: I
! I
: I
: I
I
| I
| I
: I
‘I emocional para realizar |
| I
| I

capacitacion técnica. I coordinacion con MP. :
I

| I

* Valora la condicién emocional I
del NNA para realizar una | :
declaracion con anticipo I |
de prueba en coordinacion con : |

MP Y PGN. | I

| I
r
I
I
I
I
I
I
[
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
|

e Define el recurso idéneo para el
NNA, valorando si es un recurso
familiar o la institucionalizacion
en un albergue.

e Traslada al NNA a una audiencia
a un Juzgado de Nifiez.

e Coordina la elaboracion del
plan de insercion social del NNA,
oportunidades de recreacion,
estudio, capacitacion técnica.




e En caso de realizarse
una Declaracioén en
Anticipo de Prueba por
parte de la persona
victima, coordina
audiencia con
institucion de albergue.

e En caso de realizarse una
Declaracion en Anticipo de
Prueba por parte del NNA,
coordina audiencia con la PGN
e institucion de albergue.

¢ Se asegura de a
reintegracion  social vy
familiar de la victima.

I

I

I

I

I

I

I

I

I

I

I

I

I

I

I

I

I o Notificar a SVET de la
: decision de la victima
,  como parte del
| seguimiento y monitoreo
I con instituciones de la
| CIT.
I
|
r
I
I
I
I
I
I
-

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
[
|

L ol e ______ l
[ |
: OJ /Juez de Paz y Juez e Resuelve recurso familiar o la :
, de Ninez. institucionalizacion NNA a un |
I albergue. I
[ |
L o o ol Ll ________ l

4.3.4 Atencion de Segundo Orden

Consiste en el conjunto de procedimientos que dan continuidad a la atenciéon de primer
ordeny se orientan a la restitucion del ejercicio de los derechos de la persona sobreviviente
de latrata de personas, en su recuperacion integral y en su reintegracion familiar, comunitaria
o con alternativas diferentes a la institucionalizacion.




Elabora y traslada un informe a

SVET del caso de NNA
institucionalizado que recibio
atencion de  primer orden

incluyendo el Proyecto de Vida
del NNA

Para el caso de NO
institucionalizado debe
trasladar a la SVET la Ficha de
Referencia del caso.

NNA,

En aquellos casos que se haya
cerrado el proceso judicial pero
el NNA se mantiene en atencion
de segundo orden, se deberd
evaluar semestralmente el Plan

En caso de realizarse
una Declaracion en
Anticipo de Prueba por
parte de la persona
victima, coordina
audiencia con
institucion de albergue.

Se asegura de
reintegracion social vy
familiar de la victima.

Notificar a SVET de la
decision de la victima
como parte del
seguimiento y monitoreo
con instituciones de la
CIT.

o Proyecto de vida para la
victima, sSu posible
readecuacion o cierre.

e Traslada casos de atencion de segundo orden a SBS y a la
Subcomision de Deteccion, Atencion, Proteccion y
Repatriacion de la Comision Interinstitucional contra la Trata
de Personas —CIT-, para el seguimiento.

e Velar por los aspectos siguientes: seguridad, atencion

ambulatoria, atencidon psicoldégica ambulatoria, Educacion y
capacitacion técnica, programas sociales.

¢Qué es Proyecto de Vida?

Se refiere al conjunto de actividades coordinadas e interrelacionadas, dirigidas a cumplir
con las expectativas y necesidades de la persona, retomando la seguridad de sus propias
decisiones enrelacion conlos pasos que desea seguiry bajo la orientaciony recomendaciones
de un equipo de profesionales especializados y de instituciones que participan en el proceso




que participan en el proceso de atencion y proteccion. Para la elaboracion del proyecto
de vida, se deberdn estimar los recursos personales (como son bienes materiales, talentos
o habilidades personales). Los recursos que aporte la institucionalidad publica estaran
orientados a erradicar las causas de la victimizacion vy desarrollar las expectativas de la
victima. El proyecto de vida que generalmente se desarrolla incluye los siguientes aspectos:
finalizacion de estudios primarios, secundarios o técnicos; eleccion de un empleo vy la
obtencion del mismo, asi como el establecimiento de redes de apoyo familiar y social.

4.4 Procesos de atencion y repatriacion a victimas de trata
de personas®®

e Repatriacion de personas guatemaltecas victimas de trata de personas identificadas en
el extranjero. Las personas de nacionalidad guatemalteca que son identificadas como
victimas de trata de personas en otros paises deben recibir atencion de segundo orden
después de su repatriacion. En cuanto a los procedimientos de repatriacion, se atenderan
de acuerdo con lo establecido en el Protocolo de Coordinacion Interinstitucional para
la Repatriacion de Victimas de Trata de Personas, cuya responsabilidad lo coordina el
Ministerio de Relaciones Exteriores.

e Repatriacion de personas extranjeras victimas de trata de personas identificadas en
Guatemala: Las personas extranjeras identificadas como victimas de trata de personas
en Guatemala, antes de su repatriacion, deberan recibir atencion inmediata y atencion
de primer orden, previamente a implementarse el procedimiento de repatriacion
establecido en el Protocolo de Coordinacion Interinstitucional para la Repatriacion de
Victimas de Trata de Personas.

4.5 Modelos de atencion Redes Departamentales

De conformidad con el articulo 5 literal “I” de la Ley contra la Violencia Sexual, Explotacion
y Trata de Personas (Decreto 9-2009), se establece que debe promoverse la creacion de
Redes Departamentales sobre los delitos VET, incluida La Trata de Personas. De esta manera
se ha impulsado la conformacion de redes departamentales con la corresponsabilidad de
las Gobernaciones Departamentales, alcaldias municipales, sectores sociales e instituciones
del Estado en la prevencion, deteccion, proteccion, atencion, persecucion y sancion de los
delitos VET.

¢ Protocolo de Coordinacion Interinstitucional para la Repatriacion de Victimas de Trata de Personas. Disponible en
Compendio de Instrumentos en Materia de Trata de Personas, Guatemala, 2017. P4gs. 85-121




Las redes departamentales deben elaborar su plan de trabajo y protocolos especificos
por departamento con la participacion de las instituciones miembros. Asimismo, deben
organizarse comisiones de trabajo segln los ejes de la Politica Publica contra la Trata de
Personas. Siendo estas, las comisiones de trabajo:

a) Prevencion.

b) Deteccioén, atencion, protecciony repatriacion.
) Persecuciony sancion, v;

d) Fortalecimiento institucional.

Desde esta perspectiva, varios departamentos ya cuentan con su propio Protocolo de
Atencion y Proteccion. Como ejemplo de ello, en el departamento de Huehuetenango ya
se cuenta con un Protocolo que fue elaborado por la Red Departamental con el apoyo de
ECPAT Guatemala.

En el caso de Quetzaltenango, también las instituciones que participan en la Red de
Derivacion y atencion a victimas del Ministerio Publico han conformado su propio protocolo
para brindar atencion integral a personas victimas, a fin de que las mismas superen las
secuelas psico-biosociales ocasionadas por los diferentes delitos.

Para el caso de Huehuetenango es importante mencionar que el “Protocolo para la
Deteccion, ldentificacion, Denuncia y Atencion de Personas Victimas de Trata de Personas
en el Departamento de Huehuetenango”, integra la perspectiva que establece la Ley VET.
Los procesos y procedimientos generales para la atencion integral de las personas victimas
de trata de personas en el departamento y que ha sido generado de los Protocolos de
Coordinacion Interinstitucional de la Trata -CIT-. Su fin principal es que las instituciones o
personas responsables de su implementacion puedan adaptarlo a su contexto, trabajando
de manera coordinada entre instituciones y con el apoyo de la sociedad civil para garantizar
la restitucion de los derechos de las victimas de trata de personas. Los procedimientos que
incorpora el Protocolo estan agrupados en tres grandes procesos: Deteccion e ldentificacion,
Denuncia y Atencion, diferencidandose lo relativos a ninas, ninos y adolescentes, y lo relativo
a personas adultas”’.

>/ProtocoloparalaDeteccion, Identificacion, Denunciay Atenciénde Personas Victimas de Trata de Personas, Departamento
de Huehuetenango, elaborado con miembros de la Red vy la Asociacién para la Eliminacion de la Prostitucion, Pornografia
y Trafico Sexual de Nifas, Nifios y Adolescentes (ECPAT). Guatemala, 2017. Pags. 51-65.




4.6 Modelo de Atencion de Facilitadoras Voluntarias
Comunitarias

Uno de los roles importantes de las Facilitadoras Voluntarias Comunitarias consiste en,
orientar y atender a personas y familias que cuyos parientes se encuentren en una situacion
de explotacion laboral o sexual y/o se encuentren desaparecidos, de tal manera que puedan
reaccionar y tomar medidas que brinden apoyo en su beneficio.

Es de suma importancia, que las facilitadoras Voluntarias Comunitarias logren vincularse con
los actores locales de sus comunidades, para que juntos puedan identificar las coordinaciones
necesarias con organizaciones de sociedad civil e instituciones del Estado para promover la
prevencion de personas.

¢CualeslapropuestadeModelode AtenciondelasFacilitadoras Voluntarias?

Dentro de las acciones que pueden realizar las Facilitadoras Voluntarias Comunitarias se
incorporan la identificacion, orientacion y traslado de informacion sobre posibles victimas
relacionadas a la trata de personas. También podran intervenir para orientar a familias que
tengan un familiar desaparecido o que haya sido enganado y captado para ser explotado
laboral o sexualmente.

TRASLADO
DE INFORMACION

IDENTIFICACION ORIENTACION

Identificacion de casos a nivel comunitario

La labor de las Facilitadoras Voluntarias Comunitarias no es la de investigar, sino promover
el acceso de las personas a los servicios del Estado; sin embargo, como ya se mencioné
anteriormente este delito no es facil de identificar, es por eso por lo que ellas se deben
capacitar para comprender bien los elementos vy la dinamica de la trata de personas; asi
como los pasos existentes para dar atencion a las victimas.




La identificacion de casos de trata de personas se puede dar en diferentes situaciones;
puede darse a través de una denuncia directa con la Facilitadora, la exposicion de alglin caso
durante las capacitaciones o eventos de sensibilizacion o bien a traveés de la informacion
de un lider comunitario, de madres o padres de familia, de docentes o representantes de
instituciones; pero también puede darse a través de la observacion de los indicadores de

trata de personas.

;QuécriteriosdebetomarencuentalaFacilitadoraVoluntaria Comunitariaenlaidentificacion

de un posible caso de trata de personas?:
e Actitud pasiva.

» Reaccion de temor o miedo.

e Entorno familiar (Vulnerabilidad).

e Violenciafisica.

e Violencia Psicologica.

e BajaAutoestima.

¢Qué hacer con un caso identificado?

Altener conocimiento de uncaso, se recomienda a las Facilitadoras VVoluntarias Comunitarias,

realizar lo siguiente:

e Orientar alavictima o las familias de las victimas
para que hagan la denuncia correspondiente.

e Informar a la victima o familias de las victimas
sobre los mecanismos y rutas de proteccion
existentes.

e Informar a las instituciones competentes de
acuerdo con lajurisdiccion del caso identificado,
utilizando la herramienta; “Ficha para Referencia
De Victimas de Trata de Personas”, elaborada
por la Comision Interinstitucional Contra la
Trata de Personas - CIT. (Ver anexo No.13)

Ficha para Referencia

De Victimas de Trata de Personas

Lugary Fecha: Hora:

Instrucciones: La presente ficha debe ser llenada con la

icero y letra legible por la persona que completd la Guia de
Identificacion de Victi i

una copia

1. DATOS DE LA INSTITUCION A DONDE SE REFIERE:

Nombre:

No. Telefénico:

Direccion:

Municipio:

11. DATOS GENERALES DE LA PERSONA REFERIDA:

Nombre:

Edad: Lesbiana Gay

Trans Intersexual

Idioma que habla: Necesita Intérprete: 5| NO

No.Doct




¢Como se debe orientar e informar a las victimas o familias de las victimas
pararealizar la denuncia?

La denuncia es un derecho de toda persona y consiste en realizar la notificaciéon verbal o
escrita a la autoridad sobre algliin delito cometido por una o varias personas. Ese derecho
puede y debe ejercerse por todas las personas, por lo que al sospechar o identificar un caso,
una victima o una situacién de trata de personas, se debe hacer la denuncia. Las autoridades
tienen la obligacion de atender las denuncias, que por ningln motivo deben negarse a
recibir la misma y actla segun los protocolos establecidos para dar atencion a las personas
victimas de trata de personas. Las denuncias se pueden hacer de forma oral o escrita en las
instituciones correspondientes y en los hospitales durante las consultas médicas.

Para apoyar en estos procesos las Facilitadoras Voluntarias Comunitarias deben tener
empatia para saber escucha y orientar a las victimas, escuchar a una victima de trata de
personas no es una tarea facil, requiere de mucha sensibilidad, apertura, comprension,
humildad y responsabilidad para brindar una ayuda sin juzgar vy victimizar. Para ello es
importante conocer los pasos apropiados, ante la situacion de vulnerabilidad y el estado
emocional, psicoldgico vy social en que se encuentra la persona victima de trata de personas.
Por esta razén es necesario saber como orientar la denuncia y qué medidas tomar para
poder brindar la ayuda de manera efectiva; tomando en cuenta las necesidades, analizando
y respetando las posibilidades y reconociendo las limitaciones.

Habilidades y destrezas que las Facilitadoras Voluntarias Comunitarias deben desarrollar en
el momento de orientar e informar a una posible victima de trata de personas:

e Saber escuchar con calma.

e Poner mucha atencién a lo que la victima esta diciendo.

e Nolapresione, paraque le cuente todo.

o Coloquese en su lugar, tratando de ser lo mas empatica con su situacion.
e Apoye alapersonasiquiere llorar y descargar sus emociones.

e Permitahablar alapersona, aunque su relato sea desordenado.

e Se deben identificar todos los datos que pueden ayudar en la busqueda, como nombres
de amigos cercanos, companeras de colegio o trabajo, solicitar una fotografia reciente
de la persona desaparecida, etc.




e Sila victima es de otro pais, las autoridades realizaran las acciones correspondientes
que estable el Protocolo Interinstitucional para la Repatriacion de Victimas de trata de
personas.

e Por Ultimo, solicite los datos completos de la victima y del denunciante para registrar y
derivar la denuncia.

Lo que las Facilitadoras Voluntarias Comunitarias NO debe hacer con la victima de trata de
personas:

e Nosedebe llevar ala victima a su casa, no importa la edad.

e Nodebeninterrogar ala victima.

e Nodebe realizar ladenuncia en nombre de la victima.

¢ Nodebe confrontar ala victima o a los familiares de la victima.
¢ Nodebe emitir opiniones o juicios de valor sobre el caso.

e Nodebe involucrarse de manera personal.

Para atender estas situaciones las Facilitadoras Voluntarias Comunitarias, deben tener a la
mano lo siguiente:

1. ElDirectorio de instituciones de proteccion y nimeros de teléfono de emergencia.

2. Mecanismos de alerta comunitaria Inmediata.




Directoriodeinstitucionesy nimero de emergencia pararealizar denuncias:

DENUNCIA A
ESTOS NUMEROS

NUMERO

I

I

I

I

I

I
I
| Ministerio Publico. : 3104-7439 |
I Emergencias de Violencia | _ I
: Trata Turno MP. : 5052-1586 :
IS e O '
: Procuraduria de los Derechos Humanos. : 1555 :
I : 2424-1717 :
L S |
I I I
: Direccion General de Migracion. : 1573 :
b e - e m m e e '
I I I
I Ministerio de Relaciones Exteriores (Personas de | 1552 I
: nacionalidad extranjera). : :
{5 - T T T T T T T T TS T T T T T T T T T T i
: Organismo Judicial. : 2426-7000 :
I [ 2448-7000 I
L o e e e e _ I
[ [ [
I DISETUR. : 5551-554 :
: (Division de Seguridad Turistica) | 2251-4897 |
: : 3036-7588 :
b o ____ e o e e L _______ |
I
: Secretori.o’ contra la Violencia Sexual, : 2504-8888 |
: Explotacion y Trata de Personas. : :
e - T T T T TS T TS TS s s s s [
: Ministerio de Educacion. : 1503 :
ISR e I gy iy My M |
I I I
I Unidad Operativa del Sistema Alba Keneth. | 1546 I
: (Nifios, nifias y adolescentes) : 2294-6900 :
b L ____ e o o o |
I I I
I Alerta Isabel-Claudina. : 1546 :
| (Adultos y Adultas) | 4987-2285 |
I I I




4.7 Sistemas de Alerta de Busqueda Inmediata de Personas
Desaparecidas

La Ley de Busqueda Inmediata de Mujeres Desaparecidas (Decreto No. 9-2016)58, crea
y regula los mecanismos de busqueda inmediata de mujeres desaparecidas, a efecto de
garantizar lavida, libertad, seguridad, integridad y dignidad de las mujeres que se encuentren
desaparecidas, con el fin de contar con un mecanismo que permita su pronta localizacion y
resguardo para evitar que tras su desaparicion puedan ser objeto de otro tipo de vejamenes,
asesinadas o puedan ser trasladadas a otras comunidades o paises. Este mecanismo, esta a
cargo del Ministerio Publico y la Comision Presidencial para el abordaje del Femicidio, bajo
la direccion del Ministerio de Gobernacion.

4.7.1 Sistemas de Alerta Isabel - Claudina

Este sistema funciona a través de la Ley de Busqueda Inmediata de Mujeres Desaparecidas
segln el Decreto 09- 2016. La iniciativa surge como parte de las acciones afirmativas,
ante los lamentables casos paradigmaticos de Maria Isabel Veliz Franco y Claudina Isabel
Veldsquez Paiz, con la anuencia de los familiares que incansablemente han luchado por
justicia, se denomind el Mecanismo como ALERTA ISABEL-CLAUDINA, reconociendo la
labor que debe realizarse para evitar mas pérdidas de vidas valiosas.

Tiene como objetivo “contar con un mecanismo que permita la pronta localizacion y
resguardo de las mujeres para evitar que tras su desaparicion puedan ser objeto de otro
tipo de vejamenes.” Segln la Ley, el Ministerio Publico tiene bajo su responsabilidad la
representacion, direccion y seguimiento de las decisiones de la Coordinadora Nacional de
Busgueda de Mujeres Desaparecidas.

¢Qué es el Mecanismo de Busqueda Inmediata de Mujeres Desaparecidas?

El Articulo 7 de dicha Ley indica que el Mecanismo de Busqueda Inmediata de Mujeres
Desaparecidas, constituye el conjunto de acciones coordinadas, planificadas vy articuladas
entre las instituciones publicas, equipos locales de busqueda, autoridades locales, vecinos,
cuerpos de bomberos, medios de comunicacion, iglesias, organizaciones de mujeres vy la
sociedad en general, que permitan agilizar y lograr la localizacion y resguardo de las mujeres
gue se encuentran desaparecidas.




Integracion del Mecanismo de Busqueda inmediata

Cuenta con una Asamblea de Coordinacion Nacional integrada por:

ALERTA
ISABEL-CLAUDINA

N 7

INSTITUCIONES

e Procuraduria General de la Nacion (Unidad de
Proteccién de los Derechos de la Mujer).

¢ Ministerio Publico

i
e Ministerio de Relaciones Exteriores Secretaria de la Comunicacion Social de la
| Presidencia.

* Secretaria Contra la Violencia Sexual y Trata
de Personas.

¢ Comision Presidencial para el Abordaje de
Femicidio y Convergencia Civico Politica de
Mujeres.

La Secretaria Ejecutiva corresponde al Ministerio Publico, quien coordina, ejecuta vy
da seguimiento a las decisiones de la Coordinadora. Los Equipos Locales de Busqueda,
lo integran: la Policia Nacional Civil y autoridades locales, medios de comunicacion,
organizaciones de mujeres, vecinos/as, iglesias y la sociedad en general.

4.7.2 Sistema de Alerta Alba-Keneth

:Qué es el Sistema Alerta Alba-Keneth?

Es el conjunto de acciones coordinadas y articuladas entre instituciones publicas, que
permitan agilizar y lograr la localizacion y resguardo del nifno, nina o adolescente que ha
sido sustraido o que se encuentra desaparecidoy la recuperacion y resguardo del mismo.

%8 Publicado en el Diario Oficial de la Nacién el 1 de marzo del 2016. Congreso de la Republica de Guatemala.




Estas sonordenadasy realizadas por las instituciones miembros de la Coordinadora Nacional
del Sistema de Alerta Alba-Kenneth y cuenta con el apoyo de las organizaciones de la
sociedad civil y la ciudadania en general.>”

Fue creado el 10 de agosto de 2010, cuando el Congreso de la Republica de Guatemala
aprobo de urgencia nacional el Decreto Numero 28-2010. Esto con el objetivo de coadyuvar
en la busqueday localizacion de ninos,

¢Porque se llama Alba-Kenneth?

El nombre de la alerta se debe a los ninos Alba Michelle Espana y Kenneth Alexis Lopez,
dos casos de ninos desaparecidos que murieron de forma tragica y conmocionaron al pafs.
Sus victimarios purgan una condena de 50 anos. El padre de Kenneth, Guillermo Lopez, vy
la madre de Alba, Rosa Diaz, imparten cursos sobre la Alerta Alba- Kenneth vy la importancia
de tener buena comunicacién entre padres e hijos.°

¢Como se activala Alerta?

Cuando se tenga conocimiento de la desaparicion o sustraccion de un nifo, nifa o
adolescente, se puede presentar la denuncia de manera inmediata. La denuncia se puede
realizar presentandose en las siguientes instituciones:

e Subestacionesy sedes de la Policia Nacional Civil.

e Oficinas de atencion permanente del Ministerio Publico.

e Delegaciones departamentales de la Procuraduria General de la Nacion.

e Sedede la Unidad Operativa (Ciudad Capital).

También se puede llamar al teléfono 1546 de la Unidad Operativa o al 110 de la Policia
Nacional Civil o reportar los datos de los NNA desparecidos en un formulario que aparece

en la pagina Web de Alba-Keneth®! La atencion a las personas se da durante las 24 horas
del dia.

59 Guia Informativa. Alerta Alba-Keneth. Nifias y nifos de vuelta a casa. Procuraduria General de la Nacion. Guatemala, CA
60 https://www.albakeneth.gob.gt
61 https://www.albakeneth.gob.gt/index.php/formulario-de-desaparicion




La denuncia no esta sujeta a ninguna formalidad, pero para efectivizar la blusqueda se
requiere los siguientes datos.

1.

2.

Nombre completo, edad y género del NNA.
Fecha, horay lugar donde desaparecio o fue visto por Ultima vez.

Indicar con precision las caracteristicas fisicas, estado de salud y cualquier otra condiciéon
que permita identificarle.

Proporcionar fotografia reciente frontal; de preferencia a color y donde se aprecien
rasgos caracteristicos (orejas, frente, barbilla, etc.).

Cualguier informacion que se considera oportuna para favorecer el proceso de
investigacion y localizacion.

:Quiénes integran el Sistema de Alerta Alba-Kenneth

La coordinadora Nacional del Sistema de Alerta Alba-Kenneth, la integran las siguientes
instituciones:

ALERTA
ALBA- KENNETH

N,

, . ! istari ~ ; [
Procuraduria General de la Nacion | « Ministerio de Relaciones Exteriores |
I I
________________________________________________ |
. . . I

Secretaria de Comunicacién Social de la * Policia Nacional Civil |
Presidencia :

Secretaria contra la Violencia Sexual,
Explotacion y Trata de Personas




¢Como cooperar con el Sistema?

1. Seguir las redes sociales y pagina web de la Unidad Operativa de Alerta Alba-Kenneth.¢?
2. Compartiry divulgar los boletines de las alertas.

3. Informar al nimero 1546, Policia Nacional Civil o las Delegaciones Departamentales de
PGN, sobre la localizacién de un nino, nina o adolescente.

4. Cuidar a los nifnos para que no sean objeto de un caso que amerite activar una alerta
Alba -Kenneth.

5. Recordarqueesnecesarioavisar paraque sedesactive la Alerta Alba-Kenneth al momento
de aparecer el nino, la nina o adolescente. De lo contrario continda la busqueda y se
invertirdn recursos innecesarios; asimismo, al momento de viajar el NNA no podra salir
del pais o de ninglin puesto fronterizo.

4.8 Ejercicios de Aplicacion Modulo IV

En esta parte las/los participantes del proceso de formacion aplicaran sus conocimientos, a
través del trabajo de campo utilizando las rutas y protocolos de atencién a victimas de trata
de personas.




Actividad de Aprendizaje No. 1. De manera grupal, las facilitadoras
comunitarias realizaran una dindmica para la deteccion de victimas aplicando
los elementos de deteccion. Posteriormente, deberan de realizar por medio de
una dramatizacion de alguna modalidad de la trata y determinar lo siguiente:
Establecer los criterios de identificacion de posibles victimas.

Identificar las habilidades y destrezas para abordar a personas victimas de
trata de personas.

Orientar alas victimas en la ruta de atencion y denuncia.

Activacién de un sistema de Alerta de Busqueda Inmediata de Personas
Desaparecidas.







CASOS SOBRE
MODALIDADES

EN ASOCIO CON: EN COORDINACION CON:

FUNDACION PANAMERICANA PARA EL DESARROLLO

a PAD F O E A Mis derechos
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CASOS SOBRE MODALIDADES DE LA TRATA
DE PERSONAS EN COMUNIDADES DEL
ALTIPLANO OCCIDENTAL DE GUATEMALA

Entre las modalidades de la trata de personas mas frecuentes se encuentran: matrimonios
forzados, la mendicidad y cualquier tipo de explotacion laboral. Se aduce que algunas de
estas practicas se deben a aspectos culturales.

5.1 Casos modalidad del matrimonio y embarazo forzado

MATRIMONIO
FORZADO

Por matrimonio forzado, se entiende “la prdctica en el cual una mujer,
sin que la asista el derecho a oponerse, es prometida o dada en
matrimonio a cambio de una contrapartida en dinero o en especie
entregada a sus padres, a su tutor, a su familia o a cualquier otra
persona o grupo de personas.”

De acuerdo con ECPAT®3, se entiende como matrimonio forzado “todo aquel que se realiza
sin el libre y pleno consentimiento de al menos una de las partes contrayentes; es decir, no
es decidido por ambas partes sino por la mediacion de una tercera persona, generalmente
el padre o jefe de familia” La Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), sefala que la
principal causa es la pobreza, ya que las familias ven el matrimonio como una forma de
mejorar su viday la de sus hijas e hijos, pues reciben una dote, retribucion o ayuda econdmica
al arreglar los matrimonios de sus hijos, las victimas son obligadas o coaccionadas por su
familia a contraer matrimonio con miedo, intimidacion, presiones sociales y familiares o por
presion economica. Los matrimonios forzados también se dan en paises desarrollados, para
afianzar los lazos entre familias, cerrar negocios, mejorar o mantener un nivel social. Y en
el caso de las mujeres victimas del rapto, se ven obligadas a contraer matrimonio con su
secuestrador con la creencia de recuperar su honra.**

¢ Asociacion para la Eliminacion de la Explotacion Sexual, Pornografia, Turismo y Trata de Nifas, Nifos y Adolescentes,
citado por Muralles, Lina. (2016)

¢ Muralles Orellana, Lina Maria. Temario de Tesis: El Matrimonio Forzado y el Rapto de la Novia como delito de trata de
personas. Universidad Rafael Landivar de Guatemala, enero de 2016. Paginas 7-22.




Ejemplo casos de matrimonio forzoso en Comunidades indigenas:

Caso 1: Integrantes adolescentes de la Mesa a favor de la ninez y adolescencia, en el 2017,
reportaron que en varias comunidades las nifas son comprometidas en matrimonio desde
temprana edad; es decir, desde los 4 o 5 afnos las nifas son marcadas o apartadas para los
muchachos, donde los padres hacen los tratos por conveniencia para que cuando llegan
a los 14 o 15 anos, se casan. En esta Mesa, una de las adolescentes indico “una nifa,
cuando las casan, los suenos de ella desaparecen”. “Ella tiene planes de viajar, de estudiar,
de trabajar, pero si la obligan a ser madre y esposa no esta preparada, ya que la edad que
tiene es muy vulnerable”. “Las jovencitas tienen planes, pero a veces los papas no piensan
en ellas, sino piensan en ellos mismos, y no miran la realidad de como las afectan emocional
y psicolégicamente” Una nina representante de Quetzaltenango indicd que solo en ese
departamento se habian registrado 13 casos en la modalidad de matrimonios forzados en

ese ano.” (Ano 2017)¢°

Caso 2: Seglin un reportaje de prensa,®® en un municipio del departamento de EI Quiché,
la Alcaldia Indigena, reconocié que la practica del matrimonio forzoso a cambio de un
beneficio econdmico a los padres es una practica comin en dichas comunidades. En este
caso las autoridades ancestrales rechazaron la medida y optaron a mediar el conflicto. El
caso es de una adolescente de 16 anos, que fue dada como esposa a una persona que tenia
10 anos mayor que ella. Para este caso los padres le pidieron al novio Q20 mil para darle
en matrimonio a su hija con el novio; pero después de unos meses la adolescente decidio
dejarlo y regresar con sus padres, quienes fueron obligados a devolver el dinero. En este
mismo reportaje se indicd que una de las instituciones informo que segln los datos de ese
ano (2016) se registraron 750 denuncias por violaciones a menores y que de estos 562
estaban ligados a esa practica.

Caso 3.Enunmunicipiode Quetzaltenango, autoridades locales realizaronlas investigaciones
respecto a un supuesto matrimonio forzado. El caso es de una nifia de 13 anos que fue
vendida por sus abuelos, por Q3 mil. “Las ninas que son forzadas a contraer matrimonio
a temprana edad son obligadas a desempenar servicios domeésticos y sexuales, ademas
de sufrir violacion de sus derechos a la salud y la educacién, asi como a la libertad fisica y
psicologica”s’

%> Prensa Libre. Reportaje de Geldi Mufoz. Guatemala, viernes 4 de agosto de 2017.

% Prensa Libre. Reportaje del 6 de agosto de 2016. Por Yanira Alvizurez And Corresponsales. Titulo Persisten matrimonios
forzados en adolescentes en

provincia, disponibles en https://www.prensalibre.com/ciudades/huehuetenango/persisten-matrimonios-forzados-de-
adolescentes-en-la-provincia/




Caso 4: Un Alcalde de un municipio de Quetzaltenango autorizé la boda de nina de 12
anos®®. Al ser confirmado el hecho, dicho alcalde fue sindicado por haber autorizado el
matrimonio de una nina de 12 anos con un hombre de 23, en el 2012, lo cual es ilegal segun
la Ley. La denuncia fue realizada por la fiscalia delegada en ese lugar. Es importante resaltar
que este tipo de boda es ilegal, porque segin el Decreto 13-2017, no estan autorizados los
matrimonios de ninas menores de 14 anos, aungue los progenitores den la autorizacion o
hagan “tratos” entre familias.

Ejemplo casos de matrimonio forzoso en Comunidades indigenas:

Segulin un reportaje en diciembre del 2018, el registro oficial indica que hay 81 mil ninas
y adolescentes se han convertido en madres; en la mayoria de los casos se debe por
violaciones sexuales. Durante el 2018 se presentaron diez mil ochocientos once denuncias
por delitos de violencia sexual, entre los departamentos con mas denuncias recibidas se
encuentran la ciudad capital, Huehuetenango, Alta Verapaz, Escuintla, Petén, El Quiché vy
Quetzaltenango?’. Organizaciones en defensa de la nifez, indican que las nifas violadas
o casadas a la fuerza constituyen un grupo social muy vulnerable y resulta urgente que la
sociedad en su conjunto tome mas conciencia y conocimiento de lo que significa el llamado
matrimonio infantil.

No se puede aceptar esta modalidad de trata de personas con intenciones de obtener
regalias materiales por medio de entregar una nina a un adulto mucho mayor y que a cambio
gratificara a la familia “donante” con dinero y otros beneficios. Es desde luego aborrecible
y totalmente falso de que las ninas obligadas a casarse salen ganando pues escapan de la
pobreza. Al contrario, les roban su infancia y las hunden en un abismo existencial que puede
danarles el resto de su vida.”®

Efectos del matrimonio forzado o servil:

Segun estudios del Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) los problemas
con el matrimonio infantil forzado son de variada indole. Las consecuencias para las
menores pueden ser dramaticas y tragicas, ya que pierden su escolaridad, pierden parte
de su infancia y adolescencia al obligarlas a asumir papeles prematuros de adultas y de
madres con los consiguientes danos colaterales y riesgos en salud que pueden llegar hasta
la mortalidad por parto.

¢/ Ibidem.

¢ Reportaje de Prensa Libre, por Alejandra Martinez, 16 de enero de 2015.

%? Denuncias recibidas por el Ministerio PUblico por delitos de violencia sexual, portal de datos estadisticos 2018, SVET.

70 El horror del matrimonio infantil, disponible en https://elperiodico.com.gt/domingo/2018/08/19/el-horror-del-
matrimonio-infantil/




Tanto en las mujeres como los hombres, el matrimonio forzado realizado en la mayoria
cuando son ninos tiene un profundo efecto fisico, intelectual, psicologico y emotivo,
limitando las oportunidades educativas y las posibilidades de crecimiento persona. Para
las ninas, ademas, representa el riesgo practicamente inevitable del embarazo y parto
prematuro, y casi invariablemente las conduce a llevar una vida de servidumbre domeéstica
y sexual que escapa totalmente a su control. Por lo que el matrimonio prematuro es una
violacion de los derechos humanos.

Los matrimonios forzados pueden contribuir a insertar a las personas, especialmente a
las mujeres, en un ciclo de pobreza y desproteccion, la mayoria de estas mujeres estan
expuestas a la violencia, al abuso, y a las relaciones sexuales forzosas, lo que implica que
las mas jovenes tienen mas riesgos de ser dominadas por sus parejas. Las mujeres jovenes
obligadas a contraer matrimonio tienen mas posibilidades de contraer VIH y su salud en
general podria peligrar.

¢Como prevenir los embarazos forzados?

El matrimonio forzado es un fendmeno social y cultural reprochable, ilegal y tiene
consecuencias irreparables que afectan a las personas.

a) Denunciay Penalizacion del matrimonio forzado en Guatemala:

Es importante hacer entender a todas las personas que toda practica en el cual una mujer,
sin que la asista el derecho a oponerse, es prometida o dada en matrimonio a cambio de
una contrapartida en dinero o en especie entregada a sus padres, a su tutor, a su familia o
a cualquier otra persona o grupo de personas.’!

Asimismo, en el Codigo Penal (Decreto 17-73) Articulo 173, indica: quien tiene relaciones
sexuales con una persona menor de 14 anos, comete delito de violacion, aunque no medie
violencia fisica o psicologica. Quien comete este delito sera sancionado con una pena de
ocho adiez anos de prision.

b) Aplicacion de la Ley de Determinacion de la edad minima para contraer matrimonio

En Guatemala se ha hecho un avance significativo con la aprobacion del Decreto 13-2017
del Congreso de la Republica de Guatemala’? que fue publicado el 13 de septiembre de
2017, el cualincluye elevar la edad minima para contraer matrimonio a los 18 anos.

7t 4Convencion suplementaria sobre la abolicion de la esclavitud, la trata de esclavos vy las instituciones y practicas analogas
alaesclavitud, Ginebra, 1956

72 Decreto Numero 13-2017 Del Congreso De La Republica De Guatemala, por Berger, Pemueller
& Associates, 5 de marzo 2018. Disponible: http://www.mondag.com/x/679224/Family+Law/
Decreto+Numero+132017+Del+Congreso+De+La+Repblica+De+Guatemala




Esta Ley contiene la prohibicion de contraer matrimonio con personas menores de 18 anos,
con base en las siguientes reformas al Codigo Civil, Decreto Ley numero 106. Quedando de la
siguiente forma:

e Articulo 2. Se reforma el articulo 83 del Codigo Civil, mismo que establecia que no podrian
contraermatrimonio,niautorizarsedemaneraalguna,elmatrimoniodemenoresdedieciséis(16)
anosdeedad. El cual quedd de la siguiente manera: “Articulo 83. Prohibicién de contraer
matrimonio. No podran contraer matrimonio ni autorizarse de manera alguna, el
matrimonio de menores de dieciocho (18) afos.”

Se puede comprender que por medio del Decreto No.13-2017, el Estado de Guatemala
ratifica la Convencion sobre los Derechos del Nino, la cual reconoce que en todas las medidas
concernientes alos ninos vy las ninas que tomen las instituciones publicas o privadas de bienestar
social, los tribunales, las autoridades administrativas o los 6rganos legislativos.

Una consideracion primordial a que se atendera seré el interés superior del ninoy la nina para:

e Evitar que sean violentados los derechos de la nifez y la adolescencia, por lo que buscan
contribuir al pleno desarrollo de NNA, compromiso que fue adquirido por el Gobierno de
Guatemalaen 1990 al ratificar la Convencion sobre los Derechos del Nino.

e FEvitar la gran cantidad de embarazos prematuros derivados de matrimonios con menores
de edad que ano con ano crecen en Guatemala.

e Prohibicion de la unién de hecho con menores de edad, ya que como consecuencia
anualmente hay mas de cuatro mil matrimonios con ninas de catorce anos. Con esta Ley
se evitara los embarazos prematuros, enfermedades de transmision sexual y retraso en el
desarrollo fisico de las ninas.

e Proteger a los menores de edad que anteriormente sus padres o tutores obligaban a
casarse, reformando los articulos del Codigo Penal que permitia que se pudieran casar
con autorizacion de los padres, quienes en muchos casos hacian que sus hijos contrajeran
matrimonios en contra de su voluntad para obtener ellos un beneficio de este.

c) Mas informacion y sensibilizacion

Un estudio Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas-UNFPA73 indica que la evidencia ha
demostrado que el matrimonio y las uniones infantiles forzadas son nocivos a los derechos v el
desarrollo de las ninas y adolescentes.




También se ha demostrado que aumentar la edad minima del matrimonio no es suficiente
para erradicar este fenomeno que subyace en la practica de las instituciones sociales a nivel
comunitario, sino que es necesario acciones de informacion, sensibilizacion y formacion a las
ninas, ninos y adolescentes para difundir sobre los efectos nocivos del matrimonio forzado
o infantil asi como con padres de familia, autoridades. Asimismo, es necesario evidenciar los
beneficios econdmicos que se producen cuando las adolescentes consolidan sus proyectos
de vida, aumentan los anos de estudio y se desarrollan en entornos seguros.

También es necesario trabajar anivel comunitarioy sensibilizar alos COCODESy COMUDES
y socializar las rutas de denuncia para que trasladen los casos de matrimonio forzado o
uniones de hecho entre menores de edad en sus comunidades al sistema judicial municipal.
También hay que fortalecer a las instituciones de justicia -municipal y departamental, con
personal capacitado y con recursos suficientes para atender la demanda de forma adecuada.

d) Fortalecimiento de acciones desde las instituciones del Estado

Es necesaria la promocion de acciones a nivel estatal y comunitario que aseguren entornos
seguros para las ninas, los ninos y adolescentes en los centros educativos, la facilitacion
de informacion objetiva y veraz sobre los derechos y sexuales en los centros de salud vy
comadronas.

e) Provision de Educacion integral en sexualidad

Los centros educativos tienen que asumir evitar y sancionar el acoso de los hombres hacia
las mujeres e incorporar la educacion integral en sexualidad que incluye relaciones de poder
y dinamicas de género. Para superar las condiciones de discriminacion de género, algunas
metas que podria adoptar la educacion es la provision de herramientas que equipen a las
estudiantes con conocimientos para ser adultas productivas en la sociedad. Es importante
qgue desde el aula se fomente la habilidad de contribuir al bienestar colectivo como ciudadana
e integrante de la comunidad a la que se pertenece y fortalecer las capacidades para tomar
decisiones basadas en la identidad propia, la integridad y el bienestar.

f) Promocion del acceso equitativo a la educacion y educar a las nifias

Un estudio del Banco Mundial, indica que educar a las ninas es poner fin al matrimonio
infantil’®. Puesto que el matrimonio infantil afecta profundamente a las nifias casadas, sus
hijos, sus familias e incluso los paises donde ellas viven. Poner fin a esta costumbre es una
de las metas de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas. De hecho,
esta practica tendra un costo de miles de millones de dolares para los paises en desarrollo
afinales de los 2030.

/4 Boletin del Banco Mundial. Disponible en: http://blogs.worldbank.org/latinamerica/es/en-rep-blica-dominicana-el-
matrimonio-infantil-no-es-solo-un- tema-moral-sino-tambi-n-econ-mico?cid=ECR_E_NewsletterWeekly ES_EXT




El impacto del matrimonio infantil es devastador para las nifas casadas en términos de
pérdida de oportunidades de educacion e ingresos, pero también debido a los riesgos
sanitarios al dar aluz a una edad temprana.

e El matrimonio infantil disminuye oportunidades: Probablemente es la causa de que 3 de
cada 4 ninas tengan hijos antes de los 18 anos. Reduce en gran medida la probabilidad
de que las ninas terminen la escuela. Disminuye en un 9% los ingresos futuros de las
ninas casadas. Las ninas casadas pueden tener menos capacidad para tomar decisiones
en el hogar y enfrentan mayores riesgos de violencias.”

e “El matrimonio infantil no solo pone fin a las esperanzas vy los suefos de las ninas.
También frena los esfuerzos orientados a terminar con la pobrezay lograr el crecimiento
econémico y la equidad” (Quentin Wodon). “Poner fin a esta practica no es solo una
obligacion moral, sino también una medida racional desde el punto de vista econémico”’®

En este estudio se afirma que una de las mejores maneras de poner fin al matrimonio infantil
es mantener a las ninas en la escuela. En muchos paises, cada ano de educacion secundaria
puede reducir la probabilidad de casarse antes de los 18 anos en cinco puntos porcentuales
0 mas. Por el contrario, es mucho mas probable que las ninas casadas abandonen la escuela
y completen menos anos de educacion que sus companeras que no se casan a corta edad.
Algunos testimonios impactantes:

“Si mis padres me hubieran permitido estudiar, lo habria hecho con mucho gusto. Mis amigas
pudieron continuar sus estudios y ahora tienen mas conocimientos y son mas inteligentes”,
dice Pooja (no es su nombre real) de Nepal. “Si hubiera estudiado, estaria trabajando. Pero
mis padres organizaron mi matrimonio y no pude hacer nada después del casamiento. Ahora
tengo que cuidar a mis hijos”. Si Pooja y otras nifias hubieran seguido asistiendo a la escuela,
ellas podrian tener mayor acceso a seguridad, salud y educacion, y poder elegir y tomar sus
propias decisiones en lavida.”’’

Las ninas son agentes poderosas de los cambios socioeconomicos se debe promover la
educacion secundaria para que sean mas saludables y participen en el mercado de trabajo
formal, ganar mas, se casan a una mayor edad, tienen menos hijos y proporcionan una mejor
atencion de salud y educacion a la generacion que les sucede. La combinacion de estos
factores puede ayudar a sacar de la pobreza a los hogares, las comunidades y los paises.

77 Boletin del Banco Mundial. Disponible en: http:/blogs.worldbank.org/latinamerica/es/en-rep-blica-dominicana-el-
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g) Formacion en valores

Entre los principales aportes tanto de la cultura universal como la Cultura Maya, es la
educacion en valores para formacion ciudadana de las personas. Entre estos se considera
importante hablar de los principios de respeto, dualidad, equidad y complementariedad.

La formacion en valores esta ideada por los diferentes pueblos para la integracion de los
sujetos a las normas, costumbres y valores ético-morales que dichas sociedades postulan
como validos y prioritarios para su propio progreso economico vy cultural. Persigue la
realizacion de las personas y la armonia de estas con su entorno. Entre los objetos de su
aprendizaje esta la realizacion plena del ser humano, a partir de una cosmovision particular,
hacernos personas, ser Utiles a la sociedad; es decir, contribuir a la felicidad de los de los
demas, desarrollo de una conciencia moral autonoma, la convivencia pacifica, el equilibrio,
la equidad.”®

Parte de los males sociales que se viven en la actualidad es por la crisis de valores, es
el indicador de un vacio cultural o ausencia de simbolos cuya significacion motivare en
actitudes que fortalezcan el bien comun. En este sentido, nos referimos a valores que
consideren la dignidad de las personas como algo elemental. Porque también hay malas
practicas que muchos consideran como valores. El valor del respeto por ejemplo ayuda a
construirnos como seres iguales, del ver al otro como mi otro yo, por lo que no incita hacer
dano a la otra persona. La complementariedad entre hombres y mujeres para la blusqueda
de la equidad con igualdad de oportunidades y la participacion de actores claves dentro del
entorno, como lo son los mismos padres de familia, maestros, lideres, lideresas para que
puedan promover la prevencion de la trata de personas desde sus diferentes espacios.

5.2 Casos modalidad trabajo forzado y cualquier tipo de
explotacion laboral

De acuerdo con los diferentes estudios que ya se han mencionado en el contexto de esta
Guia, la concentracion del trabajo forzado ocurre entre la poblacion indigena. Las razones
que definen esta concentracion del trabajo forzado comprenden:

e |apobrezayextremapobreza, por pérdidade sus tierrasy territorios ancestrales durante
la época colonial.

e Migracion de las familias en temporadas de la cosecha del café, que se debe a motivos
economicos, lo que explica que la pobreza en que viven las familias, los orilla a generar
ingresos para la compra de alimentos y ropa, la compra de fertilizantes para sus cultivos,
o bien para el pago de deudas.




e Faltadeaccesoaempleosy salarios dignos para padres y madres.

e Faltadeinformaciony sensibilizacion en las comunidades indigenas sobre la importancia
de la educacion y del trabajo infantil como un obstaculo para un desarrollo 6ptimo de
los ninos indigenas.

o Faltadeoportunidadesy alternativas parageneraringresos enlas comunidadesindigenas.
e Discriminaciony desigualdades entre géneros.

Todos estos factores hacen que las ninas, ninos y adolescentes indigenas sean mas
vulnerables, y con mas probabilidades de caer en la modalidad de explotacion laboral. La
comprension de estos factores viene a contraponerse al mito de que el trabajo infantil es
parte de la cultura de los pueblos indigenas. Los pueblos indigenas como toda cultura son
dinamicos vy susceptibles de adoptar o rechazar algunas practicas que posiblemente han
estado determinados por factores exdgenos a ellos, y que poco tienen que ver con su
identidad indigena. Ademas, los problemas estructurales referentes a la falta de acceso a
un trabajo decente para el adulto constituyen una condicionante para que la necesidad de
apoyo por parte de los nifios y ninas sea una constante.””

Segln la Organizacion Internacional del Trabajo -OIT, considera que el término trabajo
infantil, se define como; “todo trabajo que priva a los nifos de su nifez, su potencial vy
su dignidad, en ocasiones perjudica su desarrollo fisico y psicologico, interfiere con su
escolarizacion porgue priva la posibilidad de asistir a clases”. En muchos casos, son nifos vy
ninas, a quienes se les obliga a abandonar los estudios, de forma prematura o en algunos
casos, les exigen combinar ambas actividades, el estudio con un trabajo pesado, lo que
puede consumir gran cantidad de su tiempo.

Segun los datos actuales el trabajo infantil en Guatemala se ubica principalmente en el area
rural, en las regiones Suroccidente y Noroccidente (con alta concentracion de poblacion
indigenay dedicadas principalmente a la agricultura) y en actividades de indole agricola. Més
de la mitad de los NNA econdmicamente activos en Guatemala, son de origen indigena.®°

Los ninos y ninas indigenas trabajan en mayor proporcion que los ninos y ninas NO indigenas,
en todas las regiones del pais. Sin embargo, en la region central, esta diferencia es mas
aguda. Las tasas de los ninos y ninas que solo trabajan son mayores para los ninos y ninas
indigenas, lo mismo ocurre para el caso de las tasas de los ninos que trabajan y estudian a
la vez. Las brechas en materia de educacion, respecto al analfabetismo, la desercién escolar
y el rendimiento son mas bajas para los indigenas que para los no indigenas, siempre en
detrimento del género femenino.

79 OIT - IPEC Olguin Martinez, Gabriela. El trabajo infantil que desempefan los nifios y nifias indigenas. El
caso de Guatemala. San José, Oficina Internacional del Trabajo, 2006. Trabajo infantil, Pueblo indigena, Pobreza,
Exclusion  social, Educacion, Salud, Legislacion. Disponible en: http://www.telefonica.com.gt/pronino/assets/pdf/
TrabajolnfantilPueblosindigenasGuatemala.pdf




En Guatemala, la Comision Nacional para la Prevencion y Erradicacion del Trabajo Infantil,
(CONAPETI), es la entidad encargada de coordinar e implementar la hoja de ruta para hacer de
Guatemala un pais libre de Trabajo Infantil. Esta constituye en una estrategia nacional, donde
participan diferentes instituciones, publicas, privadas y de cooperacion internacional. Uno
de los participantes principales es el Ministerio de Trabajo y Prevision Social de Guatemala
(MINTRAB), el cual asumié el compromiso de dar seguimiento a dicha estrategia, para el
periodo 2016-2020. Dentro de las acciones del MINTRAB en los Ultimos anos ha realizado
la inspeccion a empresas a nivel nacional, en la busqueda del rescate de ninos trabajadores.
Actividades que se realizan para prevenir sobre el trabajo infantil, dichas revisiones estuvieron
a cargo de la Inspeccion General de Trabajo (IGT). En el 2017, consistio en el rescate de 99
personas entre menores y adolescentes trabajadores, de quienes 28, eran victimas de las
peores formas de trabajo infantil &

Ejemplo de casos de cualquier tipo de explotacion laboral (infantil de nifiez y
adolescencia indigenas)

Caso 1: Nina explotada en trabajos domeésticos desde que tenia cinco anos fue rescatada por
las autoridades. Sus marcas, aunque ya cicatrizaron, aun son evidentes. Cuando ella llego a la
casa de su agresora, la primera semana la paso bien, todo era alegria y felicidad. Sin embargo,
a los pocos dias empezo su infierno. A esa edad la ponia a lavar ropay trastos, hacer todos los
oficios sin tener un horario; luego la ponian a vender elotes cocidos. Sufria maltrato, dormia
en un carton, sin sabanas y en el suelo. En la misma habitacion dormian las hijas de la senora
duena de la casa, pero en sus camas. Un dia después de haber sido agredida con un cable,
decidio pedir ayuda para escapar del infierno que vivid. Actualmente esta en un hogar de
protecciéon.t?

Caso 2: En junio de 2018, rescataron a 47/ ninos y ninas quienes eran explotados laboralmente
en tiendas de barrio, abarroterias y tortillerias. La mayoria de las y los menores eran indigenas
y sus explotadores también. Este delito lo cometieron 14 personas quienes fueron acusados
y procesados por explotacion laboral infantil. Segun las investigaciones, las/los menores
eran forzados a largas jornadas de trabajo. Ellas/ellos iniciaban su labor desde las 5:00 de
la madrugada hasta las 11:00 de la noche, de lunes a domingo y que no tenfan dias de
descanso. De este trabajo, recibian pagos entre Q800 a Q1000 mensuales. Las personas que
los explotaban fueron ligadas a procesos por la Comision del delito flagrante de empleo de
personas menores de edad en actividades lesivas a su integridad y dignidad.®

80 OIT - IPEC Olguin Martinez, Gabriela. El trabajo infantil que desempenfan los nifios y nifas indigenas. El caso de Guatemala.
San José, Oficina Internacional del Trabajo, 2006. Trabajo infantil, Pueblo indigena, Pobreza, Exclusién social, Educacién, Salud,
Legislacion. Disponible en: http://www.telefonica.com.gt/pronino/assets/pdf/TrabajolnfantilPueblosindigenasGuatemala.pdf
81 bidem

82https://republica.gt/2018/07/30/de-nina-a-victima-de-explotacion-domestica/

83 Ligan a proceso a 14 acusados por explotacion laboral: https://elperiodico.com.gt/nacion/2018/06/26/ligan-a-proceso-a-
14-acusados-por-explotacion- laboral/




salvo las excepciones establecidas en la Ley” Ademés, anade que “es prohibido ocupar
a menores en trabajos incompatibles con su capacidad fisica o que pongan en peligro su
formacién moral”®

El Codigo del Trabajo prohibe en su articulo 148 emplear a menores de 14 anos; si bien en
su articulo 150 precisa que la Inspeccién General de Trabajo “puede extender, en casos de
excepcion calificada, autorizaciones escritas para permitir el trabajo ordinario diurno de los
menores de 14 anos”, siempre y cuando se garantice que el niflo o la nifa “va a trabajar en
via de aprendizaje o que tiene necesidad de cooperar en la economia familiar, por extrema
pobreza de sus padres o de los que tienen a su cargo el cuidado de él”.

Eltrabajoinfantil es causado por la pobrezay la extrema pobreza que se ha agudizado en el pafs,
por estarazon “todos los miembros de las familias incluidos los nifos, salgan a trabajar y vender
de manera informal y aportar para poder sobrevivir”. En este sentido, la Coordinadora de dicha
ONG apunta que el trabajo infantil se produce en un contexto en el que “no existe planificacion
familiar, ni condiciones de educacion, ni de salud, ni de trabajo para la poblacion”, debido a la
‘ausencia de un Estado y unas instituciones que garanticen los derechos a la gente"®®

¢Qué hacer para la proteccion de la ninez ante cualquier tipo de explotacion
laboral?

El Comité para el Observatorio de los Derechos del Nifio®’, respecto a explotacion econdémica,
incluido el trabajo infantil, recomienda que el Estado Parte debe realizar lo siguiente.

e Intensificar los esfuerzos para eliminar el trabajo infantil en todos los sectores econémicos,
incluso prohibiendo el trabajo infantil en su legislacion, de conformidad con las normas
internacionales y estableciendo programas multisectoriales a nivel local y regional contra
el trabajo infantil.

e Para atender a este compromiso el Estado de Guatemala, ha organizado la Comision
Nacional para la Erradicacién del Trabajo Infantil (CONAPETI), como responsable para dar
cumplimiento al Convenio de la OIT 138 sobre la edad minima de admision al empleo.
Al mismo tiempo, que en enero del 2017 fue ratificado el convenio 182 con la OIT para
eliminar las peores formas de trabajo infantil, como la explotacién de menores en las minas.

84 |a pobreza arrebata la nifiez a un millon de menores trabajadores en Guatemala. El pais centroamericano se marca
como limite el 2020 para erradicar el trabajo infantil. Disponible en: https://elpais.com/elpais/2017/06/15/planeta_
futuro/1497536856_884868.html
8> | a pobreza arrebata la nifiez a un millon de menores trabajadores en Guatemala. El pais centroamericano se marca
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5.3 Casos modalidad de la mendicidad

MENDICIDAD

Ocurre cuando una o mds personas, con el objeto de beneficiarse
econémicamente, captan, trasladan, transportan, retienen, acogen o
reciben a una o mds personas para demandar dinero, comida u otros,
permaneciendo largos periodos de tiempo en la via publica o
instaldndose en ella como lugar de residencia.®®

La mendicidad ocurre cuando grupos organizados de delincuentes, captan a ninas, ninos,
adolescentes y personas de la tercera edad para pedir dinero o como se conoce cominmente
a pedir limosna en la calle. Esto sucede comiUnmente en las calles de la capital y otros centros
urbanos, donde ninas, ninos, adolescentes y personas de la tercera edad se convierten en una
mina de oro para grupos delictivos.

En el caso de las nifas y ninos, los delincuentes consiguen convencer a los padres de familia,
principalmente indigenas, de utilizar a sus hijas e hijos para limpiar vidrios en las esquinas, hacer
malabares con maquillaje de payaso, o fingen estar lisiados para mendigar. 89 Estos ninos, ninas
y adolescentes son enganados para venir a la capital o los centros urbanos. Para atraerlos, les
ofrecen venir a estudiar, que van a aprender un oficio o que van a tener mejor vida que la que
tienen en su lugar de origen. Algunas veces son alquilados a los tratantes y establecen acuerdos
con los padres de familia, a quienes les dan una cuota por alquilar a sus hijos para trabajar y pedir
dineroenlacalle. 7

87 Observaciones finales sobre los informes periddicos combinados quinto y sexto de Guatemala CRC/C/GTM/CO/5-6.
Convencion sobre los Derechos del Nifio. Version preliminar de 2 de febrero del 2018. Traduccion libre al espafiol de UNICEF
Guatemala - Marzo del 2018. Versién oficial en inglés disponible en: http://tbinternet.ohchr.org/Treaties/CRC/Shared%20
Documents/GTM/CRC C_GTM_CO_5-6_30176_E .pdf

88 Politica Publica contra la trata de personas y Proteccién integral a las victimas 2014-2015 del Ministerio Publico de
Guatemala, pag.24




“En los Ultimos anos mas de 15 mil ninos y ninas principalmente originarios del interior de pais,
son trafdos para ser utilizados para la mendicidad, en algunos casos son alquilados por grupos
de delincuentes y que unade las situaciones de esta modalidad de trata de personas es que esté
invisibilizada que se ha convertido en parte de la normalidad ver a los nifios y nifas en los en
esquinas de semaforos”.”?

En el caso de personas adultas la mendicidad se da méas en personas de la tercera edad; ellos
también son captados para demandar dinero, comida u otros, permaneciendo largos periodos
de tiempo en la via publica o instaldndose en ella como lugar de su residencia. La PDH relata en
su Informe 2017, que hubo una denuncia de forma andnima, en la que se indicé que en el centro
la ciudad de Guatemala, dejaban a una persona mayor de sexo masculino, de aproximadamente
75 anos, de quien se desconoce el nombre, para que pida dineroy luego lo llegan a recoger a las
17:00 p.m., dicha persona permanecia bajo el sol todo el diay sin comer.

Lamendicidadesunnegociomuy rentable paralostratantes,yaqueactualmente sehaobservado
un aumento continuo del nimero de nifas, ninos y adolescentes como personas de la tercera
edad mendigando enla calle. En otros municipios de Guatemala, los que mendigan se mantienen
enotros espacios como frente arestaurantes o cantinas donde es comun ver a ninos en las calles
pidiendo dinero, pararse durante largas horas bajo el sol o participando en actos delictivos, con
tal de obtener dinero; asi como haciendo otro tipo de labor que contra su voluntad atenta contra
su salud vy vida.

¢Como proteger los derechos de las personas contra la mendicidad?

Como menciond en los capitulos anteriores, en Guatemala, captar, transportar, trasladar y
retener a personas para la explotacion econdmica es un delito grave. Las personas que se
dedican tipo de actividades son sancionadas con una pena de 8 a 18 afnos de prisién y multa de
trescientos mil a quinientos mil.

Asimismo, el empleo de personas menores de edad en actividades laborales lesivas y peligrosas o

gue menoscaben su salud, seguridad, integridad y dignidad, tienen una sancion con una prision
de 2 a 4 anos y multa de veinte mil a cien mil quetzales. (Art. 156 Bis, del Céodigo Penal)

8Disponible  en:  https://www.laprensa.hn/mundo/989264-410/la-explotaci%C3%B3n-laboral-infantil-o-ni%C3%B 10s-
alquilados-de-guatemala

7 |bidem.
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Respecto al casode los NNA, el Comité de Observacion General No 21 (2017)7? sobre derechos
de los nifos, las ninas y adolescentes en situacion de calle, recomienda a los Estados Parte, lo
siguiente:

1. Recopilar datos sobre el nimero vy la situacion de los nifos, ninas y adolescentes en
situacion de calle.

2. Adoptar una estrategia para la proteccion y el apoyo de los nifios, nifas y adolescentes
en situaciones de calle, con la participacion de los nifos, nifas y adolescentes que se
encuentran enlacalle.

3. Seestablezcalas pautas paralapoliciaafinde prevenir lainstitucionalizacién, criminalizacion
y persecucion de ninos, ninas y adolescentes en situacion de calle.

5.4 Casos modalidad reclutamiento de personas menores de
edad para grupos delictivos organizados

La presencia grupos delictivos como las maras o pandillas juveniles en las regiones del pais
han sido un fendmeno de creciente preocupacion debido su actividad delictiva y la amenaza
que generan en la poblacion. Las ninas, los ninos y adolescentes de las areas marginales de la
capital y migrantes del interior del pais que vienen en busqueda de mejores condiciones de
vida en las zonas urbanas-marginales, estan expuestos a ser reclutados para integrar grupos
delictivos, pandillas o maras.

“Por maras entenderemos aquellas colectividades sociales, mayoritariamente de adolescentes
o jovenes adultos, quienes comparten una identidad social que se expresa a través del nombre
de la pandilla. La pandilla es un conjunto formado por grupos a nivel de colonias o barrios, que
comparten ciertas reglas y relaciones mas o menos jerarquicas y se encuentran dispersos en un
espacio nacional o internacional.

72 Observaciones finales sobre los informes periédicos combinados quinto y sexto de Guatemala CRC/C/GTM/CO/5-6.
Convencion sobre los Derechos del Nifio. Versién preliminar de 2 de febrero del 2018. Traduccion libre al espafol de UNICEF
Guatemala - Marzo del 2018. Version oficial en inglés disponible en: http://tbinternet.ohchr.org/Treaties/CRC/Shared%20
Documents/GTM/CRC C_GTM_CO_5-6_30176_E.pdf

7 MARAS EN GUATEMALA: UNA MIRADA DESDE EL SUR. Correa Letelier, Marcos Manuel. Guatemala, junio 2009. 61-64
Disponible en: http://www.corteidh.or.cr/tablas/R22949.pdf.




Estos grupos comparten la identidad de la pandilla, interactéian a menudo entre ellos, se ven
implicados con cierta frecuencia en actividades ilegales, expresan su identidad grupal mediante
simbolosysenales,yreclamancontrolsobreciertos asuntos, territorios o mercadoseconémicos”.
Hay maras del barrio y también transfronterizos como la mara Salvatrucha que se encuentra en
Guatemala, Honduras y Salvador.”

¢Como surgen las maras o pandillas y cémo actian?

En el 2003, ya existian varios grupos conformados desde anos anteriores. Su implantacion,
se inicia en la capital (Ciudad de Guatemala) y el tipo de delito se caracteriza por robos y
consumo de drogas. Posteriormente se expanden en las provincias y comienzan los delitos
violentos. Ademas del robo, aparecen los asaltos, asesinatos, disputas territoriales, violaciones
y consumo de drogas. Ya durante la fase de consolidacion, en el territorio de las maras ya
incluyen areas indigenas y el delito adquiere un caracter mas organizado. Asi, ademas de los
delitos anteriores, surgen las extorsiones, asesinatos con crueldad, intento de controlar las
carceles, cultos satanicos (no generalizados), fabricacion de armamento, cobro de impuesto,
interacciéon regional centroamericanay con mareros de los EE.UU.7*

En la actualidad la presencia de maras o pandillas en el pais aparece vinculada a los altos
niveles de criminalidad (asaltos, robos, extorsiones, asesinatos, microtrafico de sustancias
ilicitas y otras actividades). Lo que le interesa a las maras son los comportamientos desviados
o divergentes, siendo el caso mas claro la delincuencia juvenil. Sin embargo, detras de todos
estos grupos juveniles, también puede existir grandes organizaciones criminales de personas
adultas que se aprovechan de la figura de las pandillas para realizar actos como secuestro de
personasy cometer delitos méas graves de la trata de personas.

Seglin establece Correa (2009), las areas de mayor concentracion de dichas agrupaciones
son: Ciudad de Guatemala: 97 maras y 2.401 integrantes; Quetzaltenango: 43 maras y 289
integrantes; Suchitepéquez: 40 maras y 535 integrantes; Huehuetenango: 35 maras y 906
integrantes; entre otros municipios. De los cuales el 95% de los integrantes de las maras son
identificados como hombres y el 5% a mujeres. Por otra parte, los menores que participan
en ellas estan comprendidos entre los 8 y 17 anos de edad. Los adultos, por su parte, entre
los 18 y 33 anos. La Mara Salvatrucha opera mas en Ciudad de Guatemala, Sacatepéquez,
Quetzaltenango, Escuintlay Chimaltenango.”

> MARAS EN GUATEMALA: UNA MIRADA DESDE EL SUR. Correa Letelier, Marcos Manuel. Guatemala, junio 2009. 61-64
Disponible en: http://www.corteidh.or.cr/tablas/R22949.pdf




Factores que estimulan el surgimiento de las maras:

Los principales factores son de tipo estructural que estan presentes en sociedad y que son
el resultado de procesos construidos histéricamente, los cuales han sido potenciados por
una democracia insuficiente, guerras civiles, deportacion de pandilleros y pobreza.” Entre los
factores mas relevantes se describen:

1. Territorios marginales-urbanos: Los niveles de criminalidad (de pandillas y maras, entre
otras) son mas intensos en sectores urbanos y en la periferia de estos. La migracion campo
ciudad, que acontece hasta hoy, no ha estado acompafnada por un crecimiento equilibrado
de servicios sociales y empleo. Los miembros de las maras provienen en grande medida de
areas pobres, marginales, urbanas y son producto de un ambiente caracterizado por una
gran densidad de poblacion, servicios sociales saturados y poco efectivos, exclusion y débil
capital social, desintegracion de familias y aglomeraciones.

2. Pobreza: Guatemala es un pais altamente diverso en términos étnicos y culturales, mas
del 41% pertenece a una de las 22 comunidades étnicas. Por otra parte, es un pais con
altos niveles de pobreza. Mas del 21,5% de la poblacion general del pais vive en extrema
pobreza, mientras que un 57% de la poblacién es pobre. La extrema pobreza aumenta
a cifras considerables cuando se analiza la realidad en la poblacién indigena (el 38% de
los indigenas rurales viven en dicha condicion, mientras que los que habitan en centros
urbanos el 17,6%)

3. Desigualdad: Si bien la pobreza es un factor relevante, hay coincidencia en sefalar que la
desigualdad es la primera causa de la criminalidad y la violencia.

4. Legado de conflictos y violencia: El conflicto armado dejo en el pais una profunda huella y
un legado de violencia que aun persiste?’

¢Como proteger el derecho de los NNA en caso de maras?
Reclutar a menores de edad para integrar a grupos delictivos organizados es una modalidad
de la trata de personas, con las penas ya descritas anteriormente. Las recomendaciones que

el Comité de Observacién de los Derechos de la NNA (CRC/C/GTM/CO/3-4, parrafo 93)98,
para los Estado Parte son:

7 MARAS EN GUATEMALA: UNA MIRADA DESDE EL SUR. Correa Letelier, Marcos Manuel. Guatemala, junio 2009. 61-64
Disponible en: http://www.corteidh.or.cr/tablas/R22949.pdf.
7 Informe del Proyecto Interdiocesano “Recuperacion de la Memoria Histérica~REMHI, 1998




1. Adoptar estrategias integrales para abordar con eficacia la violencia de las maras. Estas
estrategias no deberian limitarse a medidas penales, sino que también deberian abordar los
factores sociales y las causas fundamentales de la violencia de las maras vy la delincuencia
relacionada con las drogas entre los adolescentes, incluidas las politicas para la inclusion
social de los ninos, ninas y adolescentes marginados.

2. Establecer programas que proporcionen alos ninos, ninas y adolescentes que se encuentran
en maras asistencia para abandonarlas y ser reintegrados a la sociedad.

3. Llevar a cabo programas de sensibilizacion, entre otros, en los medios de comunicacion y
en las redes sociales, sobre los peligros de unirse a una mara, incluso con la participacion
de ninos, ninas y adolescentes.

5.5 Casos modalidad de explotacion sexual

EXPLOTACION
SEXUAL

N,

La explotacién sexual como delito en Guatemala, se hace referencia a
delitos que consisten en obtener beneficios econdmicos o sexuales de

personas que son obligadas a realizar actos sexuales, trabajos u otras
acciones; es decir, especificamente acciones relacionadas con la
promocion, facilitacion o favorecimiento de la prostitucion de una
persona mayor de edad para su explotacion, a través del cual una
tercera persona estaria captando recursos econdomicos derivado de
esa explotacidn, sin que necesariamente haya existido una captacion,
transporte, traslado, retencién, acogida o recepcién para llevar a
cabo esa explotacion.?®

%8 Observaciones finales sobre los informes periédicos combinados quinto y sexto de Guatemala CRC/C/GTM/CO/5-6.
Convencion sobre los Derechos del Nifio. Version preliminar de 2 de febrero del 2018. Traduccion libre al espafiol de UNICEF
Guatemala - Marzo del 2018. Versién oficial en inglés disponible en: http://tbinternet.ohchr.org/Treaties/CRC/Shared%20
Documents/GTM/CRC C_GTM_CO_5-6_30176_E .pdf

?7 Politica Publica contra la trata de personas y Proteccién integral a las victimas 2014-2015 del Ministerio Publico de
Guatemala, pag.23




La modalidad de la trata de personas con propdsitos de explotacion sexual se da a través
de la captacion, transporte, traslado, retencion, acogida o recepcion de las personas bajo
el engano, chantaje o uso del poder aprovechando de la vulnerabilidad de las personas.
También se da por medio de la concesion, recepcion de pagos o beneficios para obtener el
consentimiento de una persona que tenga autoridad sobre otra a cambio de dinero o una
retribucion en especie.

La tendencia mas frecuente de este fendmeno es la explotacion sexual comercial se da mas
entre las mujeres jovenes, nifias, ninos y adolescentes por medio del turismo*®.

En el caso de explotacion de mujeres jovenes, esto suele darse en bares, cantinas y casas
cerradas, donde las mujeres son reclutadas y retenidas en contra de su voluntad: ejemplo de
estos casos, es en las cantinas que se ubican en la ruta de interamericana por Chimaltenango.
El Informe de la PDH (2017) también reporta casos de Poptun, Petén, donde posiblemente
las personas son captadas a través de falsas oportunidades de trabajo en Belice y que,
en algunos casos, las victimas eran explotadas en las famosas “refresquerias” del lugar,
que todos saben que funcionan como casas de prostitucion. Otro caso especifico, en
Huehuetenango, la autoridad indigena comentd que fue requerida por una organizacion
no gubernamental de México para que atendieran la situacion de una mujer Maya Mam
que fue detenida en aquel pais, sindicada de ser la encargada de un centro de prostitucion
en donde eran explotadas sexualmente varias adolescentes. Cuando se obtuvo el primer
acercamiento con esta mujer se dieron cuenta que era monolingtie Mam vy que en los dos
anos que llevaba detenida no comprendia el motivo de su detencion. Cuando se le indico
que era por trata de personas, ella se puso a llorar y dijo que se esmeraba siempre por tratar
bien a las personas que llegaban a ese lugar. Hasta ese momento, gracias a la interpretacion
lingUistica, se determind que, lejos de ser la encargada del lugar, ella estaba siendo objeto
de explotacion sexual y quedo libre casi inmediatamente. Por esto resulta importante el
acceso a lajusticia con pertinencia cultural.*°*

Respecto alas modalidades de explotacion de ninas, ninos o adolescentes, se asociada a viajes
y turismo, cuando hay ofrecimiento y/o utilizacion sexual de ninos-as y adolescentes por
personas que viajan de un pais a otro, o entre ciudades de un mismo pais. Los explotadores
se valen de las facilidades que ofrece la industria turistica (hoteles, bares, clubes nocturnos,
etc.) Por lo general los tahures sexuales son arreglados de manera informal entre amigos o
colegas, peddfilos o no, y en algunos casos con participacion de agentes de viaje.*%?

100 INFORME DE ESTADO en materia de Trata de Personas, SVET 2019

0% Informe PDH 2017. P4g.38

192 Protocolo de Actuacion interinstitucional para la respuesta inmediata frente a casos de explotacion sexual contra NNA
en los viajes y turismo. Mesa Nacional para la Prevencién y Proteccion de Ninos, Nifias y Adolescentes contra la Explotacion
Sexual en los Viajes y Turismo de Guatemala. Sin Fecha. Pags. 7




INFORMACION
IMPORTANTE

« La comercializacion de actividades sexuales de cualquier naturaleza con
| menores de edad a cambio de dinero, bienes o servicios. |

, » Comprende la oferta, la intermediaciéon, el contacto y el "encuentro
[ sexual en calles o negocios abiertos o reservados.
[
_______ ]
* Incluye la utilizacion de nifios, nifias y adolescentes en espectdculos I
pornograficos en vivo, que se realicen de manera publica o privada. :

- — — — m m e m e ——— - - 4
: « Pornografia con nifios y nifas. :
L L
I o Produccién de materiales (fotografias, negativos, diapositivas, revistas, |
[ . L ) . : . I
| libros, dibujos, peliculas cintas de video, discos de computadora o |
I archivos), que representen ninos, nifas involucrados-as en actividades |
: sexuales explicitas o sugeridas, reales o simuladas o las partes sexuales :
I de un nifio, una nifla o adolescente con fines erdticos o comerciales. I
[ [
e T T T
| e Distribucion, comercializacién, compra, venta e intercambio de estos |
: materiales. '

[
r---—-—-——~—~—~"~""""~>"~>""~"""~""~“"~" """ " T " T"T"T"T="=¥" =" =" =" ~"~"~"~"“~"~"~"~"*~" "~ "~ "~ "~ "~ "~~~ ° 1
I e La exhibicion o difusion por cualquier medio, en publico o en privado. I
[ [
rTT T e pt i
I e La posesion o tenencia de material pornogrdfico. I
[ [
L e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e = —

La explotacion sexual de ninas, ninos y adolescentes en viajes vy turismo se caracteriza por
la forma en que las personas son tratadas como objeto sexual y mercancias. Es un trato
inhumano, cruel y degradante, por lo tanto, es asimilable a la tortura.’®

Enlas comunidades rurales la explotacion sexual comercial de nifias y adolescentes indigenas
implica la cosificacion del cuerpo de ninas, ninos y adolescentes y de su sexualidad. La
explotacion sexual comercial es una forma de violencia sexual que se manifiesta a través
del sometimiento de las personas menores de 18 anos de edad a diversas actividades,
principalmente tener relaciones sexuales remuneradas, produccion de material pornografico,
espectaculos sexuales.

103 Protocolo de Actuacion interinstitucional para la respuesta inmediata frente a casos de explotacion sexual contra NNA
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El Convenio 182 de la OIT considera la explotacion sexual comercial es un delito asimilable
a la esclavitud vy al trabajo forzoso. Ademas, implica una relacion de poder y dominacion
en la que influyen la condicion de género, la discriminacion hacia la mujer vy el racismo,
cuando se refiere ademas a ninas y adolescentes indigenas, es decir, personas en situacion
de vulnerabilidad.

La explotacion sexual de ninas, ninos y adolescentes es una de las formas mas inhumanas de
esclavitud, y que se debe, principalmente, a la pobreza extrema en la que viven las familias de
las victimas. “Latrata de personas con fines de explotacion sexual es undramahumanoy social,
una violacion a los derechos y un delito. Es una practica que roba la inocencia y la dignidad
de los menores, y constituye un crimen inaceptable que viola los derechos fundamentales,
mientras los victimarios se benefician, lucran, torturany truncan vidas a costa del sufrimiento
de otros”. 14

Ejemplo de casos de explotacion sexual de NNA en Guatemala

La explotacion sexual de NNA, no solo la puede cometer una persona ajena a las familias
sino también la cometen las propias madres, tias, tios, abuelas/os, novios y hermanos tal
como se observa en los siguientes casos:

Caso 1: Una investigacion del MP indica que, en septiembre del 2016, tres adolescentes
de 11, 13 y 15 anos del departamento de Suchitepéquez fueron explotadas sexualmente
por su abuela, madre y tia de las victimas. Las ninas eran captadas y llevadas a la casa de Ia
abuela materna, donde fueron violadas por tres hombres que les compraban los servicios
sexuales de las menores. Las pesquisas de la Fiscalia de dicha localidad senalaron que las
familiares de las ninas victimas ofrecian los servicios sexuales a los hombres mayores de
edad, a cambio de un pago de Q50.00 que cobraba las familiares explotadoras. Los clientes
las trasladaban a auto-hoteles en Mazatenango, cabecera departamental de Suchitepéquez.

Caso 2: En 2017, una adolescente oriunda del Quiché y otros dos de Huehuetenango (1
hombre y una mujer), fueron llevados a la capital bajo engafos por personas que se dedican
a la explotacion sexual comercial. Los tres jovenes que forman parte de una larga lista de
victimas de un flagelo que genera millonarias ganancias fueron recatados por la PNC y MP
cuando eran abusados sexualmente en un hotel. Esos casos fueron documentados por la
PGN, presentados recientemente en informes, lo que evidencia la vulnerabilidad de los
menores a ser sometidos a la prostitucion cercana a los destinos turisticos de Escuintla,
Sacatepéquez, Huehuetenango, Solold, Quetzaltenango y Quiche. '

104 Bl pais es un paraiso para turismo sexual, disponible en: https://www.prensalibre.com/ciudades/solola/el-pais-es-un-
paraiso-para-turismo-sexual/

105 E| pais es un paraiso para turismo sexual, disponible en: https://www.prensalibre.com/ciudades/solola/el-pais-es-un-
paraiso-para-turismo-sexual/
05https://www.facebook.com/anonymouschiqui/videos/mujer-que-prostituye-a-sus-propias-hijas-sigue-gozando-de-
libertad-chiquimulael- /750763698394873/




Caso 3: Noticias de Primer Impacto desde Chiguimula, en 2016, una madre prostituye
a sus tres hijas. Una de 14 anos, una de 16 y otra de 8 anos. La nina de 14 anos tiene
discapacidad mental (retraso). Después de brindarle servicios sexuales a los clientes, la
progenitora cobraba de 1 délar o entre Q5 a Q10 por cada vez que los hombres utilizaban
a las ninas. Los hombres todos eran de la tercera edad, mas de 70 anos. Las ninas eran
ingresadas en un cuarto bajo amenazas y agresiones verbales por parte de la madre. La nina
de 16 anos tuvo un embarazo forzado vy tiene un bebe como producto de esta explotacion
sexual y la otra de 14 anos tuvo un aborto. Ante este hecho vecinos del lugar dieron parte
a las autoridades y la madre quedo recluida, juntos a los hombres que pagaban por violar y
abusar de las nifnas.'®¢

Causasyconsecuenciasdelaexplotacionsexual ennifias, ninosy adolescente

Un Proyecto de prevencion y erradicacion de la explotacion sexual comercial de OIT-
IPEC ha desarrollado un estudio sobre la explotacion sexual comercial de ninos, ninas vy
adolescentes en Guatemala, y destaca que gran parte de las ninas y ninos fueron victimas
por primera vez a temprana edad (8 a 12 anos) y que han experimentado diversas formas de
violencia fisica, emocional y sexual; reproducen cuadros de destruccion y autodestruccion
de laimagen, autoestima y concepto de si mismas, hasta la interiorizacion de un sentimiento
de culpa.

La discriminacion basada en motivos raciales, sociales, étnicos, econdmicos y hasta
geograficos vy lingUisticos, no solo es muy evidente en las actitudes de la gente corriente en
las calles, sino que también estd muy claramente presente en la actuaciéon politica de los
poderes publicos.

De acuerdo con la consulta realizada, debido a la pobreza extrema que afecta a los pueblos
indigenas de Guatemala, las ninas y adolescentes indigenas, son el blanco perfecto para
delincuentes que, de manera individual y o agrupados en redes criminales, hacen de la
trata de personas con fines de explotacion sexual comercial su modus vivendi. Un ndimero
creciente de ninas y adolescentes indigenas, son victimas de la explotacion sexual comercial,
especialmente en las zonas fronterizas del pais. Debido a la clandestinidad de la actividad,
poco se conoce del nimero de nifas y adolescentes afectadas.’®”

197 Trabajo infantil, Pueblo indigena, Pobreza, Exclusién social, Educacion, Salud, Legislacion. El caso de Guatemala. El trabajo
infantil que desempenfan los nifios y nifas indigenas. OIT - IPEC Olguin Martinez, Gabriela. San José, Oficina Internacional
del Trabajo, 2006. Disponible en:
http://www.telefonica.com.gt/pronino/assets/pdf/TrabajolnfantilPueblosindigenasGuatemala.pdf




Como proteger los derechos ante explotacion sexual como modalidad de
trata de personas

e Denunciar y sancionar a las o los victimarios con lo que establece el Codigo Penal y la Ley
contra la violencia sexual, explotacion y trata de personas relacionada con las modalidades
de la trata de personas.

e Cumplir con las recomendaciones del Comité del Protocolo Facultativo relativo a la
venta de ninos, ninas y adolescentes, la prostitucion infantil y la utilizacion de ninos,
ninas y adolescentes en la pornografia, recomienda a los Estado Parte, principalmente los
siguientes compromisos:

1. Adopte medidas paraenjuiciary sancionar a todos los autores de delitos en virtud del
Protocolo Facultativo, incluidos los delincuentes en linea que explotan sexualmente
amenores.

2. Refuerce sus esfuerzos para la aplicacion de los mecanismos de blsqueda de ninos,
ninas vy adolescentes desaparecidos previstos en la Ley Alba-Kenneth) y, como
prioridad, explore mecanismos parabuscar ninos, ninasy adolescentes desaparecidos
en instituciones de acogida, incluidos ninos, ninas y adolescentes desaparecidos
como consecuencia de la tragedia en “Hogar Seguro Virgen de la Asuncién”,

3. Adopteestrategiasparaproporcionar asesoramiento juridicoy psicosocial alos ninos,
ninasy adolescentes victimas de la trata, la prostituciony la pornografia, y establezca
un mecanismo para la rehabilitacion, recuperacion y reintegracion de NNA a nivel
social.

5.6 Casos de explotacion sexual através delasredessociales

Actualmente, las Tecnologias de informacion y comunicacion se han convertido a nivel mundial
en la via directa de interaccion entre las personas, siendo cada vez mas comun el uso de
las mismas por personas jovenes; principalmente por ninas, ninos y adolescentes lo que les
conllevaaque sean susceptibles alos peligros que habitan enlas redes sociales, principalmente
la revelacion de informaciéon confidencial que permite a los victimarios manipular y amenazar
alas victimas para realizar acciones y conductas que ponen en peligro su integridad y su vida.

Sin menoscabar la importancia del internet y los teléfonos inteligentes o “smartphones”, estos
ofrecen una infinidad de aplicaciones y sitios de entrenamientos, redes sociales, paginas de
aprendizaje o cursos en linea, hasta redes profesionales en las que puedes encontrar trabajoy
publicar tu CV.




Entre las oportunidades que ofrecen estos medios se describen:

APLICACIONES DONDE SE PUEDE
CREAR UN USUARIO E INTERACTUAR

Facebook: Red social mds popular, donde
se publican fotos, videos o comentarios
de la vida. Estas publicaciones son vistas
por sus contactos o "amigos" y estos
pueden indicar "me gusta” o hacer un
comentario.

Instagram: sirve para compartir fotos. Se
puede seguir a personalidades, famosos,
programas y ver las fotos que suben.

YouTube: para ver videos
musicales, tutoriales de
maquillaje, etc., o incluso clases.

diversos,
cocina,

Twitter: Decir lo que se nos ocurre en
segundos con tan solo 140 letras vy
espacios.

DENUNCIA A
ESTOS NUMEROS

PARA MANDAR MENSAJES INMEDIATOS
Y DIRECTOS CON TUS CONTACTOS

WhatsApp: Aplicacion mds usada para
chatear con sus contactos, enviar fotos y
mensajes de voz. Se puede hacer grupos
y hablar con muchos amigos.

Line: También un espacio para enviar

mensajitos inmediatos con nuestros
contactos.
Messenger: Es el chat de Facebook.

Intercambia mensajes de manera privada
con tus contactos de Facebook.

BBM: Aplicacion para chatear por celular
BlackBerry.

Skype: Puede mandar mensajes escritos,
pero regularmente se utiliza para
comunicarnos en tiempo real a través de
la camara de los dispositivos para
platicar frente a frente.

Fuente: Propia

Un estudio elaborado por el Fondo de las Naciones Unidas (UNICEF) con 100 adolescentes,
indica que los espacios méas populares utilizados por los NNA™8 son:

Redes sociales: En cuanto a mensajeria instantanea

e Facebook es el mas utilizado conun 41% ¢ WhatsApp es el mas usado por los NNA,
e YouTube, lo utilizan un 33% conun 44%

e Instagram con el 11%, etc. e Messenger conel 41%

e Linecon /%, etc.

198 Trifoliar publicado por Fundacion Sobrevivientes de Guatemala, sin fecha.




Sin embargo, muchas personas, especialmente ninas, ninos y adolescentes desconocen los
peligros, el riesgo en que pueden caer y los delitos que se pueden cometer las personas que
viven la explotacion o trata de personas. Los peligros mas comunes son los que se puede
dar através de las siguientes acciones:

El Grooming:

EL
GROOMING

Consiste en las acciones que realiza un adulto utilizando el engano y
mentiras para ganar la confianza a los NNA, haciendo uso de las
tecnologias de informaciéon y comunicacion. El Grooming se utiliza
como un medio para cometer los delitos de Violencia Sexual,
Explotacion y Trata de personas. 1%?

e produce cuando el adulto a través de un perfil falso contacta a una nina, nino o
adolescente a través del chat, ganandose su confianza y luego le exige mantener
conversaciones y/o enviar mensajes o imagenes de contenido sexualoerotico.
LaspersonasquehacenGroomingsuelenutilizarfrecuentementelasredessociales,chat,juegos
en linea y foros para contactar y hacer amistad con sus victimas; las atrae con un perfil
atractivo que le brinda confianza, en sus conversaciones expresa los mismos gustos vy
emociones, utiliza las mismas expresiones, lenguaje, emoticones (figuritas) para simpatizar
con sus victimas. Se presenta como un amigo (a) o novio (a) perfecto (a).**©

Fases del Grooming.

1. Contacto y acercamiento: Identifica y contacta a su victima, invitando a ser su amigo/a.
Luego el adulto se vale de sus medios y enganos para generar un lazo de confianza,

mostrando fotos modificadas o diciendo mentiras, fingiendo ser un buen amigo. Se ganala
confianza del nino y la nina o adolescente, hablan de temas de interés, situacion familiar,

197 Miniguia de Seguridad en Internet. Todo lo que tienes que saber. Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el
Delito - Secretaria contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de Persona. Guatemala. S/F.
10 Ibidem.




relaciones sentimentales, hace preguntas sobre la edad y ubicacion, e intenta saber de los
gustos de su victima con el fin de crear un vinculo de amistad. Le pide a que la nina, el nino
o adolescente comparta algunas fotos o imagenes.

2. Componente sexual: El adulto se gana la confianza de la nina, nino o adolescente
enganaday consigue material con componentes sexuales o eroticos.

3. Ciberacoso: Cuando la nina o el nino o adolescente no accede a las pretensiones sexuales
del adulto, este genera amenazas.

Generalmente las personas con fines de explotacion y trata de personas ingresan a los sitios
virtuales cambiando su identidad, sexo y edad, aparentando ser menores de edad. Tratan de
establecer una amistad con su victima. El objetivo es mantener una relacion sexual virtual
0 programar un encuentro personal. Las victimas, son convencidas para que realicen actos
de tipo sexual ante la camara web, como desnudarse, sacarse fotos desnudas y enviarselas.
Después comienzan a chantajearlas prometiéndoles regalos con el fin de ir estableciendo
mayores grados de compromiso en la relacion. Algunos victimarios suelen concertar citas
con las victimas, para raptarlas o abusar sexualmente de ellas.

Sexting:

EL
SEXTING

N7,

Consiste en el envio de contenidos de tipo sexual, a otras personas
por medio de teléfonos mdviles, a través del chat o correo electrénico.
Estos contenidos pueden ser fotografias y/o videos con poca o sin
ropa, que generalmente son elaborados por el propio remitente. Estas
fotografias o imdgenes pueden ser enviadas voluntariamente o bajo
amenaza, después de haber ganado la confianza de las victimas o en

una relacién sentimental o de amistad fueron compartidas con los
victimarios. El destino de las imdgenes y fotos pueden ser para
elaborar material pornogrdfico, venta o trata de personas.




La persona que hace sexting con ninos, ninas y adolescentes incurre en el delito de
autoproduccion, posesion, distribucion y comercializacion de pornografia infantil con penas
maximas hasta de 6 a 10 afios y multas hasta de cincuenta mil a quinientos mil quetzales.

Ejemplosde casos de explotacionsexual y tratade personasenredessociales

Para el caso de Guatemala, un articulo de prensa indica'!, que las estadisticas de denuncia
por acoso en las que el internet fue la herramienta utilizada muestran un alza evidente.
En 2015, la PNC registro 245 casos. En 2017 la cifra subié a 366. WhatsApp, Facebook y
Twitter son las redes sociales mas utilizadas para tal fin.

Las estadisticas sobre denuncias por violacion a la intimidad, en que hombres comparten
fotos privadas de mujeres, pasaron de 76 en 2015 a 140 en 2017. Casi el doble. En ese
ultimo ano, 111 de las 140 denuncias registradas por la PNC, fue el sistema de mensajeria
WhatsApp el medio ocupado. Via Facebook, un poco menos. De acuerdo al jefe de delitos
informaticos de la PNC de Guatemala, los ninos, ninas, adolescentes y mujeres suelen ser
las victimas mas recurrentes.*'?

En el 2018, la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga vy el Delito reportd que en
el pais un 67% de ninos, ninas y adolescentes comparte fotografias con desconocidos a
traves del internet, de estos el 33% son imagenes comprometedoras; asimismo el 49%
de los menores no conocen a las personas que aceptan como sus contactos en las redes
sociales, lo que representa un riesgo para ellos. A esto se suma que ocho de cada diez
padres desconocen el control parental para proporcionar un ambiente seguro a sus hijos en
Internet.!t3

Ejemplos de estos casos podemos citar:

Caso 1: En septiembre de 2015, un hombre fue sindicado de captar a mujeres en redes
sociales para la explotacion sexual. Este caso fue reportado por las autoridades en uno de los
municipios de Quetzaltenango. La investigacion determind que este hombre se hacia pasar
por una mujer y creaba grupos en redes sociales en los que ofrecia empleos como dama de
compania a otras féminas. Tras contactar a las mujeres, el hombre les explicaba que les tenia
un cliente y ofrecia una remuneracion. Sin embargo, el cliente era el mismo hombre quien
recibia los servicios sexuales, argumentando que ya habia pagado a una tercera persona. La
Fiscalia del lugar indico que al menos tres mujeres fueron victimas de este sujeto, quien fue
detenido por el delito de trata de personas en su modalidad de explotacion sexual.

111 Redes sociales: una ventana a los delitos sexuales. Guatemala 28 noviembre de 2018. Disponible en: https://nomada.
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12 |bidem.
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Caso 2: Con un perfil falso de mujer, un hombre contactaba a sus victimas jovenes hombres
de 13 a 17 anos de edad. Segun las investigaciones de la DEIC, luego de las denuncias
puestas por dos testigos en mayo a noviembre en 2015, se realizaron las pesquisas vy fue
capturado en su lugar de trabajo. Fue acusado de los delitos de violacion con agravacion
de la pena, plagio, secuestro vy trata de personas. El hecho se daba cuando el hombre se
hacia pasar pon mujer y abusaba de hombres adolescentes. Pues segln las investigaciones
el hombre contactaba a sus victimas en las redes sociales, en este caso Facebook e invitaba
a sus victimas en un Centro Comercial en la Ciudad de Guatemala. Las victimas le indicaban
como iban ir vestidos, para luego poder ubicarlos. En el lugar pactado el victimario se
sentaba a la par de sus victimas, en ese momento tos amenazaba llevandolos a un lugar
baldio ubicado en un area desolada donde abusaba sexualmente de ellos. Por esta razén fue
reprendidoy llevado al Juzgado que lo solicitd para acarar su situacion legal.**

Como estos casos hay otros, por lo que muchas organizaciones demandan la aplicacion
de las leyes, principalmente, respecto a la pornografia infantil que tiene distintos angulos.
Depende de su edad, los méas afectados puede ser que no se den cuenta de la situacion;
pero aun a los mas pequenos que no son conscientes, los marcara el resto de sus vidas.

Segun expone una directiva del Global Child Health and Well Being Initiative International
Centre for Missing and Exploited Children,**> este tipo de abuso es un crimen que cometen
en la mayoria de los casos personas cercanas a los menores, rompiendo la confianza del
entorno de seguridad y proteccion, uno de los pilares sobre los que se edifica la personalidad
de los infantes.

“La conducta y personalidad de las pequenas victimas se ven directamente afectadas
por el abuso al que fueron sometidas. En su vida adulta suelen desarrollar diferentes
trastornos. Greenbaum detalla estudios que demuestran que la explotacion y el abuso
sexual de los menores terminan en depresion vy suicidio. También hay casos con signos de
estrés postraumatico: pesadillas y pensamientos intrusivos, como imagenes y recuerdos
recurrentes. “Las victimas pueden sentirse “desasociadas y desacopladas, como que no
estuvieran en su cuerpo ni en la sociedad; todo es externo, no hay conexion con nada. Esto
afecta directamente su vida social y desarrollo, y termina en problemas de conducta. Hay
riesgo de caer en tendencias como la revictimizacion (reiteracién de situaciones similares), o
embarazos adolescentes no deseados. “Muchos de estos nifos se convierten en violadores o
traficantes de personas, porgue tienen una historia de abuso sexual”, expone la especialista’

114 Presunto violador usaba el Facebook para contar a sus victimas. Disponible en: https://www.scoopnest.com/es/user/
EmisorasUnidas/702611287172325376-jose-osoy-hernandez-presunto-violador-que-usaba-facebook-para-  contactar-
a-sus-victimas-queda-ligado-a-proceso/?read_more

115 El crimen que destruye la inocencia, Guatemala, 18 de marzo de 2018. Disponible en: HTTPS://ELPERIODICO.COM.
GT/DOMINGO/2018/03/18/EL- CRIMEN-QUE-DESTRUYE-LA-INOCENCIA/




“La pornografia infantil es un crimen sin sangre y a veces sin danos fisicos. Y asi como
son miles las imagenes que les atormentan, son miles las victimas, aunque no lo parezca.
Muchos crimenes estan silenciados por el miedo, el engano, la complicidad o la verglienza
en las familias. “Muchas veces, cuando son nifos hombres, no denuncian porque piensan
que esto los convierte en homosexuales. Y en el caso de ambos géneros, se despierta la
duda por entender ‘s Por qué yo?, ;por qué me eligid a mi?”, agrega Greenbaum’

¢Qué hacer si eres victima de un ciberdelito o delito informatico?*1¢

Detén cualquier comunicacion con la persona que te esté chantajeando, acosando o que te
haga sentir incomoda/o.

e No borres, destruyas o modificas la informacién que poseas en la computadora o
teléfono celular.

e Toma capturas de pantalla “pantallazos” o “Screenshot” de las conversaciones, horarios,
diasy fechas.

e Nunca reenvies los mensajes o correos electronicos que tengan fotografias o videos de
ninos, ninas y adolescentes con poca o sin ropa.

e Sjeresvictima comunicale a tus padres, encargado o persona que le tengas de confianza.

o No guarde silencio, presenta la denuncia ante la Policia Nacional Civil mas cercana a tu
domicilio (Comisaria, subestacion de tu barrio en cualquier lugar del pais).

e Recuerda que tiene la obligacién de tomar tu denuncia.

5.7 Casos de migracion y su vinculacion con la trata de
personas

La migracion es un fendmeno social que no constituye delito y tiene caracter voluntario;
en términos generales incluye el desplazamiento regular o irregular de los seres humanos.
Durante el proceso de migrar las personas se exponen a graves riesgos, entre los mas
graves se evidencia la trata de personas, esta Ultima, siendo un delito contra la libertad y
seguridad de las personas, tiene fines de explotacion.

16 Miniguia de Seguridad en Internet. Todo lo que tienes que saber. Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el
Delito - Secretaria contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de Persona. Guatemala. S/F.

17 Politica Publica contra la trata de personas y Proteccién integral a las victimas 2014-2015 del Ministerio Publico de
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Es necesaria su vinculacion puesto que aquellas acciones por proteger a las personas
migrantes tienen un efecto en la disminucion de vulnerabilidades de las victimas para ser
atrapadas por tratantes.*'’

La migracion se genera de la pobreza, falta de oportunidades y empleo de esta manera
las familias buscan emigrar para buscar mejores oportunidades y de sobrevivencia familiar.
En este sentido varias familias han sido empujadas a movilizarse a la costa sur, lugares
fronterizos como México principalmente en épocas para el cultivo y la cosecha del café,
pero también actualmente migran hacia Estados Unidos.

En la migracion temporal en las fincas de café, las mujeres, nifas, ninos y adolescentes
son involucrados en estos espacios laborales, sin ser tomados en cuenta en la valoracion
del trabajo. Los lugares destinos son las fincas de cadre, en el Parque de Miguel Hidalgo vy
casas particulares de Tapachula, lugares turisticos de Quintana Roo, Yucatan, Campeche y
Tabasco; asi como fincas y comercios de Soconusco.

Durante la época de migracion temporal, mujeres, ninas, ninos y adolescentes, trabajan para
ayudar al sustento familiar en actividades como jornaleros de plantacién de café y banano
en el sureste mexicano y guatemalteco; en cultivos de trabajo, maleteros o cargadores
de bultos, vendedores ambulantes, niferas y trabajadores domésticas, en el contrabando
hormiga e incluso como guias de indocumentados. Algunos NNA migran para trabajar y
obtener recursos econdémicos para sus estudios, comprar ropa y apoyo a sus hermanitos.
También trabajan en casas particulares, en el parque de Tapachula (en venta de dulces) y en
hoteles, para el servicio del turismo que visita la rivera maya. '@

Respecto a datos de migracion de NNA fuera del pals; para Guatemala, en el 2017, se
contabilizaron 92,623 eventos de nifas, ninos y adolescentes migrantes presentados ante
autoridades mexicanas, una reduccion de 44.8% respecto al 2016. Todos estos nifos,
ninas y adolescentes que migran, estan expuestos a situaciones de vulnerabilidad. En ese
ano, el 96.2% de los eventos de personas menores de edad no acompanados presentados
ante autoridades mexicanas, eran adolescentes entre 12 a 17 anos.'* Los departamentos
y municipios que reportaron mayor frecuencia migratoria y deportaciones de nifas,
ninos y adolescentes son: San Marcos (en especial: Malacatan, Ayutla, Ocos y Catarina),
Huehuetenango (Colotenango, Cuilco y San Pedro Soloma), Quetzaltenango (Coatepeque),
Guatemala y Solola. Estos NNA, prefieren viajar a México con un alto porcentaje de datos
reportadosy luego EEUU.*20

118 Diagnostico sobre la situacion de la Nifez y Adolescencia Migrante y/o Transito en Guatemala. Proyecto de atencion a
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17 Boletin Nifiez sin Fronteras del Observatorio Regional de Migracion Infantil - OREMI, Numero 2, Julio a diciembre de
2017 - CIPRODENIL.
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Consecuencias de la migraciony la trata de personas

Segln se ha evidenciado en el Informe de Diagndstico sobre la situacién de la Nifez vy
Adolescencia Migrante y/o Transito en Guatemala (2014) *?%, junto al hecho de migrar, las
personas se encuentran con el delito de trata de personas. Este fendmeno delincuencial ha
venido incrementandose, de suerte que cada dia mas mujeres, ninas y nifos guatemaltecos
sontratados atravésde suorigeny transito en Guatemala, El Salvador, Honduras y Nicaragua.
La explotacién sexual comercial de ninos ninas en México, Belice y Estados Unidos afecta a
la ninez y adolescencia migrante por ser tan vulnerable.

La ninez no acompanada que migra hacia otros paises se expone al riesgo superior en
comparacion con otros migrantes, no solo por su edad, sino porque sobre nifias y nifos se
dirige el interés de sectores del crimen organizado. Un alto porcentaje de ninez migrante
ha caido, en las redes de tratantes de ninas y jévenes. Debido al desconocimiento de sus
derechos y a su edad, muchos grupos de nifias y nifos migrantes han sido explotados en
fincas, en los servicios y abusos sexuales. Sin importar el lugar por donde salgan o ingresen al
territorio guatemalteco, o las razones que tengan para hacerlo, colocan su vida en situacion
de riesgo vy se exponen a la violacion de sus derechos. El transitar por donde migran los
adultos, en especial los pasos ciegos, haciéndolo sin acompanamiento ni documentacion,
les expone a vivir con mayor frecuencia, robos, secuestro violaciones vy trata con diversos
fines de explotadores.

Las mujeres vy las nifas migrantes, especialmente las que carecen de documento de
identificacion y viajan por zonas apartadas o en tren, corren mayor peligro de sufrir violencia
sexual a manos de bandas delictivas, traficantes de personas, otros migrantes o funcionarios
corruptos, quienes utilizan a menudo la violacion sexual como medio para aterrorizarlas,
extorsionando a sus familias. Seglin se expone en este diagnéstico'??, el peligro de violacién
es tan alto, que los mismos traficantes de persona, en muchos casos, obligan a las mujeres
adolescentes a administrarse una inyeccion anticonceptiva antes del viaje, de manera que
se prevenga cualquier embarazo.

Ejemplo de casos de trata de personas durante la migracion

Segln Amnistia Internacional (2010), enla trata de personas, “las bandas delictivas a menudo
acttian con la cooperacion o la colaboraciéon de conductores de trenes, mecanicos, o guardias
privados de seguridad (los conocidos como “garroteros”) en las vias por las que viajan los
migrantes.

21 Diagndstico sobre la situacion de la Nifez y Adolescencia Migrante y/o Transito en Guatemala. Instituto de Proteccion
Social - IPS 'y Proyecto de atencién a nifiez migrante en Guatemala de la Unién Europea. Guatemala, julio 2014. Pags. 24
y 25.
22 Diagnostico sobre la situacion de la Nifez y Adolescencia Migrante y/o Transito en Guatemala. Instituto de Proteccion
Social - IPSy Proyecto de atencién a nifiez migrante en Guatemala de la Unién Europea. Guatemala, julio 2014. Pags. 24
y 25.




El 5 de noviembre de 2008, por ejemplo, 12 mujeres migrantes (entre ellas adolescentes),
fueron secuestradas de un tren de carga en Las Anonas, Estado de Oaxaca (México), por
un grupo de hombres armados. Los testigos declararon que el conductor del tren de carga
habia detenido el convoy especificamente para que la banda capturara a las mujeres. Se
presentd una denuncia, pero las mujeres, que pueden haber sido objeto de trata, no fueron
halladas."*??

Estos casos ponen en evidencia que en el trayecto de la migracion las NNA se exponen a
enfermedades, maltrato, abuso y violencia sexual, trata de personas, con diferentes fines,
tal como algunas ninas y adolescentes que son sometidas a la prostitucion en lugares
fronterizos, lo que provoca embarazos no deseados o contagio de enfermedades de
transmision sexual que pueden degenerar inclusive en la pérdida de su vida. A nivel fisico,
se exponen al maltrato psicologico, miedo, ansiedad, soledad, angustia desesperacion, entre
otras consecuencias.

¢Como proteger el derecho de las personas migrantes ante la trata de
personas?

Las observaciones generales No. 22 (2017) sobre los derechos humanos de los nifos,
nifas y adolescentes en el contexto de la migracién internacional y No. 23 (2017)%
De las obligaciones del Estado respecto de los derechos humanos de los ninos, ninas y
adolescentes en el contexto de la migracion internacional en los paises de origen, transito,
destinoyretorno, emitidos juntamente con el Comité de Trabajadores Migratorios, el Comité
recomienda que el Estado de Guatemala, realice lo siguiente:

1. Desarrolle una politica integral basada en los derechos del nino para abordar las causas
de la migracion irregular y no acompanada de ninos, ninas y adolescentes.

2. Establezca un marco normativo y de politicas publicas para la proteccion de los ninos,
ninas y adolescentes en el contexto de la migracion internacional y garantice que los
sistemas de recopilacion de datos incluyan informacion desglosada sobre los ninos,
ninas y adolescentes migrantes.

3. Adopte medidas paraproteger alosninos, ninasy adolescentes que hayan sido deportados
de otros paises, incluida la realizacion de evaluaciones de riesgos sobre la de los ninos,
ninas y adolescentes en sus comunidades de origen, y recopile datos desglosados sobre
casos de repatriacion de ninos, ninas y adolescentes, incluida la reintegracion de ninos,
ninas y adolescentes a sus familias y comunidades.
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4. Recopile datos desglosados sobre la situacion de los ninos, ninas y adolescentes en el

Estado Parte que los miembros de la familia migrante dejan detras.

Implementar las Medidas especiales de proteccion de Ninos, ninas y
adolescentes solicitantes de asilo y refugiados.

Enel Observacion general No 6 (2005) sobre el tratamiento de los nifios, nifas y adolescentes
no acompanados y separados fuera de su pais de origen, el Comité de los Derechos del
Nino, recomienda que el Estado de Guatemala de promover lo siguiente:

1.

Promulgue unmarco juridico parael asiloy haga cumplir el nuevo Codigo de Migracion, en
linea con el derecho del nino a que se tome su interés superior como una consideracion
primordial en todas las decisiones relacionadas con la transferencia de ninos, ninas vy
adolescentes refugiados o solicitantes de asilo de Guatemala.

Asegure que se identifica a los refugiados y se les inscriba en el registro civil, y fortalezca
las oportunidades para que los ninos, ninas y adolescentes se integren con prontitud a
la sociedad.

Medidas de proteccion especifica de los derechos de Ninos, ninas y
adolescentes indigenas

El Comité para el cumplimiento de la Convencion de los Derechos del Nino, observa su
preocupacion en:

1.

La ausencia de un marco legislativo y de politicas para proteger el derecho de los ninos,
ninas y adolescentes indigenas a consultas y consentimiento libre, previo e informado,
con respecto a todos los asuntos que puedan afectarlos.

La falta de datos desglosados sobre ninos, ninas y adolescentes pertenecientes a pueblos
indigenas y evaluaciones sobre su situacion.

El acceso limitado a educacion de calidad y cobertura limitada de educacion bilingte.

Barreras para acceder a servicios de salud y atencion apropiadas y culturalmente
aceptables.




Con referencia a su Observacion general No 11 (2009) sobre los nifios, nifas y adolescentes
indigenas y sus derechos en virtud de la Convencion, el Comité insta al Estado de Guatemala
aque:

1.

Introduzca de manera urgente el deber de todas las autoridades de consultar con
los pueblos indigenas interesados, incluidos los ninos, nifas y adolescentes, a fin de
obtener su consentimiento libre, previo e informado antes de adoptar y aplicar medidas
legislativas o administrativas que puedan afectarlos, y proporcionar recursos efectivos
en casos de violacion de sus derechos.

Se establezca un sistema de recopilacion de datos sobre la situacion de los ninos, ninas
y adolescentes indigenas.

Asigne suficientes recursos humanos, técnicos y financieros para garantizar aplicacion
completa de la educacion intercultural bilingUe.

Elimine las barreras que impiden el acceso a la atencion médica de los pueblos indigenas,
incluso mejorando la infraestructura, proporcionando transporte desde areas remotas
a instalaciones de atencion médica, y capacitando al personal de atenciéon médica en
idiomas indigenas y servicios sensibles a la cultura.




5.8 Ejercicios de aplicacion.

Actividad de Aprendizaje No. 1. Seleccionar uno o dos casos descritos en

este Modulo, analizarlos en grupos de trabajo y presentar los resultados de
los siguientes aspectos:

Identificar la modalidad del caso

Identificar las fases de la trata segiin la modalidad del caso

Identificar las acciones, medios y fines de la trata de personas del caso
Identificar el perfil de la victimay del tratante seguin el caso

Qué tipo de delito, penay sancion se aplica segun la legislacion nacional
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SUGERENCIA DE MATERIAL COMPLEMENTARIOS PARA
LA/EL FACILITADOR

=

Ley contra la Violencia Sexual, Explotaciony Trata de Personas.
2. Leyde Proteccién Integral de Ninez y Adolescencia.

3. Protocolo de Coordinacion Interinstitucional para la Proteccion y Atencion Integral de
Victimas de Trata de Personas.

4. Protocolo de Coordinacion Interinstitucional para la Repatriacion de Victimas de Trata
de Personas.

5. Folleto El Paseo Pantera de ECPAT.
6. Cuento contextualizado sobre las Aventuras de Pinocho.
7. Trifoliar sobre Trata de Personas de SVET.

8. Desplegable sobre La Explotacion Sexual de ninas, ninosy adolescentes enviajesy turismo
esundelito, ESNNA de SVET.

9. Ejemplode plan de actividades (Modulo ).

ACTIVIDAD OBJETIVO RESPONSABLES

[ I I I [
I Taller sobre I Sensibilizar a | e Facilitadoras Voluntarias I 18 de agosto 2019 |
| prevencion de | padres y madres | | |
1 Trata de | de familia para | ¢ Representantes de la | |
I Personas I prevenir el ! Oficina Municipal de la ! !
: : matrimonio : Mujer : :
I 1 forzado. I [ [
e e —— e ;
: Campana de : Difundir los spots : » Autoridades municipales : 20 al 27 de agosto :
I difusion en | radiales sobre | y comunitarias. I de 2019 I
: r a d i o s : prevencion de la : : :
| comunitarias | trata de | « Administradores de , |
I | personas. I radios comunitarias I I
| | | | |
: : : * Facilitadoras Voluntarias : :
[ I I I I
[ I I [ I
P mmm - === o= — — l——— == —————— === tomm === -+
[ I I [ I
I Identificacion, | Brindar apoyo a | e Fqgcilitadoras Voluntarias ! 28 de agosto de |
| Orientacion e | la familia de una | y Coordinadoras | 2019 |
i Informacion de | p e r s o n a | Municipales de PADF | |
I un caso sobre | desaparecida. I I I
: trata de : : : :
| personas I I I [
[ I I I [



Pongamos a prueba nuestros conocimientos
en los temas de trata y explotacion sexual comercial.

Instrucciones: busca en el cuadro, las palabras relacionadas con la trata de
personas. Encuentralas en diferentes direcciones (horizontal, vertical, de derecha a
izquierda y viceversa).

T R A T A N T E & I= B E A
V I D A D C C | P C E s

- Ml o|lcg|E]|O LT s|p|F|R
M| o|lD|E|R|I[N|A|A|A|L|O|A]|C]|A

- p|A|D|E]|O viclalole|i|T
E E Z G C | | R 0] N O A
X L R H E 3z @) S S | P D
P|O|O 0 U/ N|F|E|N|RI|E
L S F S D G| G X E | P
O J 0 |V E N N U 7. S E
i R A S L A D B) N B A M | R
A|T|G|H|E|N|G|A|N|O|L|N|P]|S
C L | B E R T A D b & T vV R O

_ P (@] B R E Z A T 6 E N
(@] | N F O R M A T E N X R A
N V | C T | M| A P P 0] 4 R S

I. Tratante 8. Traslado 14. Matvimonio Servil

2. Tragedia 9. Joven 15. Engario

3. Esclavitud 10. Sexual 16. Trata de personas

4. Moderna 11. Ninez ~ 17. Derechos

5. Captacion 12. Libertad 18. Informate

6. Vida 13. Pobreza 19. Victima

7. Explotacion

o bolaadés de Asuntos

Guatemala

H proyeclo, se implementa con la contribucién de OXFAM en el marco del progroma “Abordando la Violencia mds alld de los fronteras Guatemalo Liberia Burundi”, financiado por el
Ministerio de Asuntos Exteriares de los Paises Bajos, bajo el programa FLOW (Fondos para el liderazgo y oportunidades de los Mujeres).

10. Sopa de letras, (Modulo I1) http://ecpatguatemala.org/publicaciones/material-grafico/



causevision

http://ecpatguatemala.org/publicaciones/material-grafico/



11) Recorrido histérico de la esclavitud v la trata de personas
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11) Recorrido histérico de la esclavitud y la trata de personas
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SUBCOMISION DE

PREVENCION

SUBCOMISION DE DETECCION,
ATENCION, PROTECCION
Y REPATRIACION

12) Instituciones y organizaciones que participanenla CIT

SUBCOMISION DE
PERSECUCION Y
SANCION

SUBCOMISION DE
FORTALECIMIENTO
vINSTITUCIONAL

Ministerio de Cultura
v Deportes
Ministerio de
Educacion
Secretaria de
Comunicacion Social
de la Presidencia
Secretaria
Presidencial de la
Mujer.

Fundacion
Panamericana para
el Desarrollo - PADF

Defensoria de la Mujer
Indigena

Direccion General de
Migracidn

Ministerio de Relaciones
Exteriores

Ministerio de Salud Pablica v
Asistencia Social

Ministerio de Trabajo v
Prevision Social

Institucion del Procurador de
los Derechos Humanos
Procuraduria General de la
Macion

Secretaria de Bienestar Social
de la Presidencia

Secretaria de Obras Sociales
de la Esposa del presidente
Secretaria contra la Violencia
Sexual, Explotacian y Trata de
Personas.

Asociacion La Alianza
Asociacion para la eliminacidn
de la Explotacidn Sexual,
Pornografia, Turismo y Trata
de Mifas, Nifios y
Adolescentes [ECPAT).
Asociacion El Refugio de la
Minez

Asociacion Mision Redentora.
Fundacion Sobrevivientes
Qrganizacidn Internacional
para las Migraciones

Fondo de las Maciones Unidas
para la Infancia (UNICEF)
Oficina de las Naciones
Unidas contra la Droga y el
Delito

Agencia de Cooperacidn para
el Desarrollo de los Estados
Unidos de América (USAID)

Ministerio de
Gobernacion

Ministerio Publico.
Organismo Judicial.

Seccion contra la
Trata de Personas
de la Divisian
Especializada en
Investigacion
Criminal de la
Policia Nacional
Civil.

- Comision
Presidencial
Coordinadora de
Ia Palitica del
Ejecutivo en
materia de
Derechos
Humanos

- Secretaria de
Planificacion y
Programacion de
la Presidencia

- Secretaria contra
la Violencia
Sexual,
Explotacion y
Trata de Personas




13) Ficha para Referencia De Victimas de Trata de Personas -CIT-

Ficha para Referencia

De Victimas de Trata de Personas

Lugar y Fecha: Hora: I_' |

Instrucciones: La presente ficha debe ser llenada con lapicero y letra legible por la persona que completé la Guia de
Identificacion de Victimas de Trata de Personas y adjuntarse a la misma, debiendo conservar una copia y entregar una copia
de ambos documentos a lainstitucién a donde se refiere a la victima.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

I. DATOS DE LA INSTITUCION A DONDE SE REFIERE:

Nombre:

Unidad/Area: No. Telefénico:

Direccion:

Municipio: Departamento:

--------------------------------------------------------------------------------------------------

Il. DATOS GENERALES DE LA PERSONA REFERIDA:

Nombre:
Edad: _ Orientaciéon Sexual: Heterosexual l_\_ | Lesbiana :I Gay |

Bisexual | Trans Intersexual
Idioma que habla: Necesita Intérprete: Si = | NO |
No. Documento de Identificacion:
I1l. INSTITUCION QUE REFIERE: No. De Caso:
Nombre de la Institucion:
Unidad/Area que refiere: No. Telefénico:
Direccion:
Municipio: Departamento:

Comision Interinstitucional Contra la Trata de Personas -CIT-



IV. DOCUMENTOS QUE SE ADJUNTAN:

Guia de ldentificacién Informe Psicolégico
Certificacién de nacimiento Informe Médico
Copia del Documento de Otro (s)

Identificacion
Especifique:

Recetas Médicas

V.DATOS DE LA PERSONA QUE REFIERE A LA VICTIMA:

Nombre:

Cargo: Firma:

Teléfono:

VI. DATOS DE LA PERSONA QUE RECIBE A LA VICTIMA:

Nombre:

Cargo: Firma:

Teléfono:

Comision Interinstitucional Contra la Trata de Personas -CIT-
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